Verbraucherinteressen
In der Energiewende

Ergebnisse einer
reprasentativen Befragung

verbraucherzentrale

Bundesverbavof

Berlin, 12. August 2013

forsa.




verbraucherzentrale

Zielgruppe und Methodik ol ]
Grundgesamtheit: Die in Privathaushalten in Deutschland lebenden deutschsprachigen

Personen ab 14 Jahre
Stichprobengrole: 1.227 Personen; davon 270 Personen, die eine Photovoltaik-Anlage besitzen

oder die Anschaffung einer solchen Anlage planen
Auswahlgrundlage: forsa.omninet, das fur die deutsche Bevolkerung ab 14 Jahren

reprasentative Panel
Untersuchungszeitraum:  10. bis 20. Juni 2013
Gewichtung: Gewichtung der Ausgangsstichprobe nach Region, Alter und Geschlecht

forsa.
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Fast jeder Burger kennt den Begriff Energiewende

Es haben schon einmal von der
sogenannten Energiewende gehort

ein

weiR nicht/k.A. "

ja

Frage: ,Haben Sie schon einmal von der sogenannten Energiewende gehort?*

Basis: 1.227 Befragte
Angaben in Prozent

Bundesverbasmol

forsa.
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Burodesverbamof
Kaum soziodemografische Unterschiede bei der Bekanntheit der Energiewende
Gesamt
(bundesweit repréasentativ) Energiewende bekannt
. |
Es haben schon einmal von der West 93
sogenannten Energiewende gehort Ost I, 03
. Mé&nner I, o5
L nein
weil nicht/k.A. Frauen . 02
14- bis 29-Jahrige NG 03
30- bis 49-Jahrige (NG 02
50 Jahre und alter | RGN o/
Hauptschule I, o3
mittlerer Abschluss [ EGNNINGNGNGGGEEEEEN ©5
Abitur, Studium . o6
HH-Nettoeinkommen
ja unter € 2.000 g
€2.000 b. u. €3.500 NN o7
€3.500 und mehr NN 05
Frage: ,Haben Sie schon einmal von der sogenannten Energiewende gehort?*
Basis: 1.227 Befragte
Angaben in Prozent forsa
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Bundesverbasol

Der Begriff ,Energiewende” wird vor allem mit erneuerbaren Energien und mit
Atomausstieg assoziiert. Jeder Flnfte dul3ert spontan auch Kritik

positive Zustimmung B2
positive Kommentare/Zustimmung allg. 2

neutrale Nennungen I 77
erneuerbare/alternative Energien 59
Atomausstieg/Fukushima 40
Verringerung von fossilen Energietragern 12
Energieeffizienz/Energiesparen 4
Klima- und Umweltschutz 3
Biomasse 3
fur zuklnftige Generationen sorgen 2

Kritik/Zweifel I
zu teuer/finanzielle Belastungen der Blirger 12
negative Kommentare/Ablehnung allg. 7
von der Politik schlecht umgesetzt/unausgereift 4
Verschandelung der Landschaft allg. 2
negativer Einfluss der Energie-Lobby 1

nichts It

weild nicht, keine Angabe 9

forsa.
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Bundesverbasol

Fir jeweils mindestens drei Viertel der Buirger gehdren der Ausbau der Erneuerbaren,
die Senkung des Energieverbrauchs und der Atomausstieg zur Energiewende dazu

Es geh6ren zur Energiewende

verstarkter Ausbau der

emeuerbaren Energien I o-
Verringerung des Anteils fossiler Energie- _

guellen wie Kohle und Gas 65
gemeinsames Handeln der politischen

Parteien in Deutschland _ 51

verstarkter Einsatz von Elektrofahrzeugen _ 46

besserer Schutz der Atomkraftwerke _ >
vor Erdbeben und Anschlagen 7
Zerschlagung der Energiekonzerne - 21
Verbot von Nachtspeicherheizungen - 18

Frage: ,Welcheder folgenden Punkte gehéren lhrer Meinung nach zur ,Energiewende' dazu?"
Basis: 1.154 Befragte, die von der sogenannten Energiewende gehdrt haben

Angaben in Prozent forsa
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Bunddesverbanol

Beschaftigung mit dem Thema Energiewende (1) - Gesamt (bundesweit reprasentativ)

Knapp jeder Dritte gibt an, sich schon (sehr) viel mit dem Thema beschéftigt zu
haben - 80% zumindest etwas

Es haben sich schon mit dem
Thema Energiewende beschaftigt

uberhaupt nicht sehr viel

wenig

viel

etwas

Frage: ,Wiesehr haben Sie sich bisher mit dem Thema Energiewende beschaftigt?”
Basis: 1.154 Befragte, die von der sogenannten Energiewende gehort haben

Angaben in Prozent forsa
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Beschaftigung mit dem Thema Energiewende (2) ol ]
Uberdurchschnittliche Beschaftigung mit dem Thema bei PV-Anlagen-Interessierten,
Mannern, ab 50-Jahrigen und Befragten mit hdherem HH-Nettoeinkommen
Es haben sich schon mit dem Thema Energiewende beschéftigt
tber-
(sehr) sehr haupt wenig/uber-
viel viel viel etwas wenig nicht haupt nicht
Gesamt (bundesweit reprasentativ) 32 5 27 4 20
PV-Anlagenbesitzer/-planer 47 10
West 33 5 28 4 18
Ost 26 30
Ménner a1 16
Frauen 24 K] 21 ) 24
14- bis 29-Jahrige 29 26
30- bis 49-Jahrige 22 3 19 5 24
50 Jahre und alter 39 14
HH-Nettoeinkommen
unter € 2.000 25 K] 22 3 21
€2.000 bis unter € 3.500 35 20
€ 3.500 und mehr 41 6 35 4 11
I weil3 nicht/k.A.
Frage: ,Wiesehr haben Sie sich bisher mit dem Thema Energiewende beschaftigt?”
Basis: 1.154 Befragte, die von der sogenannten Energiewende gehort haben
Angaben in Prozent forsa
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Bunddesverbanol

Eigene Bewertung der Ziele der Energiewende (1) - Gesamt (bundesweit reprasentativ)

Acht von zehn Blrgern finden das Ziel der Energiewende richtig

Das Ziel der Energiewende finden

gar nicht
richtig

eher nicht richtig

weild nicht/k.A.
vollig richtig

eher richtig

Frage: ,Finden Sie das Ziel der Energiewende, also den Ausstieg aus der Atomenergie und die langfristige Energieversorgung
mit erneuerbaren Energien (bei weitgehendem Verzicht auf fossile Brennstoffe wie Ol und Gas) ...?"

Basis: 1.227 Befragte

Angaben in Prozent f
orsa.
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Bundesverbauof

Westdeutsche und Personen mit Uberdurchschnittlichem HH-Nettoeinkommen finden
das Ziel der Energiewende haufiger, vollig richtig®

Das Ziel der Energiewende finden

. . eher nicht gar nicht eher nicht/
(vorllllg) V'OII‘IIIg _ef;le_r richtig richtig gar nicht
richtig  richtig richtig — richtig
Gesamt (bundesweit reprasentativ) 82 43 39 13 E 16
PV-Anlagenbesitzer/-planer 87 52 35 9 11
West 82 45 37 12 15
Ost 78 30 48 14 17
Manner 77 42 35 17 20
Frauen 86 43 43 8 10
14- bis 29-Jahrige 78 39 39 16 18
30- bis 49-Jahrige 81 47 34 10 14
50 Jahre und alter 84 42 42 12 14
HH-Nettoeinkommen
unter € 2.000 79 39 40 13 16
€ 2.000 bis unter € 3.500 84 47 37 13 il 14
€ 3.500 und mehr 85 49 36 10 13
Frage: ,Finden Sie das Ziel der Energiewende, also den Ausstieg aus der Atomenergie und die langfristige Energieversorgung weil3 nicht/k.A.
mit erneuerbaren Energien (bei weitgehendem Verzicht auf fossile Brennstoffe wie Ol und Gas) ...?"
Basis: 1.227 Befragte
Angaben in Prozent forsa
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Bunddesverbanol

Subjektiver Informationsstand Energiewende (1) - Gesamt (bundesweit reprasentativ)

Nur gut ein Viertel der Burger fuhlt sich gut informiert dartiber, was die Energie-
wende fur einen personlich bedeutet

Es fuhlen sich Gber die persdnliche
Bedeutung der Energiewende informiert

uberhaupt nicht gut sehr gut

: ut
weniger gut d

weiR nichtk A. =

einigermalien

Frage: ,Wiegutfiihlen Sie sich darlber informiert, was die Energiewende fiir Sie bedeutet?”

Basis: 1.227 Befragte
Angaben in Prozent forsa
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Bundesverbauof

Subjektiver Informationsstand Energiewende (2)

In keiner Teilgruppe fihlt sich eine Mehrheit gut informiert

Es fuhlen sich Gber die persdnliche Bedeutung der Energiewende informiert

weniger uber- ‘weniger/
(sehr)  sehr gut haupt uberhaupt
gut gut gut einigermaRen nicht gut nicht gut
Gesamt (bundesweit reprasentativ) 28 _ 26
PV-Anlagenbesitzer/-planer 39 7 e 4 18
West 28 4 24 7 26
Ost 24 il 23 11 31
Manner 33 4 PAY) 8 25
Frauen 23 K] 20 7 29
14- bis 29-Jahrige 25 3 22 7 28
30- bis 49-Jahrige 26 3 23 9 29
50 Jahre und élter 30 4 26 7 25
HH-Nettoeinkommen
unter € 2.000 23 2 21 9 31
€ 2.000 bis unter € 3.500 29 4 25 6 23
€ 3.500 und mehr 37 7 (0] 5) 25
[ weild nicht/k.A.
Frage: ,Wiegutfiihlen Sie sich darlber informiert, was die Energiewende fiir Sie bedeutet?”
Basis: 1.227 Befragte
Angaben in Prozent
forsa.
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Eigene Bewertung der Umsetzung der Energiewende (1)
Bundesverbmof

- Gesamt (bundesweit reprasentativ)

In Bezug auf die Umsetzung der Energiewende gibt es aktuell etwas mehr Kritiker
als Beflrworter

Die Art und Weise der Umsetzung
der Energiewende in Deutschland finden

vollig
richtig

gar nicht richtig

eher richtig

eher nicht richtig

weild nicht/k.A.

Frage: ,Finden Sie die Umsetzung der Energiewende, also die Art und Weise, wie der Umstieg
auf die erneuerbaren Energien in Deutschland durchgefuhrt wird ... ?*

Basis: 1.227 Befragte

Angaben in Prozent f
orsa.
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Burddesverbamol
In den meisten Teilgruppen Uberwiegen die Kritiker leicht, bei den Frauen gibt es
etwas mehr Unterstiitzer der Umsetzung
Die Art und Weise der Umsetzung der Energiewende in Deutschland finden
eher nicht/
(vollig) vollig eher eher nicht gar nicht gar nicht
richtig richtig richtig richtig richtig richtig
Gesamt (bundesweit reprasentativ) 40 35 48
PV-Anlagenbesitzer/-planer 46 il 45 35 49
West 39 37 50
Ost 43 28 44
Manner 37 38 57
Frauen a4 33 8 2
14- bis 29-Jahrige 38 33 50
30- bis 49-J&hrige 38 2 36 34 a7
50 Jahre und alter 43 38 49
HH-Nettoeinkommen
unter € 2.000 44 28 43
€ 2.000 bis unter € 3.500 38 2 36 42 54
€ 3.500 und mehr 43 3 40 36 52
Frage: ,Finden Sie die Umsetzung der Energiewende, also die Art und Weise, wie der Umstieg weifs nicht/k.A.
auf die erneuerbaren Energien in Deutschland durchgefuhrt wird ... ?*
Basis: 1.227 Befragte
Angaben in Prozent forsa
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Bundesverbasmol

Das aktuelle Tempo des Ausbaus der erneuerbaren Energien finden die Blrger
eher zu langsam als zu schnell

Der Ausbau der Energiewende in
Deutschland geht derzeit voran

zu schnell

zu langsam

gerade richtig

weild nicht/k.A.

Frage: ,Finden Sie, dass der Ausbau der erneuerbaren Energien in Deutschland aktuell
zu schnell, gerade richtig oder zu langsam voran geht?*

Basis: 1.227 Befragte

Angaben in Prozent f
orsa.
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verbraucherzentrale
Bundesverbasol

Bei den Besitzern/Planern von PV-Anlagen findet sogar eine absolute Mehrheit
das Tempo zu langsam

Der Ausbau der Energiewende in Deutschland geht derzeit voran

zu schnell gerade richtig zu langsam
Gesamt (bundesweit reprasentativ) 18 26
PV-Anlagenbesitzer/-planer 13 26
West 17 25
Ost 23 28
Manner 23 27
Frauen 14 25
14- bis 29-Jahrige 16 27
30- bis 49-Jahrige 17 26
50 Jahre und alter 20 25
HH-Nettoeinkommen
nter € 2.000 17 30
€2.000 bis unter € 3.500 16 24
€3.500 und mehr 25 22
weil3 nicht/k.A.

Frage: ,Finden Sie, dass der Ausbau der erneuerbaren Energien in Deutschland aktuell
zu schnell, gerade richtig oder zu langsam voran geht?*

Basis: 1.227 Befragte

Angaben in Prozent f
orsa.

16 vzbv: Energiewende (Juni 2013 n3348/28186 Hy/Bd/Wi)



verbraucherzentrale

Burodesverbamnol

Wer sich mit den Zielen der Energiewende nicht identifiziert oder sich als Verlierer
der Energiewende sieht, findet das Tempo meist zu schnell

Der Ausbau der Energiewende in Deutschland geht derzeit voran

zu schnell gerade richtig zu langsam
Gesamt (bundesweit reprasentativ) 18 26
Ziele der Energiewende
véllig/eher richtig 13 28
eher nicht/gar nicht richtig 48 17
Gewinner vs. Verlierer
Gewinner aktuell und langfristig
Verlierer aktuell und langfristig 39 24

weild nicht/k.A.
Frage: ,Finden Sie, dass der Ausbau der erneuerbaren Energien in Deutschland aktuell
zu schnell, gerade richtig oder zu langsam voran geht?*

Basis: 1.227 Befragte
Angaben in Prozent forsa

17 vzbv: Energiewende (Juni 2013 n3348/28186 Hy/Bd/Wi)



verbraucherzentrale
Bundesverbasol

Die spontan am haufigsten genannten positiven Effekte der Energiewende sind
Klima- und Umweltschutz sowie mehr Sicherheit durch den Atomausstieg

Klima- und Umweltschutz allg. _ 38

mehr Sicherheit durch Atomausstieg _ 23
Senkung des Energieverbrauchs/Energieeffizienz - 19
Reduzierung des CO,-Ausstol3es - 11
Nachhaltigkeit/h6here Lebensqualitat - 11
Unabh&ngigkeit von Rohstoffimporten - 7

Energie kdnnte (langerfristig) billiger werden I 3

Deutschland ist Vorreiter/VVorbild fir andere Lander I 2

Schaffung von Arbeitsplatzen/mehr Investitionen I 2

Unabh&ngigkeit von grol3en Energieversorgern I 1
Innovationsschub/mehr Innovationen | 1

sonstiges I 2

nichts/sehe keine Vorteile . 5

weild nicht/k.A. 24

forsa.




verbraucherzentrale
Bundesverbasol

Wer sich intensiver mit der Energiewende beschaftigt hat, nennt haufiger auch
spezifische Aspekte wie Energieeffizienz oder CO2-Reduktion

beschéaftigt mit
Energiewende

=& (sehr) viel

("]

Klima- und Umweltschutz allg.

mehr Sicherheit durch Atomausstieg
Senkung des Energieverbrauchs/Energieeffizienz etwas/weniger
Reduzierung des CO,-Ausstol3es
Nachhaltigkeit/héhere Lebensqualitat
Unabh&ngigkeit von Rohstoffimporten

Energie kdnnte (langerfristig) billiger werden
Deutschland ist Vorreiter/VVorbild fir andere Lander

Schaffung von Arbeitsplatzen/mehr Investitionen

Unabhangigkeit von grol3en Energieversorgern

Innovationsschub/mehr Innovationen

sonstiges
nichts/sehe keine Vorteile
weild nicht/k.A. .\. i . . .
0 10 20 30 40 50 60

forsa.
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Buvddesverbanol
Bei den Nachteilen der Energiewende dominiert spontan das Thema Preissteigerung
steigende Energiepreise R
zu wenig erforscht/Techniken unausgereift B 0
Verschandelung der Landschaft/Umweltbelastung allg. - 7
Engpéasse bei der Energieversorgung . 5
Verschandelung der Landschaft durch Windrader etc. . 5
Alleingang Deutschlands, bringt nichts l 3
Politik unentschlossen/Umsetzung zu langsam 2 Verschandelung der Landschaftinsgesamt.: 11 %
Energieversorger bremsen/Lobbyismus l 2
falsche Subventions-/Forderpolitik I 2
(zu schneller) Ausstieg aus der Kernenergie l 2

Verschandelung der Landschaft durch Stromtrassen etc. | 1

Beeintrachtigung der Gewasser durch Off-Shore-Anlagen | 1

Verlust von Arbeitsplatzen I1

sonstiges | g

nichts/sehe keine Nachteile . 4

weild nicht/k.A. 24

forsa.
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Bunddesverbanol

Negative Effekte der Energiewende (offen) - nach Intensitat der Beschaftigung

Auch wer sich intensiver mit dem Thema auseinander gesetzt hat, sieht die gleichen
Nachteile wie die wenig Informierten

beschéaftigt mit

. N Energiewende
steigende Energiepreise =l —— )
=& (sehr) viel

zu wenig erforscht/Techniken unausgereift

Verschandelung der Landschaft/Umweltbelastung allg. ¢ etwas/weniger

Engpasse bei der Energieversorgung

Verschandelung der Landschaft durch Windréder etc.

Alleingang Deutschlands, bringt nichts

Politik unentschlossen/Umsetzung zu langsam

Energieversorger bremsen/Lobbyismus

falsche Subventions-/Forderpolitik

(zu schneller) Ausstieg aus der Kernenergie

Verschandelung der Landschaft durch Stromtrassen etc.

Beeintrachtigung der Gewasser durch Off-Shore-Anlagen

Verlust von Arbeitsplatzen

sonstiges
nichts/sehe keine Vorteile
weiR nicht/k.A. . ——
0 10 20 30 40 50 60

* offene Frage, Mehrfachnennungen méglich

Frage: ,Undwas sind lhrer Meinung nach die Nachteile bzw. negativen Effekte der Energiewende?*
Basis: 1.227 Befragte

Angaben in Prozent

forsa.
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Bunddesverbanol

Bilanz Vorteile vs. Nachteile (1) - Gesamt (bundesweit reprasentativ)
Fir mehr als zwei Drittel der Blrger Gberwiegen bei der Energiewende die Vorteile

Es Uberwiegen bei der Energiewende

klar die
Nachteile

) . klar die Vorteile
eher die Nachteile

weild nicht/k.A.

eher die Vorteile

Frage: ,Uberwiegen lhrer Meinung nach eher die Vorteile oder eher die Nachteile der Energiewende?"

Basis: 1.227 Befragte
Angaben in Prozent forsa
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. . . Bumddesverbanol
Bilanz Vorteile vs. Nachteile (2) e
In allen Teilgruppen sieht jeweils eine klare Mehrheit mehr Vorteile als Nachteile

Es Uberwiegen bei der Energiewende _
klar eher die eher/
eher klar die eher die Nachteile klar die klare
Vorteile  Vorteile Vorteile \ Nachteile  Nachteile

Gesamt (bundesweit reprasentativ) 69 25 44 16 [ 6 | 22
PV-Anlagenbesitzer/-planer 79 34 45 9 12
West 71 27 44 15 [ 6 | 21
Ost 58 12 46 25 | 6 | 31
Manner 65 25 40 19 29
Frauen 72 24 48 14 16
14- bis 29-Jahrige 65 32 33 19 30
30- bis 49-Jahrige 65 22 43 13 18
50 Jahre und élter 73 23 50 17 21
HH-Nettoeinkommen
unter € 2.000 65 22 43 20 [ 6 | 26
€ 2.000 bis unter € 3.500 72 26 46 17 20
€ 3.500 und mehr 77 32 45 12 IR 18
Frage: ,Uberwiegen lhrer Meinung nach eher die Vorteile oder eher die Nachteile der Energiewende?" weil3 nicht/k.A.
Basis: 1.227 Befragte
Angaben in Prozent forsa
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Bundesverbanof
Bei gestltzter Abfrage sind die Aspekte Nachhaltigkeit, Unabhangigkeit,
Vorreiterrolle und Sicherheit die relevantesten Vorteile

Der jeweiligen Aussage stimmen zu

Durch die eher Uberhaupt eher/
Energiewende ... voll und nicht nicht  Gberhaupt
... wird eine hohere Lebensqua- ganz/eher voll und ganz eher \ nicht
oo 84 41 43 9 12

die Umwelt besser geschiitzt

... wird Deutschland unabhangiger
von den Rohstoffen aus anderen 77 33 44 14
Landern

19

... wird Deutschland zum Vorreiter 26 48 17

und Vorbild fir andere Lander 74 20

... Steigt wegen des Atomausstiegs

die Sicherheit der Burger 69 31 38 16 26
... haben die Birger die Chance, ihre

Energie selbst zu erzeugen und so

unabhéangiger von den Energie- 59 17 42 28
versorgern zu werden

35

... werden neue Arbeitsplétze

geschaffen 53 14 9 31 36

... wird ein hoher Lebensstandard in
Deutschland langfristig gesichert 49 10 39 31

... sinken langfristig die Energie-
kosten durch den Einsatz von 33 10 23 38 60
erneuerbaren Energiequellen

weild nicht/k.A.

39

|
o
B b m B

Frage: ,Im Folgenden sind einige Voreile der Energiewende aufgefuhrt, die andere Personen genannt haben.
Inwieweit stimmen Sie diesen Aussagen jeweils selbst zu?"

Basis: 1.227 Befragte

Angaben in Prozent f
orsa.

24 vzbv: Energiewende (Juni 2013 n3348/28186 Hy/Bd/Wi)



verbraucherzentrale

Vorteile der Energiewende (geschlossen) (2) ol ]
Nur relativ geringe soziodemografische Unterschiede
Der jeweiligen Aussage stimmen voll und ganz/eher zu
Durch die Gesamt Region Alter
Energiewende ... (bundesweit 14- bis 50 Jahre
reprasentativ) Ost 29-Jahrige und alter

... wird eine héhere Lebensqua-
litdt besonders fiir nachfolgende
Generationen gesichert und

30- bis
49-Jahrige
die Umwelt besser geschiitzt
... wird Deutschland unabhan-
anderen Landern

=
@
n
~—
0]
(6}

... wird Deutschland zum Vorreiter
und Vorbild fir andere Lander

... Steigt wegen des Atomaus-
... haben die Biirger die Chance,

ihre Energie selbst zu erzeugen

Energieversorgern zu werden

... werden neue Arbeitsplatze

= s W« R
... wird ein hoher Lebensstandard

gesichert

... sinken langfristig die Energie-

kosten durch den Einsatz von . 33 . 34 . 32 - 38 . 33 . 32
erneuerbaren Energiequellen

Frage: ,Im Folgenden sind einige Voreile der Energiewende aufgefuhrt, die andere Personen genannt haben.
Inwieweit stimmen Sie diesen Aussagen jeweils selbst zu?"

Basis: 1.227 Befragte

Angaben in Prozent

forsa.
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Bundesverbasmol

Auch beim HH-Nettoeinkommen ...

Der jeweiligen Aussage stimmen voll und ganz/eher zu

Durch die
Energiewende ...

... wird eine héhere Lebensqua-
litdt besonders fiir nachfolgende
Generationen gesichert und

die Umwelt besser geschiitzt

... wird Deutschland unabhan-
giger von den Rohstoffen aus
anderen Landern

... wird Deutschland zum Vorreiter
und Vorbild fir andere Lander

... steigt wegen des Atomaus-
stiegs die Sicherheit der Biirger

... haben die Biirger die Chance,
ihre Energie selbst zu erzeugen
und so unabhangiger von den
Energieversorgern zu werden

... werden neue Arbeitsplatze
geschaffen

... wird ein hoher Lebensstandard
in Deutschland langfristig
gesichert

... sinken langfristig die Energie-
kosten durch den Einsatz von
erneuerbaren Energiequellen

Gesamt

(bundesweit
reprasentativ)

-
I
-
-
—F
;-

-
H-

Haushaltsnetto-Einkommen

unter € 2.000 bis
€ 2.000 unter € 3.500

82 88

74 80

72 78

69 70

54 64

52 53

46 52

34 32

€ 3.500
und mehr

87
78
78
70
58
64
51

38

forsa.




... und beim Bildungsniveau nur relativ geringe Unterschiede

Durch die
Energiewende ...

... wird eine héhere Lebensqua-
litdt besonders fiir nachfolgende
Generationen gesichert und

die Umwelt besser geschiitzt

... wird Deutschland unabhan-
giger von den Rohstoffen aus
anderen Landern

... wird Deutschland zum Vorreiter

und Vorbild fir andere Lander

... steigt wegen des Atomaus-
stiegs die Sicherheit der Biirger

... haben die Biirger die Chance,
ihre Energie selbst zu erzeugen
und so unabhangiger von den
Energieversorgern zu werden

... werden neue Arbeitsplatze
geschaffen

... wird ein hoher Lebensstandard

in Deutschland langfristig
gesichert

... sinken langfristig die Energie-
kosten durch den Einsatz von
erneuerbaren Energiequellen

Der jeweiligen Aussage stimmen voll und ganz/eher zu

Gesamt

(bundesweit
reprasentativ)

84

7

74

-
-
-53
-49
.33

Bildung
Haupt-

schule
84
75
71
72
60
52

48

34

mittlerer
Abschluss

83

78

71

69

58

49

44

30

Abitur,
Studium

85

80

80

62

61

57

58

39

verbraucherzentrale

Bundesverbasmol

forsa.



verbraucherzentrale

Bundesverbamol
Bei gestltzter Abfrage sind die relevantesten Nachteile die steigenden Kosten
sowie der geringe (Umwelt- und Sicherheits-)Gewinn im Falle eines Alleingang

Der jeweiligen Aussage stimmen zu
Durch die eher Uberhaupt eher/
Energiewende ... voll und nicht nicht Uiberhaupt
ganz/eher voll und ganz eher nicht
... steigen die Kosten fiir die Biirger \
wegen hoherer Strompreise, 81 45 36 10 13
Umlagen usw.
... wird kaum etwas erreicht, solange
andere Lander nicht mitziehen ? 64 28 36 24 n 32
... wird die Landschaft durch Windra-
der und andere Anlagen verschandelt a7 17 30 38 51
... werden die sozialen Gegensétze
zwischen Reich und Arm vgerstarkt 45 18 27 31 43
... erhéht sich die Gefahr von Eng-
passen bei der Energieversorgungg 44 13 31 35 46
... werden Birger und Wirtschaft abhan-
giger von poIitigschen Entscheidungen 41 13 28 33 45
... wird die Landschaft durch neue
Stromtrassen verschandelt 38 11 27 43 54
... steigt die Belastigung durch Larm
und Geruch wegen der Windrader 36 8 28 41 55
und Biomasseanlagen
... hat der Staat nicht mehr genug
Geld fiir andere Aufgaben bzw. 30 7 23 40 57
die Verschuldung steigt
weil3 nicht/k.A.
Frage: ,Im Folgenden sind einige Nachteile der Energiewende aufgeftihrt, die andere Personen genannt haben.
Inwieweit stimmen Sie diesen Aussagen jeweils selbst zu?*
Basis: 1.227 Befragte
Angaben in Prozent
forsa.

28 vzbv: Energiewende (Juni 2013 n3348/28186 Hy/Bd/Wi)



verbraucherzentrale

Nachteile der Energiewende (geschlossen) (2) ol ]
Juingere haben etwas haufiger Angst vor Versorgungsengpassen, Ostdeutsche vor
der Verschandelung der Landschaft und sozialen Verwerfungen
Der jeweiligen Aussage stimmen voll und ganz/eher zu
Durch die Gesamt Region Alter
Energiewende ... (bundesweit 14- bis 30- bis 50 Jahre
reprasentativ) West Ost 29-Jahrige 49-Jahrige und alter

... steigen die Kosten fir die

Strompreise, Umlagen usw.

... wird kaum etwas erreicht,

solange andere Lander nicht - 64 - 62 - 69 62 61 64
mitziehen

... wird die Landschaft durch

Windrader und andere - 47 - 44 - 60 44 42 51
Anlagen verschandelt

... werden die sozialen Gegen-

SAtze zwischen Reich und B 22 s 44 43 46
Arm verstarkt

... erhéht sich die Gefahr von

Engpéassen bei der Energie- - 44 - 45 - 41 59 36 43
versorgung

... werden Birger und Wirt-

schaft abhangiger von politi- - 41 - 39 - 53 42 38 42
schen Entscheidungen

... wird die Landschaft durch

neue Stromtrassen - 38 - 37 - 49 39 33 42
verschandelt

... steigt die Belastigung durch

Larm und Geruch wegen der - 36 . 35 - 45 39 31 39
Windrader und Biomasseanlagen

... hat der Staat nicht mehr ge-

nug Geld fiir andere Aufgaben . 30 . 30 . 34 40 28 28

bzw. die Verschuldung steigt

Frage: ,Im Folgenden sind einige Nachteile der Energiewende aufgefiihrt, die andere Personen genannt haben.
Inwieweit stimmen Sie diesen Aussagen jeweils selbst zu?"

Basis: 1.227 Befragte

Angaben in Prozent f
. orsa.
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verbraucherzentrale

Bundesverbasmol

Befragte mit hohem HH-Nettoeinkommen sind u.a. seltener der Meinung, dass sich
durch die Energiewende die sozialen Unterschiede verstarken

Der jeweiligen Aussage stimmen voll und ganz/eher zu

Durch die Gesamt Haushaltsnetto-Einkommen

Energiewende ... (bundesweit unter € 2.000 bis €3.500
reprasentativ) €2.000 unter € 3.500 und mehr

... steigen die Kosten fiir die

Burger wegen héherer - 81 81 85 75

Strompreise, Umlagen usw.

... wird kaum etwas erreicht,

solange andere Lander nicht - 64 64 63 54

mitziehen

... wird die Landschaft durch

Windrader und andere - 47 47 43 44

Anlagen verschandelt

... werden die sozialen Gegen-

sétze zwischen Reich und - 45 48 46 35

Arm verstarkt

... erhéht sich die Gefahr von

Engpassen bei der Energie- - 44 44 43 45

versorgung

... werden Birger und Wirt-

schaft abhangiger von politi- - 41 43 42 34

schen Entscheidungen

... wird die Landschaft durch

neue Stromtrassen - 38 41 34 31

verschandelt

... steigt die Belastigung durch

Larm und Geruch wegen der - 36 38 34 33

Windrader und Biomasseanlagen

... hat der Staat nicht mehr ge-
nug Geld fiir andere Aufgaben . 30

bzw. die Verschuldung steigt

32 27 27

forsa.




Formal hoher Gebildete glauben etwas seltener, dass die Landschaft z.B. durch

Windrader verschandelt wird

Durch die
Energiewende ...

... steigen die Kosten fiir die
Birger wegen hoherer
Strompreise, Umlagen usw.

... wird kaum etwas erreicht,
solange andere Lander nicht
mitziehen

... wird die Landschaft durch
Windrader und andere
Anlagen verschandelt

... werden die sozialen Gegen-
satze zwischen Reich und
Arm verstarkt

... erhéht sich die Gefahr von
Engpassen bei der Energie-
versorgung

... werden Birger und Wirt-
schaft abhangiger von politi-
schen Entscheidungen

... wird die Landschaft durch
neue Stromtrassen
verschandelt

... steigt die Belastigung durch
Larm und Geruch wegen der

Windrader und Biomasseanlagen

... hat der Staat nicht mehr ge-
nug Geld fir andere Aufgaben
bzw. die Verschuldung steigt

Der jeweiligen Aussage stimmen voll und ganz/eher zu

Gesamt

(bundesweit
reprasentativ)

S

Bildung
Haupt-

schule
80
62

48
48

39
47

40

39

33

mittlerer

Abschluss

84

66

49

46

47

39

39

39

29

Abitur,

Studium

79

61

39

38

45

35

34

31

28

verbraucherzentrale
Bundesverbasol

forsa.




verbraucherzentrale
Bundesverbamol

Nach Meinung der Burger haben Wirtschaft, Energieversorger und Politik mit
Abstand den grdf3ten Einfluss auf das Gelingen der Energiewende

Der Einfluss der jeweiligen Gruppe auf das Gelingen der Energiewende ist

Wirtschaft/ Energie- Bundesregie- Fachleute/ Medien/ Umwelt-  Verbraucher- Verbraucher/
Industrie versorger rung/Politik  Forschung Journalisten  verbande verbande Birger
87 86 86
sehr grof3
grof3
eher gering
. 28
sehr gering 11 11 11
< |
31
2 3 3 4 3 4 S 3

weilR nicht/k.A.

Frage: ,Wiegrol3 ist Ihrer Meinung nach der Einfluss, den die folgenden Gruppen, Organisationen
und Institutionen auf das Gelingen der Energiewende haben?*

Basis: 1.227 Befragte

Angaben in Prozent f
orsa.
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verbraucherzentrale
Bundesverbauof

Gewinner der Energiewende - aktuell: Gesamt (bundesweit reprasentativ)

Die grofdten Lasten tragen nach Einschatzung der Birger aktuell sie selbst

Fur die jeweilige Gruppe bestehen durch die Energiewende aktuell

Fachleute/ Umwelt- Wirtschaft/ Bundesregie- Energie-  Verbraucher/ Medien/  Verbraucher-
Forschung verbéande Industrie rung/Politik  versorger Burger Journalisten  verbande
62 60 59 57

51

klare Vorteil

eher Vorteile

eher
Nachteile

klare
Nachteile

42

weder noch/
weild nicht/k.A. - - -

Frage: ,Und fur welche Gruppen, Organisationen und Institutionen bestehen durch die Energiewende
Ihrer Meinung nach aktuell eher Vorteile, fur welche eher Nachteile*?

Basis: 1.227 Befragte
Angaben in Prozent f
orsa.
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verbraucherzentrale
Bundesverbauof

Gewinner der Energiewende - langfristig: - Gesamt (bundesweit reprasentativ)

Eine Mehrheit der Blrger sieht sich langfristig aber als Gewinner der
Energiewende

Fur die jeweilige Gruppe bestehen durch die Energiewende langfristig

Wirtschaft/  Fachleute/ Energie- Bundesregie- Umwelt-  Verbraucher/ Verbraucher- Medien/
Industrie Forschung versorger rung/Politik  verbande Blrger verbdnde  Journalisten
68
62 61 58 57

52

klare Vorteile

eher Vorteile

eher
Nachteile

klare
Nachteile 16 25

s, e (0] e [ [0 e
weil nicht/k.A.

Frage: ,Und weiter in die Zukunft gedacht: Fur welche Gruppen, Organisationen und Institutionen ergeben sich durch
die Energiewende lhrer Meinung nach langfristig eher Vorteile, fir welche eher Nachteile*?

Basis: 1.227 Befragte
Angaben in Prozent f
. orsa.
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Einfluss verschiedener Gruppen auf und Vorteile durch die Energiewende

- Gesamt (bundesweit reprasentativ) Sraseas
Die Birger glauben nur unterdurchschnittlichen Einfluss zu haben und dass die
eigenen Vorteile erst langfristig zum Tragen kommen
1 Wirtschaft/Industrie A
2 Energieversorger
3 Bundesregierung/Politik S
4 Fachleute/Forschung =4 )
=T
. . q) C
5 Medien/Journalisten O q;) .
6 Umweltverbande g
. T o
7 Verbraucherverbande = E w
8 Verbraucher/Birger 3L|J
85 ——®
= ° 8
<
Ll
@ aktuell
O langfristig >

Vorteile durch die Energiewende *

* Anteil der Burger, die fur die betreffende Gruppe (eher) Vorteile durch die Energiewende sehen

Fragen: ,Wie grol3 ist Ihrer Meinung nach der Einfluss, den die folgenden Gruppen, Organisationen und Institutionen auf das Gelingen der Energiewende haben?*
.FUr welche Gruppen, Organisationen und Institutionen ergeben sich durch die Energiewende lhrer Meinung nach
aktuell/langfristig eher Vorteile, fir welche eher Nachteile*?

Basis: 1.227 Befragte
Angaben in Prozent f
orsa.
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Eigene Wahrnehmung der Energiewende - aktuell vs. langfristig:
Gesamt (bundesweit représentativ) Buvdtesverbavo

Auch auf individueller Ebene sieht aktuell eine Mehrheit mehr Nachteile,
verspricht sich aber langfristig eher Vorteile von der Energiewende

Fir sich selbst bestehen durch die Energiewende
aktuell langfristig

/ 53
32

klare Vorteile 6

eher Vorteile

eher
Nachteile

klare
Nachteile

31

weiR nicht/k.A. - -

Fragen: ,Fihlen Sie sich selbst eher als jemand, der durch die Energiewende aktuell Vorteile hat, oder als jemand, der dadurch Nachteile hat?* /
.(...): Glauben Sie, dass Sie selbst langfristig durch die Energiewende eher Vorteile haben werden, oder eher Nachteile?*

Basis: 1.227 Befragte

Angaben in Prozent f
orsa.
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verbraucherzentrale

Burodesverbamof
PV-Anlagen-Affine, Jungere und formal hoher Gebildete sehen fir sich selbst
aktuell iberdurchschnittlich haufig Vorteile durch die Energiewende
Fur sich selbst bestehen durch die Energiewende aktuell
klare eher/
eher klare eher eher klare klare
Vorteile  Vorteile Vorteile Nachteile Nachteile  Nachteile
Gesamt (bundesweit reprasentativ) 32 38 50
PV-Anlagenbesitzer/-planer 58 14 44 21 26
West 33 36 47
Ost 25 44 59
Manner 30 42 56
Frauen 33 33 9 | 42
14- bis 29-Jahrige 39 32 43
30- bis 49-Jahrige 24 37 48
50 Jahre und alter 33 4 54
HH-Nettoeinkommen
unter € 2.000 27 39 53
€ 2.000 bis unter € 3.500 37 7 (0] 38 48
€ 3.500 und mehr 38 ) 29 35 | 9 | 44
3 o . _ _ _ weil3 nicht/k.A.
Frage: ,FUhlen Sie sich selbst eher als jemand, der durch die Energiewende aktuell Vorteile hat,
oder als jemand, der dadurch Nachteile hat?*

Basis: 1.227 Befragte
Angaben in Prozent forsa
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verbraucherzentrale

Eigene Wahrnehmung der Energiewende - langfristig ol ]
Auch hinsichtlich der langfristigen Einschatzung sind diese Gruppen besonders
optimistisch
Fir sich selbst bestehen durch die Energiewende langfristig
klare eher/
eher klare eher eher klare klare
Vorteile  Vorteile Vorteile Nachteile Nachteile Nachteile
Gesamt (bundesweit reprasentativ) 53 31
PV-Anlagenbesitzer/-planer 78 18 60 13
West 56 29
Ost 38 43
Ménner 50 37
Frauen 57 24
14- bis 29-Jahrige 60 27
30- bis 49-Jahrige 51 12 39 8 30
50 Jahre und élter 52 34
HH-Nettoeinkommen
unter € 2.000 46 36
€ 2.000 bis unter € 3.500 57 14 43 7 30
€ 3.500 und mehr 67 18 49 5 23

Frage: ,(...):Glauben Sie, dass Sie selbst langfristig durch die Energiewende eher Vorteile 1 weil3 nicht/k.A.

haben werden, oder eher Nachteile?*

Basis: 1.227 Befragte
Angaben in Prozent

| forsa.
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verbraucherzentrale

Bunddesverbanol

Zukunft der Energiewende - Gesamt (bundesweit reprasentativ)

Eine grol3e Mehrheit glaubt, dass die Energiewende nur mit Einschrankungen
umgesetzt werden kann

Die Energiewende

wird eher
scheitern

wird gelingen

weild nicht/k.A.

wird nur mit Einschran-
kungen umgesetzt werden

Frage: ,Wirddie Energiewende lhrer Meinung nach gelingen, wird sie nur mit Einschrdnkungen umgesetzt werden,
oder glauben Sie, dass die Energiewende eher scheitern wird?*

Basis: 1.227 Befragte

Angaben in Prozent f
orsa.
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verbraucherzentrale

Bundesverbasmol

43 Prozent der Birger geben an, im Zusammenhang mit der Energiewende etwas
am eigenen Verhalten geandert bzw. MalRnahmen ergriffen zu haben

Es haben ihr Verhalten im Zusammenhang
mit der Energiewende geandert

Ja, und zwar:

Energie/Strom sparen durch Energiesparlampen/ _
energieeffizientere Haushaltsgerate 28
(energetische) Geb&udesanierung, - 9

inkl. neue Heizungsanlage

Anschaffung einer Photovoltaik-/Solar-Anlage . 6

weniger Autofahren/Benzin sparen . 5 43
zu Okostromanbieter gewechselt I 4

Stromanbieter/Tarif gewechselt I 2
Elektroauto/Elektroroller/Hybridauto zugelegt I 1

weild nicht/k.A. 10

forsa.




Praferenz Umsetzungsalternativen (1) - zentral vs. dezentral: verbraucherzentrale

Gesamt (bundesweit reprasentativ) Buudesverbavo
Die Mehrheit spricht sich fur einen Fokus auf dezentralen Ausbau aus
Es halten den jeweiligen Vorschlag fur
klar klar
sinnvoller sinnvoller
A: Zentraler Bau grofRer Windkraft-
anlagen vor der Kiste, weil sie
die Landschaft weniger verschan-
deln und nicht zu einer Larm-
belastung der Menschen fuhren. _ eher
sinnvoller
eher
sinnvoller

weild nicht/k.A.: 13 %

Frage: ,Momentanwird ja viel dartber diskutiert, wie die Energiewende durchgefiihrt werden soll. Im folgenden stellen wir Ihnen jeweils
unterschiedliche Vorschlage vor. Bitte geben Sie jeweils an, welchen Vorschlag Sie persoénlich fur sinnvoller halten?

Basis: 1.227 Befragte

Angaben in Prozent f
. orsa.
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Praferenz Umsetzungsalternativen (2) - Ausbaugeschwindigkeit/Deckelung:
Gesamt (bundesweit reprasentativ) Buvdtesverbanol

Eine knappe Mehrheit ist fur eine Deckelung des jahrlichen Zubaus an erneuerbaren
Energieanlagen

Es halten den jeweiligen Vorschlag fur

klar
klar sinnvoller

sinnvoller

A: Jedes Jahr wird nur eine bestimm-
te Anzahl erneuerbarer Energie-
Anlagen gebaut bzw. gefordert,
weil die Kosten so begrenzt und
der Netzausbau besser geplant
werden kénnen.

eher
sinnvoller

eher
sinnvoller

weild nicht/k.A.: 10 %

Frage: ,Momentanwird ja viel dartber diskutiert, wie die Energiewende durchgefiihrt werden soll. Im folgenden stellen wir Ihnen jeweils
unterschiedliche Vorschlage vor. Bitte geben Sie jeweils an, welchen Vorschlag Sie persoénlich fur sinnvoller halten?

Basis: 1.227 Befragte

Angaben in Prozent f
orsa.
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Praferenz Umsetzungsalternativen (3) - Fokus Strom vs. Ausweitung: "erhra““"er“"ale
Gesamt (bundesweit reprasentativ) i

Die Mehrheit spricht sich spontan fiir eine Ausweitung des Energiewende-Fokus
auf Warme und Mobilitat aus

Es halten den jeweiligen Vorschlag fur

klar
sinnvoller Kklar
sinnvoller

A: Der Schwerpunkt der Energie-
wende wird weiterhin auf die
Stromerzeugung gelegt, um die ~ eher
Energiewende nicht noch kompli- sinnvoller
zierter zu machen und sie plan-
bar voranzutreiben.

eher
sinnvoller

weild nicht/k.A.: 13 %

Frage: ,Momentanwird ja viel dartber diskutiert, wie die Energiewende durchgefiihrt werden soll. Im folgenden stellen wir Ihnen jeweils
unterschiedliche Vorschlage vor. Bitte geben Sie jeweils an, welchen Vorschlag Sie persoénlich fur sinnvoller halten?

Basis: 1.227 Befragte

Angaben in Prozent f
orsa.
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Praferenz Umsetzungsalternativen (4) - Befreiung der Industrie: "erbra“d‘e'""ale
Gesamt (bundesweit reprasentativ) i

Eine Mehrheit ist spontan grundsatzlich gegen Ausnahmen oder Befreiungen fir

Unternehmen
Es halten den jeweiligen Vorschlag fur
klar
sinnvoller
) klar
A: Bestimmte Unternehmen und eher sinnvoller
Branchen werden von den Kos- sinnvoller

ten der Energiewende teilweise
befreit, damit sie gegenuber
ausléndischen Standorten
wettbewerbsféhig bleiben und
Arbeitplétze gesichert werden
bzw. damit die Preise der
Produkte nicht so stark steigen.

eher
sinnvoller

weild nicht/k.A.: 10 %

Frage: ,Momentan wird ja viel dariiber diskutiert, wie die Energiewende durchgefuhrt werden soll. Im folgenden stellen wir Thnen jeweils
unterschiedliche Vorschlage vor. Bitte geben Sie jeweils an, welchen Vorschlag Sie personlich fur sinnvoller halten?*

Basis: 1.227 Befragte

Angaben in Prozent f
orsa.
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verbraucherzentrale

Bundesverbamol
Eine relative Mehrheit findet aber die Befreiung kleiner und mittelstandischer
Unternehmen sinnvoll
Eine Ausnahme bzw. Befreiung von den Kosten der Energiewende
halten fur folgende Unternehmen fir
sinnvoll nicht sinnvoll

kleine und mittelstandische Betriebe, da diese
besonders gefdrdert werden sollten und héhere
Stromkosten die Produkte verteuern wiirden

Betriebe, die im internationalen Wettbewerb
stehen, da sonst Arbeitsplatze ins Ausland
abwandern wiirden

Bahn und Schienenverkehrsbetriebe, da diese
viel Strom bendtigen und steigende Stromkosten
unmittelbar zu steigenden Ticketpreisen fiihren
wirden

Betriebe mit sehr hohem Energiebedarf, da
hohere Stromkosten die Produkte stark 30
verteuern wirden

5

Unternehmen, die Dienstleistungen anbieten,
da héhere Stromkosten die Dienstleistungen 20
verteuern wirden

63

I

weild nicht/k.A.

forsa.




verbraucherzentrale

Vertrauen in Organisationen - Gesamt (bundesweit reprasentativ) i
Das grofdte Vertrauen geniel3en Stiftung Warentest, Umweltverbande und die
Verbraucherzentralen
Zu der jeweiligen Gruppe ist das Vertrauen

Stiftung Umwelt-  Verbraucher-  Okotest TUV Umwelt- Bundes- EU-

Warentest verbande zentralen bundesamt regierung  Kommission
sehr hoch
eher hoch
eher gering
sehr gering

7 5 6 9 10 7 5 7
weiB nicht/k. A, B messs s L0 L i meeees
Frage: ,Wiehochistlhr Vertrauen in die folgenden Organisationen, wenn es darum geht,
die Interessen der Burger in der Energiewende zu vertreten?*

Basis: 1.227 Befragte
Angaben in Prozent forsa
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verbraucherzentrale

Burddesverbamol
Acht von zehn Blrgern erwarten von den Verbraucherzentralen Information,
Beratung und Einfluss auf die Gesetzgebung
Die jeweilige Aufgabe ware fur die Verbraucherzentralen
im Zusammenhang mit der Energiewende
. weniger
weniger s
e
9 sehr wichtig eher wichtig \\ g
Informationen bereitstellen Gber
die Energiewende-Beschlisse 85 45 40 6 7
und ihre Auswirkungen
Egergiesparberatunglurpltli( Beratung
Uber Investitionsmoglichkeiten im
Zusammenhang mitgder Energie- 83 43 40 9 11
wende anbieten
Einfluss auf die Politik und
Gesetzgebung nehmen 82 44 38 9 11
E:m;\:;at:r?r- und Umweltschutz 71 30 41 18 22
weild nicht/k.A.

Fragen: ,Wenn Sie jetzt einmal an die Verbraucherzentralen in Deutschland denken: Was sollten die Verbraucherzentralen
im Zusammenhang mit der Energiewende Ihrer Meinung nach vor allem tun?*

Basis: 1.227 Befragte

Angaben in Prozent f
orsa.
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