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. ZUSAMMENFASSUNG

Mit dem Beginn der Verhandlungen Uber die kinftigen Beziehungen riickt nach dem
(voraussichtlichen) Austritt des Vereinigten Koénigreichs aus der EU die Frage nach der
Form und Tiefe der kiinftigen Beziehungen in den Mittelpunkt.

Klar ist, dass nun die bestehenden und in 46 Jahren Mitgliedschaft gewachsenen, kom-
plexen wirtschaftlichen und rechtlichen Beziehungen zwischen beiden Seiten auf ein
neues Fundament gestellt werden mussen. In den vergangenen Jahrzehnten sind vor
allem auch durch die Mitgliedschaft in der EU eine Vielzahl von wirtschaftlichen, famili-
aren und freundschaftlichen Verbindungen zwischen den Regierungen, aber auch den
Birgerinnen und Birgern! des VK und denen der weiteren EU-Mitgliedsstaaten ent-
standen. Diese Verbindungen werden auch nach dem Austritt des VK weiter Bestand
haben. Birger aus Deutschland und anderen EU27-Staaten werden weiterhin im VK
Urlaub machen, ihre Freunde oder ihre Familie dort besuchen, Sprachreisen ins VK
machen oder an einer britischen Universitat studieren wollen. Deutsche Unternehmen
werden auch in Zukunft bei Zulieferern im VK einkaufen wollen, andere Produkte wer-
den auch weiterhin im VK produziert und in der EU27 verkauft werden sollen. All diese
Bereiche werden bisher von Regeln des Binnenmarktes geregelt oder zumindest vom
EU-Recht beeinflusst, die an vielen Stellen Sicherheit und Vorteile fir Verbraucher bie-
ten. Verbraucher kénnen etwa darauf vertrauen, dass die in Deutschland produzierten
Lebensmittel denselben Lebensmittelstandards entsprechen, wie etwa in Spanien pro-
duzierte Lebensmittel. Mit dem Austritt des VK aus dem Binnenmarkt stehen auch
diese Regeln im Verhaltnis zwischen der EU27 und dem VK zur Disposition. In der ge-
planten Ubergangsphase werden demnach auch eine Vielzahl von Themen verhandelt,
die mittel- und unmittelbar Auswirkungen auf Verbraucher haben werden. Dazu zahlen
unter vielen anderen die Aufrechterhaltung von Reiseverbindungen, die Geltung von
Flug- und Fahrgastrechten, der Wegfall der Roaminggebuhren, Zolimodalitaten bei der
Einfuhr von Waren aus dem VK in die EU27 (und vice versa) etwa bei einer Reise, Wi-
derrufs- und Gewabhrleistungsrechte im Onlinehandel oder auch Produktsicherheits-
standards und Lebensmittelsicherheitsvorschriften.

Nach einem Austritt des VK werden die kiinftigen Beziehungen zur EU weniger inte-
griert sein als wahrend der Mitgliedschaft. Die langjahrige Mitgliedschaft und der dar-
aus gewachsene vergleichbare Regulierungsrahmen bietet jedoch die groRRe Chance,
die kiinftigen Beziehungen dergestalt zu organisieren, dass Verbraucher auf beiden
Seiten des Armelkanals weiterhin ein mdglichst hohes Mal3 an Schutz und Vorteilen
geniellen kdnnen. Daher gilt es, in den Verhandlungen tber die kiinftigen Beziehungen
die Interessen von Verbrauchern in den Verhandlungen Prioritét einzuraumen. Um die
kunftigen Beziehungen verbraucherfreundlich zu gestalten, missen aus Sicht des Ver-
braucherzentrale Bundesverband (vzbv) einige Anforderungen erflillt werden:

-~ Die Integritdt des Binnenmarktes muss gewahrt bleiben, um Verbraucher vor poten-
tiell gefahrlichen Waren zu schitzen. Dies ist insbesondere in Hinblick auf die im
Austrittsabkommen gefundene Regelung Uber Zollkontrollen in der Irischen See
geboten.

! Die im weiteren Text gewéhlte mannliche Form bezieht sich immer zugleich auf Personen aller Geschlechter. Wir bit-
ten um Verstandnis fur den weitgehenden Verzicht auf Mehrfachbezeichnungen zugunsten einer besseren Lesbarkeit
des Textes.
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tieren (beispielsweise im Bereich des Onlinehandels und der Roaminggebtihren),
damit Verbraucher konkrete Vorteile aus einem solchen Abkommen ziehen.

% Die Verhandlungen mussen kapitelweise gefuihrt werden (vergleichbar mit EU-Bei-
trittsverhandlungen), um die ,package deal“-Logik umfassender Handelsabkommen
zu durchbrechen.

-+ Das Abkommen Uber die kiinftigen Beziehungen soll ein horizontales Kapitel ,Han-
del und Verbraucherschutz® beinhalten, in dem Ubergreifende, verbraucherpoliti-
sche Ziele festgelegt werden.

+# Rote Linien wahren: Européaische Datenschutzstandards mussen geschiitzt und
Investorenschutz auf Inlanderdiskriminierung begrenzt werden.

-~ Die Zusammenarbeit von Aufsichtsbehérden soll zum Schutz der Verbraucher fort-
gesetzt werden, muss aber auf freiwilliger Basis stattfinden.

=% Die Verhandlungen missen transparent gefuihrt und Verbraucherschutzorganisatio-
nen regelmafig konsultiert werden.

=% Verbraucher mussen darlber informiert werden, welche konkreten Auswirkungen
die kiinftig neugeregelten Beziehungen auf ihren Alltag haben.

. VORBEMERKUNG: SZENARIEN DER
KUNFTIGEN BEZIEHUNGEN

Nach der Zustimmung des britischen Unterhauses am 9. Januar 2020 steht nun mittler-
weile fest, dass das Vereinigte Konigreich die Europaische Union am 31 Januar 2020
verlassen wird und ab dem 1. Februar 2020 allein noch ein Drittstaat ist.? Zwar muss
das Europaische Parlament dem Austrittsabkommen noch zustimmen, dies gilt aber als
recht wahrscheinlich.

Im Anschluss beginnt dann die Ubergangszeit, die am 31. Dezember 2020 endet und
durch eine Entscheidung des Gemeinsamen Ausschusses? vor dem 1. Juli 2020 ein-
malig um ein oder zwei Jahre verlangert werden kann. In dieser Zeit wird Uber die kinf-
tigen Beziehungen, also diejenigen Regeln, die das Regelwerk des Binnenmarktes und
sonstiger EU-Vorschriften in Zukunft ersetzen sollen, zwischen dem VK und der EU27
verhandelt. Wahrend der Ubergangszeit gilt fiir das VK weiterhin das EU-Regelwerk,
fur deutsche und européische Verbraucher andert sich bis mindestens Ende 2020 also
nichts.

Auch wenn es nun ein sicheres Austrittsdatum gibt, sind die politischen Beziehungen
nach dem Brexit weiterhin weitestgehend offen. Auch wenn derzeit die Wahrscheinlich-
keit fur den Abschluss eines umfassenden Freihandelsabkommens am hdchsten ist.
Sollte es jedoch zum Ende der Ubergangszeit keine Einigung zwischen EU und VK ge-
ben, steht erneut ein harter Brexit mit Ruckfall auf die Handelsregelungen der WTO vor

2 Das britische Oberhaus muss dem Austrittsabkommen ebenfalls zustimmen, dies gilt weitestgehend als Formalitat.

% Der Gemeinsame Ausschuss ist das Uberwachungsgremium fiir die Umsetzung und Anwendung des Austrittsvertrags.
Der Ausschuss wird durch Vertreter der EU27 sowie des VK besetzt. Den Vorsitz fihren beide Parteien gemeinschaft-
lich. Entscheidungen werden im Konsens getroffen.
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der Tur. Allein eine offene Grenze auf der irischen Insel ist durch das Austrittsabkom-
men langerfristig gesichert.

In der Theorie sind jedoch weiterhin verschiedene Optionen der Form der kiinftigen Be-
ziehungen vorstellbar: der Verbleib des VK im Europaischen Wirtschaftsraum (EWR),
Verbleib des VK in einer Zollunion mit der EU27, ein weitreichendes Freihandels- und
Assoziierungsabkommen (verschiedene Integrationstiefen vorstellbar) oder auch das
Scheitern der Verhandlungen utber die kiinftigen Beziehungen.

1. VERBLEIB IM EUROPAISCHEN WIRTSCHAFTSRAUM

Das VK kdnnte nach dem Austritt aus der EU der Europaischen Freihandelsassoziation
(EFTA) und dem EWR beitreten. Da im EWR eine Vielzahl der Binnenmarktregeln der
EU gelten?, ware diese Austrittsoption die am wenigsten disruptive und damit aus Sicht
der deutschen und europdaischen Verbraucher das wiinschenswerteste Austrittsszena-
rio. Durch einen Verbleib des VK im Binnenmarkt brauchten Verbraucher keine Ande-
rungen, Verschlechterungen oder Rechtsunsicherheit befurchten. Dartber hinaus
unterlage das VK weiterhin der EuGH-Rechtsprechung, die Verbraucherrechte in den
letzten Jahren stark weiterentwickelt hat. Gleichzeitig entfiele das Risiko, die Integritat
des Binnenmarktes zu geféhrden. Ein solches Austrittsszenario ist allerdings unter ei-
ner Regierung der konservativen Tory-Partei weitestgehend unwahrscheinlich.

2. VERBLEIB IN DER ZOLLUNION

Eine weitere Mdglichkeit ware der Beitritt des VKs zur Européischen Zollunion (EUCU).
Beim Warenaustausch zwischen dem VK und der EU27 wirden keine Zd6lle erhoben,
Waren aus dem VK wirden fur deutsche und européische Verbraucher damit nicht teu-
rer. Der Beitritt des VK zur EUCU wirde das VK allerdings auch an die Au3enzélle der
EU binden. Das VK konnte also keine Freihandelsabkommen mit Drittstaaten schlie-
Ben, die niedrigere Zolle vorsehen als die, die die EU derzeit erhebt. Da dies aber
explizit von der derzeitigen Regierung gewlinscht ist, ist der Beitritt des VK zur EUCU
unter den aktuellen politischen Umstanden unwahrscheinlich.

3. WEITREICHENDES FREIHANDELS- UND/ODER ASSOZIIERUNGSABKOMMEN

Die Uiberarbeitete Politische Erklarung® tber die zuklnftigen Beziehungen, die das Aus-
trittsabkommen begleitet, sieht ein weitreichendes und ausgeglichenes Freihandelsab-
kommen im Zentrum der zuklinftigen Beziehungen. Die Politische Erklarung nennt be-
reits wesentliche Grundzlge der kiinftigen Beziehungen: So sollen etwa keine Zdlle im
Warenhandel zwischen dem VK und der EU27 erhoben werden, die Zusammenarbeit
zur Aufrechterhaltung des hohen Verbraucherschutzniveaus weitergefuhrt werden, die
regulatorische Kooperation auf freiwilliger Basis fortgesetzt oder gemeinsame Regelun-
gen im Bereich der nicht-tarifaren Handelshemmnisse (Technical Barriers to Trade —
TBT) und sanitdren und phytosanitaren MaRnahmen (SPS), die Uber die bestehenden
Vereinbarungen der WTO hinausgehen, geschaffen werden. Die Details eines solchen
Freihandelsabkommens zwischen dem VK und EU27 miissen in der Ubergangszeit
ausgehandelt werden. Die aus Sicht des vzbv zentralen Anforderungen an ein solches

4 Alle EU-Binnenmarktregeln, die auch im EWR gelten, sind in der EWR-Rechtssammlung gelistet. Der aktuelle Stand
vom 25. Oktober 2019 ist abrufbar unter: https://Amww.llv.li/inhalt/1353/amtsstellen/ewr-register (zuletzt abgerufen am
28.10.2019).

5 Politische Erklarung, veréffentlicht am 17. Oktober 2019: https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/revi-
sed_political_declaration.pdf
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Abkommen sind in Kapitel IV ,Anforderungen an ein Abkommen uber die klinftigen Be-
ziehungen® detailliert dargestellt.

4. SCHEITERN DER VERHANDLUNGEN UBER DIE KUNFTIGEN BEZIEHUNGEN

Das Austrittsabkommen sieht eine Ubergangszeit bis zum 31. Dezember 2020 vor, die
durch eine Entscheidung des Gemeinsamen Ausschusses um ein oder zwei Jahre ver-
langert werden kann. Das Aushandeln eines umfassenden Freihandelsvertrags inner-
halb von 11 Monaten (Zeitraum des Austritts am 31. Januar 2020 bis zum Ende der
Ubergangszeit am 31. Dezember 2020) ist aufgrund der Komplexitat der Materie
nahezu ausgeschlossen. Diese Verlangerung kénnte jedoch einseitig von britischer o-
der europaischer Seite blockiert werden. Die Folge wére, dass das VK Ende 2020 zwar
mit einem Austrittabkommen, aber ohne Freihandelsvertrag oder Ahnlichem austritt.
Ein vergleichbares Szenario tritt ein, wenn die Ubergangszeit zwar verlangert wird,
aber auch bis dahin keine Einigung tber die kiinftigen Beziehungen gefunden wurde. In
diesem Fall wiirde wie bei einem Austritt ohne Abkommen der Handel zwischen dem
VK und der EU27 einzig auf den Regeln der WTO basieren, mit den zuvor dargelegten
Konsequenzen auf Zollerhebungen und Kontrollen der Waren auf Konformitat mit EU-
Vorschriften. Anders als bei einem Austritt ohne Abkommen wirde aber eine harte
Grenze auf der irischen Insel vermieden werden, stattdessen wirden die im folgenden
Kapitel dargelegten Regeln des Austrittsabkommens greifen.

lll. ANFORDERUNGEN AN EIN ABKOMMEN
UBER DIE KUNFTIGEN BEZIEHUNGEN

In den Verhandlungen uber die kiinftigen Beziehungen an, kénnen von Seiten der EU
eine Reihe von MalRnahmen ergriffen werden, um die kiinftigen Beziehungen verbrau-
cherfreundlich zu gestalten, damit die Auswirkungen des Austritts des VK aus der EU
auf Verbraucher auf ein Minimum begrenzt werden. Aufbauend auf der Politischen Er-
klarung sollen die kinftigen Beziehungen in einem umfassenden Freihandelsabkom-
men organisiert werden. Anders als bei den bisherigen Freihandelsabkommen der EU
handelt es sich aber nicht um die Vertiefung von Beziehungen, sondern um die Ent-
flechtung bestehender, tiefer Beziehungen. Daher gelten aus Sicht des vzbv neben den
allgemeinen Anforderungen an ein Freihandelsabkommen auch einige weitere, VK-
spezifische Anforderungen an ein moégliches Freihandelsabkommen.

1. ALLGEMEINE ANFORDERUNGEN

Freihandelsabkommen, insbesondere, wenn sie besonders tief sind, bergen einerseits
Risiken fur Verbraucher und kénnen anderseits Verbrauchern konkrete Vorteile brin-
gen. Um ersteres auszuschlieen und letzteres sicherzustellen, missen aus Verbrau-
cherperspektive einige Anforderungen erfillt werden. Diese Forderungen gelten fiur alle
Freihandelsabkommen, die die EU verhandelt.

Gerade aufgrund der bislang engen Wirtschaftsbeziehungen zwischen beiden Raumen
bietet ein Abkommen zwischen der EU und dem VK besonders gute Mdglichkeiten,
einen verbraucherpolitischen Goldstandard zu setzen. Denn fraglos sollte ein solches
Abkommen Zielen des Gemeinwohls wie Verbraucherrechte, Umwelt- und Arbeitneh-
merschutz den Raum zubilligen, der ihnen in beiden Rechtsrdumen schon heute
zukommt.
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1.1 Verbraucherrechte zentral verankern

Handelsabkommen missen die Rechte von Verbrauchern explizit berticksichtigen, um
weltweit hohe Verbraucherschutzstandards zu gewahrleisten und das Vertrauen von
Verbrauchern in globale Markte zu starken. Verbraucherschutz muss deswegen als
Zielsetzung in Handelsabkommen verankert werden. Auch sollten handelspolitische
Ausnahmevorschriften um den Schutzbegriff ,Verbraucherschutz* erweitert werden.

Eine vergleichende Untersuchung des vzbv zu einer Reihe von bereits ausgehandelten
Handelsabkommen zeigt, dass Verbraucherrechte in Handelsabkommen bislang keine
explizite Verankerung erfahrens. So wurde selbst im CETA-Abkommen das Ziel des
Verbraucherschutzes nicht explizit benannt. Wenn Verbraucherrechte und entspre-
chende Schutzpflichten nicht direkt im Abkommen (etwa in der Praambel) verankert
sind, haben sie keine Ubergreifende Wirkung im Hinblick auf die langfristige verbrau-
cherfreundliche Auslegung der Bestimmungen des Vertragstextes’.

Insbesondere zwischen dem Vereinigten Konigreich und der EU sollte der Verbrau-
cherschutz eine herausgehobene Stellung einnehmen, auch da beide Akteure aus
einer @hnlichen Regulierungsphilosophie kommen. Eine entsprechende Verankerung
und Sicherbarkeit des Zieles Verbraucherschutz wirde auch ein Kapitel ,Handel und
Verbraucherschutz® erreichen.

DER VZBV FORDERT

Verbraucherschutz muss als Ziel und Ausnahmevorschrift in einem EU-VK-Handels-
abkommen anerkannt werden.

Ein eigenstandiges horizontales Kapitel zum Thema ,Handel und Verbraucher-
schutz® legt Ubergreifende, verbraucherpolitische Schwerpunkte fest und kann den
Mehrwert eines Handelsabkommens flir Verbraucher definieren.

1.2 Abkommen an den Interessen der Verbraucher ausrichten

Das Ausscheiden des VK aus dem EU-Binnenmarkt wird fir beide Seiten Konsequen-
zen haben mussen, auch werden die wirtschaftlichen Beziehungen, die im Rahmen
eines Handelsabkommens festgelegt werden, naturgemaf weniger tief und weitrei-
chend sein im Vergleich zu einer Mitgliedschaft im EU-Binnenmarkt. Dennoch muss ein
Handelsabkommen zwischen beiden Partnern auch klare Vorteile fir Verbraucher
schaffen, um einen verbraucherfreundlichen Handelsraum zu schaffen, von dem auch
Verbraucher konkret profitieren. Hierunter sind insbesondere die folgenden Aspekte zu
zahlen:

Verbraucherrechte im Onlinehandel: Wenn Verbraucher auRerhalb der EU grenz-
Uberschreitend online einkaufen, verfigen sie Uber ein deutlich geringeres Schutzni-
veau. Verbraucher kaufen zunehmend im globalen Markt online ein, auch weil vielen

6 Siehe Gutachten ,Verbraucherrechte in Handelsabkommen verankern® im Auftrag des vzbv, 13. Februar 2017, abruf-
bar unter: https://www.vzbv.de/sites/default/files/downloads/2017/02/13/17-02-13_vzbv_gutachten_verbraucher-
rechte_handelsabkommen.pdf

” Auch im Nachhaltigkeitskapitel von CETA (Art. 22-24) wird neben Arbeitnehmer- und Umweltstandards keine Referenz
zu Verbraucherrechten (bspw. UN Guidelines for Consumer Protection, ISO 26.000, OECD Guidelines) gezogen. Ver-
braucherverbande werden nicht explizit in den Beratungsgremien genannt.
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Verbrauchern oftmals nicht bewusst ist, dass sie bei einem auslandischen Handler ein-
kaufens. Das gilt natirlich insbesondere fur englischsprachige Anbieter, da hier zumin-
dest die sprachliche Hiurde vergleichsweise niedrig ist. Enge wirtschaftliche Beziehun-
gen im Rahmen einer Freihandelszone muissen entsprechend auch die Verbraucher-
seite des Marktes starker absichern, etwa durch grenziiberschreitende Streitschlich-
tung und Informationen fiir Verbraucher, die online im jeweils anderen Land einkaufen
wollen.

Lebensmittel- und Produktinformation: Ein Handelsabkommen zwischen zwei stark
integrierten Gesellschaften mit ahnlichen Pragungen sollte sich im Rahmen eines Han-
delsabkommens ebenfalls auf eine Liste von Mindeststandards einigen, die eine legi-
time Verbraucherinformation und Kennzeichnung darstellen (und somit nicht zu
Beschwerden des Handelspartners flihren kénnen). Hierzu missen aus Verbraucher-
sicht mindestens die folgenden Elemente gehdren: Herkunft, Herstellungsweise sowie
Inhaltsstoffe eines Produktes.

Telekommunikation: Die Grof3handelspreise fur Telekommunikation zwischen beiden
Markten sollte sich an den tatsachlichen Kosten orientieren und die Telekommunikati-
onsanbieter verpflichtet werden, diese auch an die Verbraucher im Rahmen der End-
kundenpreise weiterzureichen. Dartber hinaus sollte die Férderung einer Roamingver-
einbarung bei internationalen Anrufen, SMS und Datennutzung in den Mittelpunkt ge-
stellt werden. Auch sollten Verbraucher transparenter als bisher Uiber die Kosten bei in-
ternationalen Anrufen, SMS und Datennutzung informiert werden.

Zolle: Angesichts der eng verflochtenen Volkswirtschaften, auch auf Ebene der Biirger,
ist weiterhin zu Uberlegen, die Zollfreibetrage beim Kauf von Waren zum persoénlichen
Gebrauch oder auch beim Versand von Geschenken zwischen der EU und dem VK
anzuheben.

DER VZBV FORDERT

Ein Handelsabkommen zwischen der EU und VK muss konkrete Vorteile flir Ver-
braucher schaffen und ihre Interessen, etwa in den Bereichen Onlinehandel, Tele-
kommunikation, Produktinformation und Zélle beriicksichtigen.

Die Anforderungen an ein verbraucherfreundliches Abkommen werden in Kapitel V
~2Auswirkungen des Brexit auf Verbraucher und damit verbundene Forderungen des
vzbv* noch einmal konkreter ausgefinhrt.

1.3 Transparenz und Konsultation mit Verbraucherorganisationen

Die Verhandlungen Uber den Austritt des VK aus der EU wurden vonseiten der EU-
Kommission mit einem hohen Mal3 an Transparenz gefiihrt. So wurde der Mandatsent-
wurf fur die Verhandlungen von der EU-Kommission vergffentlicht, ebenso wie regel-
mafige Zwischenstande der Verhandlungen und der jeweils aktualisierte Verhand-
lungstext in voller Lange. Auch das VK hat regelméaRig zumindest seine eigenen Positi-
onen veroffentlicht. Ein gleiches Maf3 an Transparenz muss selbstverstandlich auch bei
Verhandlungen zu einem Handelsabkommen oder zu sektoralen Abkommen Uber die
kunftigen Beziehungen gelten.

8 Vzbv / BEUC (2017): The challenge of protecting EU consumers in global online markets, https://www.vzbv.de/si-
tes/default/files/downloads/2017/11/08/17-11-08_brochure-vzbv-beuc-Ir3.pdf
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DER VZBV FORDERT

Textentwirfe und Verhandlungsstande: Die Verhandlungspartner missen ihre
Verhandlungsmandate ebenso wie Textvorschlage offenlegen. Auch missen regel-
mafig Zwischenberichte zum Verhandlungsstand verdffentlicht werden, dies sollte
auch fur konsolidierte Texte der Verhandlungen gelten.

Folgenabschéatzung und Umsetzung: Bei der Folgenabschéatzung der konkret zu
vereinbarenden MalRnahmen durfen nicht nur die wirtschaftspolitischen Auswirkun-
gen, sondern missen insbesondere auch allgemeinwohlorientierte Aspekte und
Auswirkungen auf Verbraucher abgeschéatzt werden.

Im Rahmen der Verhandlungen Uber das europaisch-amerikanische Handelsabkom-
men TTIP sowie spezifische weitere Verhandlungsstréange, etwa Nachhaltigkeitskapitel
in Handelsabkommen, wurden reprasentative Verbande konsultiert und bei den TTIP-
Verhandlungen im Rahmen eines Beirats beim Bundeswirtschaftsminister eingebun-
den. Angesichts der Reichweite der Neuordnung der Beziehungen zwischen dem VK
und der EU sollte ein solches Verfahren handlungsleitend sein.

DER VZBV FORDERT:

Repréasentative zivilgesellschaftliche Verb&nde mussen regelmafiig in die Verhand-
lungen einbezogen, informiert und angehort werden. Dies kann etwa im Rahmen
eines reprasentativ zusammengesetzten Beirats oder entsprechend regelmaRig
stattfindender Verbandekonsultationen geschehen. Gleiches muss auch auf EU-
Ebene geschehen — etwa im Rahmen der Expertengruppe fir Aul3enhandel.

1.4 Regulatorische Kooperation auf freiwilliger Basis

Die internationale Kooperation und Zusammenarbeit von Regulierungs- und Durchset-
zungsbehdrden ist ein wichtiges Element des Verbraucherschutzes — unter der Bedin-
gung, dass dies auf freiwilliger Basis geschieht. Vereinbarungen zur regulatorischen
Kooperation mussen dariiber hinaus aufl3erhalb von Handelsvertragen stattfinden und
sicherstellen, dass Expertise aus allen relevanten Fachbereichen einbezogen wird.

Das VK kommt aus der besonderen Situation einer Mitgliedschaft und bestehender
enger politischer und wirtschaftlicher Beziehungen und Verflechtungen. Das sind ein-
malige Bedingungen, um eine enge und funktionierende Zusammenarbeit von Regulie-
rungsbehdrden in einem Handelskontext zu ermdglichen. Ein Abkommen tber die
zukunftigen Wirtschaftsbeziehungen zwischen dem VK und der EU27 sollte allgemeine
Ziele fur regulatorische Kooperation definieren. Unter anderem sollte Verbraucher-
schutz als oberstes Ziel verankert werden. Zusammenarbeit zwischen Regulierungsbe-
horden muss immer im 6ffentlichen Interesse stattfinden und darf unter keinen Umstan-
den dazu genutzt werden, den Regulierungsspielraum der betroffenen Staaten einzu-
schranken. Daher sollte die Zusammenarbeit auf freiwilliger Basis stattfinden.

Im Rahmen der regulatorischen Kooperation sollte etwa die Rickverfolgbarkeit von
Produkten und die Zusammenarbeit zum Schutze der EU27- und VK-Verbraucher tber
existierende Schnellwarnsysteme weiter gestérkt werden, um die Sicherheit von Giitern
und Lebensmitteln sicherzustellen.

DER VZBV FORDERT

Die Zusammenarbeit von Regulierungsbehdrden kann Verbraucher schiitzen. Wo
es moglich ist, sollten EU27- und britische Behorden weiterhin zum Wohle der Ver-
braucher zusammenarbeiten — sofern dies auf freiwilliger Basis geschieht.
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2. ROTE LINIEN WAHREN

In seiner Begleitung der EU-AuRenhandelspolitik hat der vzbv eine Reihe von ,roten
Linien“ an bilaterale Handelsabkommen formuliert, die selbstverstandlich auch im Rah-
men eines EU-VK-Abkommens gewahrt bleiben missen.

2.1 Integritat des Binnenmarktes sichern

Der Binnenmarkt mit seinen vier Grundfreiheiten — Personen-, Dienstleistungs-, Kapital-
und Warenfreizugigkeit — ist ein hohes Gut, das es in jedem Fall zu wahren gilt. Zugang
zum Binnenmarkt ist nur moglich, wenn man sich seinen Regeln unterwirft und finanzi-
ell zu seinen Politikfeldern beitragt.

Der Binnenmarkt mit seinen vier Freizugigkeiten ist eine wichtige européische Errun-
genschaft, die Verbrauchern kostengtlinstigen Zugang zu einer Vielzahl an Produkten
und Dienstleistungen ermdglicht. Der weitestgehend diskriminierungsfreie Binnenmarkt
hat dazu geftihrt, dass Verbraucher in der gesamten EU mit starken Rechten ausge-
stattet werden konnten. Auch fiir Anbieter birgt der EU-Binnenmarkt enormes Poten-
zial. Um in den Genuss dieser Vorziige zu kommen, missen sich Unternehmen jedoch
an die EU-Regeln halten, etwa wenn es um Produktsicherheit, Verbraucherrechte oder
Vorgaben im Datenschutz geht. Diese Verbindung ist nicht verhandelbar: wer als Un-
ternehmen Zugang zum Binnenmarkt méchte, muss sich an die Spielregeln halten. Das
ist nicht zuletzt eine Frage des fairen Wettbewerbs.

Nach dem Ende der Ubergangszeit ist das VK nicht mehr an die Regeln des EU-Bin-
nenmarktes gebunden. Das bedeutet, dass das VK die Moglichkeit hat, sich in all den
Bereichen, in denen auch wahrend der Ubergangszeit noch die Regeln des EU-Binnen-
marktes gelten, eigene Vorschriften zu geben. Dies wird mittel- und langfristig dazu fuh-
ren, dass der Regulierungsrahmen des VK von dem in der EU27 abweicht. Der gleiche
Effekt entsteht, wenn die EU27 ihr Regelwerk weiterentwickelt. So plant das VK im
Anschluss an den Austritt aus der EU ein weitreichendes Freihandelsabkommen mit
den USA abzuschlieRen. Um ein solches Abkommen abzuschlielRen, kdnnte das VK
beispielsweise von den bisher geltenden Lebensmittelsicherheitsstandards abweichen,
da die USA die europaischen Vorschriften in diesem Bereich oft als nicht-tarifare Han-
delshemmnisse ansieht.

DER VZBV FORDERT

Staaten, die Zugang zum europaischen Binnenmarkt mdchten, missen sich an die
entsprechenden Regeln halten. Diese Forderung gilt auch und gerade flir den
Import von Waren aus dem VK. Eine gegenseitige Anerkennung von abweichenden
VK-Vorschriften als gleichwertig muss ausgeschlossen werden.

Tritt das VK ohne Abkommen aus, ist es zwingend notwendig, dass Behorden der
EU-Mitgliedsstaaten Waren aus dem VK an den EU-Aul3engrenzen kontrollieren —
auch an der inneririschen Grenze.

Mit dem Austrittsabkommen liegt die Verantwortung fir die Integritat des EU-Binnen-
marktes an dieser Stelle allerdings nicht mehr allein in den Handen der Behérden eines
EU-Mitgliedsstaates, sondern in denen eines Drittstaates. Dazu wurde im Austrittsab-
kommen ein kompliziertes Konstrukt geschaffen, dessen Umsetzung schwierig wird
und dessen Auswirkungen im Detail derzeit noch nicht vorhersehbar sind. De jure wird
Nordirland (NI) weiterhin Teil des Zollgebiets des VK sein. Das bedeutet, dass das VK
Freihandelsvertrage mit Drittstaaten abschliel3en kann, die fir das gesamte VK gelten.
De facto wird NI jedoch Teil des EU-Zollgebietes bleiben und ein Teil der Binnenmarkt-
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regeln werden fur NI weitergelten.® Das Austrittsabkommen sieht vor, dass die EU Re-
prasentanten schicken darf, die bei den Zollkontrollen der britischen Behérden anwe-
send sein durfen. VK-Behorden sollen diesen Repréasentanten auf Nachfrage alle rele-
vanten Informationen zur Verfigung stellen (Artikel 12 des Irland/Nordirland Protokolls).

Die dort gefundene Regelung bedeutet, dass britische Behdrden kontrollieren, ob und
inwiefern Produkte, die nach NI importiert werden und die in den EU-Binnenmarkt ge-
langen kdnnen, den europaischen Vorschriften entsprechen. Auch die Erhebung von
EU-Zollen lage in der Verantwortung britischer Behdrden. Dieser Umstand erfordert
auch deswegen besondere Aufmerksamkeit vor dem Hintergrund, dass die EU-Kom-
mission 2018 ein Vertragsverletzungsverfahren gegen das VK eingeleitet hat, weil briti-
sche Importeure von Schuhen und Kleidung aus China EU-Zdlle umgangen haben?.
Obwohl das VK seit 2007 Uber die entsprechenden Betrugsrisiken informiert war, hat
das Land keine wirksamen MaflRnahmen getroffen, den Betrug zu verhindern. Die
Durchfiihrung dieser MaRnahmen ware Aufgabe der britischen Zollbehérden gewesen.

DER VZBV FORDERT

In den Verhandlungen dber die kiinftigen Beziehungen muss sichergestellt werden,
dass die britischen Zollbehérden Uber ausreichend personelle und materielle Res-
sourcen verfligen, die notwendigen Kontrollen entsprechend durchzufiihren.

Das Zollpersonal muss entsprechend geschult sein, da sich die europaischen und
britischen Vorschriften mittel- und langfristig in unterschiedliche Richtungen entwi-
ckeln kdnnen.

Die Europaische Kommission muss ausreichende Finanzmittel zur Aufsicht der
Kontrollen im VK zur Verfiigung stellen.

Die Kooperation zwischen den jeweils zustandigen Zoll- und Marktiiberwachungs-
behdrden muss auch nach dem Ende der Ubergangszeit maglichst eng sein.

Eine zweite zentrale Rolle wird der Gemeinsame Ausschuss einnehmen, der dartber
entscheidet, bei welchen Produkten nach seiner Auffassung kein Risiko besteht, dass
diese Uber NI den europaischen Markt erreichen und daher nicht bei der Ankunft in NI
kontrolliert werden missen. Diese Entscheidung hat direkten Einfluss auf die Wirksam-
keit von EU-Verbraucherschutzvorschriften sowie auf die Sicherheit von Lebensmitteln
und anderer Produkte, die Verbraucher erwerben kénnen.

DER VZBV FORDERT

In die Implementierung des Austrittsabkommens missen daher neben den im
Abkommen vorgesehenen EU- und VK-Vertretern auch Akteure aus der Zivilgesell-
schaft eingebunden sein. Da die Entscheidungen des Gemeinsamen Ausschusses
weitreichende Folgen haben werden, muss der Prozess transparent gefuihrt werden
und von einem zivilgesellschaftlichen Beirat begleitet werden.

9 Alle EU-Regeln, die fiir NI weiterhin Giiltigkeit besitzen, sind in Annex 2 des Protokolls zu Irland/Nordirland aufgefiihrt:
https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/revised_withdrawal_agreement_including_protocol_on_ire-
land_and_nothern_ireland.pdf

10 Umgehung von EU-Zéllen: Kommission geht gegen das Vereinigte Kénigreich vor, https://ec.europa.eu/ger-
many/news/20180924-eu-zoelle-vereinigtes-koenigreich_de


https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/revised_withdrawal_agreement_including_protocol_on_ireland_and_nothern_ireland.pdf
https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/revised_withdrawal_agreement_including_protocol_on_ireland_and_nothern_ireland.pdf
https://ec.europa.eu/germany/news/20180924-eu-zoelle-vereinigtes-koenigreich_de
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2.2 Vorsorgeprinzip und Lebensmittelmarkt

Ein besonders sensibler Punkt im Rahmen von Handelsabkommen ist die Wahrung
des in Europa vorherrschenden Vorsorgeprinzips. Hierbei handelt es sich um einen all-
gemeinglltigen Grundsatz der EU (Art. 191 Vertrag Uber die Arbeitsweise der EU,
AEUV), dem beim Schutz der menschlichen Gesundheit Rechnung zu tragen ist. Ver-
kirzt gesagt dirfen Produkte und Dienstleistungen dann nicht auf den Markt gebracht
werden, wenn aufgrund einer vorlaufigen und objektiven wissenschaftlichen Risikobe-
wertung begriindeter Anlass zur Besorgnis besteht, dass sie moglicherweise negative
Folgen fur die Gesundheit von Menschen, Tieren und Pflanzen haben kénnen. Das
Vorsorgeprinzip ist Teil des Wertekanons der européischen Verbraucherpolitik und
Grundlage des hohen Verbraucherschutzniveaus in der EU. Aus Sicht des vzbv muss
das EU-Vorsorgeprinzip in allen Handelsabkommen der EU eindeutig verankert wer-
den, ein Abkommen zwischen EU und VK bietet in diesem Bereich die Mdglichkeit, ei-
nen Goldstandard zu schaffen.

Die EU hat — im Vergleich zu anderen Regionen der Welt — hohe Sicherheitsstandards
bei Lebensmitteln. Diese sind gepragt durch das européische Vorsorgeprinzip und den
»vom Acker bis auf den Teller-Leitsatz. Beide Prinzipien sehen hohe Hygieneanforde-
rungen an allen Stellen des Produktionsprozesses vor, um Risiken von vornherein zu
minimieren und die Betrugsmaoglichkeiten durch Vertuschung gering zu halten.

Bei der Produkt- und Lebensmittelkennzeichnung haben Verbraucher sowohl im VK als
auch in der EU klare Interessen: Sie wollen wissen, woher ihre Produkte kommen und
wie sie produziert wurden. Vor diesem Hintergrund sollten die Verhandlungsfiihrer die
Formulierungen des EU-Sidkorea-Handelsabkommens bertcksichtigen.™* Denn hier
wurden explizite Ausnahmeregeln festgelegt, dass eine Produktkennzeichnung dann
nicht als ,Handelshemmnis® klassifiziert werden kann, wenn eben diese Produktkenn-
zeichnung den Wiinschen von Verbrauchern entspricht. Dies gilt umso mehr, als dass
das VK als Mitglied der EU etwa bei der Lebensmittelkennzeichnung freiwillig tiber die
gemeinsamen Regeln hinausgegangen ist.

DER VZBV FORDERT

Eine reine Anerkennung des Vorsorgeprinzips, wie es in der WTO definiert wird, ist
aus Sicht des vzbv nicht ausreichend, um dieses verbraucherpolitische Grundprinzip
langfristig zu sichern. Der in der Politischen Erklarung formulierte Anspruch, tber
den Standard des WTO SPS-Abkommens hinaus gehen zu wollen, muss umgesetzt
werden.

Im Bereich des Lebensmittelmarktes muss auch die Prozessqualitat starker be-
ricksichtigt werden.

Bei der Kennzeichnung von Produkten sollten solche Pflichten nicht als Handels-
hemmnis gelten, wenn sie der Information von Verbrauchern dienen.

2.3 Européische Datenschutzstandards sichern

Offiziell wird im Rahmen von Handelsabkommen nicht Giber Regeln zum Datenschutz
verhandelt, allerdings wird sehr wohl Uber Fragen von ,Datentransfers® verhandelt. Bei
Datentransfers lassen sich nicht-personenbezogene Daten jedoch oftmals nicht exakt
von personenbezogenen Daten trennen, womit das Thema Kundendatenschutz doch

11 Siehe Artikel 4.9 abs. 2 a) EU-Korea Handelsabkommen
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mittelbar auf der handelspolitischen Agenda steht. Internetunternehmen wiinschen sich
naturgemalf einen Datentransfer frei von jeder Beschrankung. Da das européische
Datenschutzrecht klar das Marktortprinzip vorschreibt und unmissverstandliche Regeln
fur Datenverarbeitung auf3erhalb der EU vorschreibt, sollte aus Sicht des vzbv im Kon-
text eines Handelsabkommens nicht Uber Datentransfers verhandelt werden.

Da das VK derzeit noch dieselben Datenschutzregeln wie die EU — die EU-Daten-
schutzgrundverordnung (DSGVO) — anwendet, sollte eine Aquivalenzentscheidung der
EU-Kommission die Grundlage fiir mogliche Datentransfers zwischen beiden Akteuren
sein. Eine solche Aquivalenzentscheidung bescheinigt dem VK ein vergleichbares
Schutzniveau personenbezogener Daten wie der EU. Daruber hinaus unterstitzt der
vzbv vor diesem Hintergrund den Textvorschlag der EU-Kommission zur Regelung von
Datentransfers in Handelsabkommen®2.

DER VZBV FORDERT

Eigenstandige Regeln fur Datentransfers sollten nicht im Rahmen von Handelsab-
kommen getroffen werden, da die DSGVO die Grundsatze fir die Erhebung und
Verarbeitung von personenbezogenen Daten von EU-Birgern auch fir Drittstaaten
regelt. Basis einer Entscheidung fiir Datentransfers muss immer eine Aquivalenzent-
scheidung der EU-Kommission sein.

2.4 Investorenschutz auf Inlanderdiskriminierung begrenzen

Handelsabkommen raumen Investoren aus dem Vertragspartnerland oftmals beson-
dere Schutzrechte ein, die inlandischen Investoren entsprechend nicht zur Verfiigung
stehen. Trotz Reformbestrebungen der Europaischen Kommission sind Begriffe wie ,,In-
vestor, ,Investition“ und ,indirekte Enteignung® zumeist noch sehr weit definiert und
gehen damit Gber den Rechtsgrundsatz der Inlandergleichbehandlung hinaus.

Die staatliche Regulierungshoheit wird fir den wichtigsten Anwendungsfall des Investi-
tionsschutzes, namlich die ,gerechte und billige Behandlung“ nicht hinreichend gewahr-
leistet. Ebenfalls kritisch ist, dass Investoren Staaten vor einem internationalen
Schiedsgericht auf Kompensation der ,entgangenen Gewinne* verklagen kénnen, wenn
eine Verwaltungsmafnahme oder ein neues Gesetz nach Ansicht eines Unternehmens
zum Beispiel gegen die Klausel der ,gerechten und billigen Behandlung® von Investo-
ren (fair and equitable treatment, kurz FET) versto3e und seine Investitionen geféhrde
— hierunter kénnen auch MalRnahmen des Verbraucherschutzes fallen.

Nach massiver o6ffentlicher Kritik an intransparenten Investorenklagen hat die Européi-
sche Kommission im Jahr 2016 ein ,Investment Court System* (ICS) erarbeitet, das die
bisherigen Investor-Staat-Schiedsverfahren abldsen soll. Hierbei wiirde ein sténdiger,
idealerweise multilateraler Investitionsgerichtshof (MICS) geschaffen, der nun auf inter-
nationaler Ebene verankert werden soll. Auf der prozeduralen Ebene ist ein solcher
offentlicher Gerichtshof zur Schlichtung von Investitionsstreitigkeiten grundsétzlich
positiver zu bewerten, als die bisherigen privaten und intransparenten Verfahren. Aller-
dings muss die EU noch sicherstellen, dass die Richter klaren Kriterien zur Unabhan-
gigkeit unterliegen. Unbenommen der prozeduralen Neuerungen kritisiert der vzbv wei-
terhin die zu breite Ausgestaltung der materiellen Rechte von auslandischen Investo-
ren, auf Basis derer Investorenklagen zulassig sind. Hier muss Verbraucherschutz als

12 EU-Kommission (2018): http://trade.ec.europa.eu/doclib/docs/2018/may/tradoc_156884.pdf
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Ausnahmetatbestand definiert werden, sodass Investorenklagen sich nicht auf Verbrau-
cherschutzmalRnahmen beziehen dirfen?s,

Darlber hinaus vertritt der vzbv die Auffassung, dass Investoren in Rechtsstaaten der
diskriminierungsfreie Rechtsweg immer offensteht, so dass eine separate Investoren-
gerichtsbarkeit nicht notwendig ist.

DER VZBV FORDERT

Sollten Regeln zum Investorenschutz verankert werden, dirfen diese nicht tber
Regeln der Inlandergleichbehandlung hinausgehen und sollten verbraucherpoliti-
sche Regulierung von entsprechenden Maflinahmen ausklammern.

3. VERHANDLUNGSSTRUKTUR

Angesichts der Tiefe und Intensitat der wirtschaftlichen Beziehungen zwischen der EU
und dem VK stehen die Verhandlungspartner vor der Frage, wie ein Handelsabkom-
men gestaltet werden kann und soll. Besonders breite und tiefe Handelsabkommen
bergen aus Verbrauchersicht Risiken. So haben die Verhandlungen zur EU-US Trans-
atlantischen Handels- und Investitionspartnerschaft (TTIP) gezeigt, dass in Verhandlun-
gen Uber eine Vielzahl von Themengebieten dazu geneigt wird, wichtige Anliegen des
Verbraucherschutzes gegen wichtige Wirtschaftsinteressen ,einzutauschen®. Um eine
entsprechende ,package deal“-Logik zu vermeiden, sollte dariiber nachgedacht wer-
den, einzelne sektorale Abkommen zu verhandeln, ahnlich eines EU-Assoziationsab-
kommens oder EU-Beitrittsverhandlungen. Nach dieser Logik kénnten einzelne Kapitel
unabhangig voneinander diskutiert werden, was die ,package deal“-Logik von Handels-
verhandlungen entzerren wiirde. Auch in Anbetracht des zur Verfiigung stehenden kur-
zen Zeitraums fur die Verhandlungen uber die kiinftigen Beziehungen, ware diese Her-
angehensweise sinnvoll. So kdnnten parallele Verhandlungen zu verschiedenen Kapi-
teln, die inhaltlich keinen Zusammenhang aufweisen, zeitgleich stattfinden und die Ver-
handlungen beschleunigen.

In der besonderen Situation, dass mit den Verhandlungen Uber die kiinftigen Beziehun-
gen tiefe, bestehende Beziehungen entflochten werden, kann ein tiefes Freihandelsab-
kommen angemessen sein, sofern es einerseits ausreichend Schutz fir Verbraucher
beinhaltet und andererseits Verbrauchern klare Vorteile bringt. Diese Vorteile kbnnen
etwa in Regelungen zu Verbraucherrechten im Onlinehandel und grenziberschreitende
Streitschlichtungsmechanismen, Regeln zu Roaminggebuhren oder niedrigen Preisen
in Folge von Zollsenkungen liegen.

DER VZBV FORDERT

Die Verhandlungen zwischen dem VK und der EU sollten nicht im Rahmen eines
einzigen, Ubergreifenden Abkommens gefihrt werden. Wahrend es fraglos sinnvoll
sein wird, ein umfassendes Handelsabkommen auszuhandeln, konnen und sollten
hierin nicht alle Themen der zuklinftigen Beziehungen abgedeckt werden. Die zu-
kunftigen Beziehungen sollten auch sektoral verhandelt werden, ahnlich dem Ver-
handlungsprozess, wie er bei EU-Beitrittsverhandlungen angewandt wird.

13 Siehe: Position der Europaischen Verbraucherorganisation BEUC zum Multilateralen Schiedsgerichtssystem (MICS),
abrufbar unter: http://www.beuc.eu/publications/beuc-x-2017-024_lau_multilateral_investment_court.pdf



Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.
Auswirkungen des Brexit auf Belange des Verbraucherschutzes in Deutschland und der EU27 15123

V. AUSWIRKUNGEN DES BREXIT AUF VER-
BRAUCHER UND DAMIT VERBUNDENE
FORDERUNGEN DES VZBV

Die Auswirkungen des Austritts des VK aus der EU unterscheiden sich je nach Form
der kiinftigen politischen Beziehungen. Im Folgenden werden die Themenbereiche des
Verbraucherschutzes untersucht, bei denen die starksten Auswirkungen durch einen
Austritt des VK zu erwarten sind. Dabei wird, dort wo es sinnvoll und angebracht ist,
noch einmal differenziert wie die kinftigen Beziehungen ausgestaltet werden. Mit der
Beschreibung der moglichen Auswirkungen auf Verbraucher gehen auch Lésungsvor-
schlage einher, welche Mal3nahmen im Rahmen der kiinftigen Beziehungen ergriffen
werden sollen, um eben jene Auswirkungen auf einem moglichst geringen Niveau zu
halten.

1. VERFUGBARKEIT UND PREISENTWICKLUNG VON WAREN

Der freie Warenverkehr ist eine der vier Grundfreiheiten innerhalb der EU. Innerhalb
der EU kénnen Waren frei Gber Landergrenzen hinweg ein- und ausgefiihrt werden,
daher finden an den Grenzen zwischen dem VK und den Ubrigen EU-Mitgliedsstaaten
keine Kontrollen statt. Durch diese Freiheit sind innerhalb der EU Produktionsprozesse
entstanden, bei denen Unternehmen aus verschiedenen Mitgliedsstaaten in komplexe,
grenziberschreitende Lieferketten eingebunden sind. Der Austritt des VK aus der EU
wird je nach Art des Austritts in unterschiedlichem Grad Einfluss auf die Abwicklung
des Warenverkehrs zwischen dem VK und der EU27 haben.

Erfolgreiche Verhandlungen tber ein Handelsabkommen

Werden die kinftigen Beziehungen innerhalb des EWR organisiert, bleibt die Waren-
freizligigkeit bestehen, eine Auswirkung auf die Verfluigbarkeit oder den Preis von Wa-
ren ist demnach nicht zu erwarten. Bleibt das VK in einer Zollunion mit der EU27 wer-
den keine Zolle erhoben, die Preise von Waren aus dem VK sollten daher nicht steigen.
Auch im Falle eines umfassenden Freihandelsabkommens sind keine Preissteigerun-
gen aufgrund von Zdllen zu erwarten, da beide Seiten ein Abkommen anstreben, durch
das die Zolle auf null gesenkt werden sollen. In beiden Féllen — Zollunion und Freihan-
delsabkommen — kann das VK jedoch von den Regeln des Binnenmarktes abweichen,
wodurch Kontrollen an den Grenzen notwendig wirden. Bei landwirtschaftlichen Er-
zeugnissen etwa musste durch entsprechende Behdrden an der Grenze Uberpruft wer-
den, inwiefern das Produkt den européaischen SPS-Regeln entspricht. Dadurch wiede-
rum kann es zumindest zu Beginn zu Verzdgerungen bei der Lieferung und somit auch
Problemen bei der Verfugbarkeit bestimmter Produkte geben. Allerdings planen die EU
und das VK MalRnahmen, die solche Szenarien ausschliel3en sollen.

DER VZBV FORDERT
Zwischen der EU27 und dem VK sollten kiinftig keine Z6élle erhoben werden.

Mogliche Verzdgerungen bei Lieferungen sollten so gering wie moéglich gehalten
werden. Entsprechende MafRnahmen muissen aber stets unter der PrAmisse der
Wahrung der Integritat des EU-Binnenmarktes stehen.
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Scheitern der Verhandlungen tber ein Handelsabkommen

Fur den Fall, dass das VK am Ende der Ubergangszeit ohne Abkommen austritt, kann
nicht genau vorhergesagt werden, welche Auswirkungen dies im Detail haben wird.
Klar ist aber, dass bei der Einfuhr von Waren aus dem VK an den Grenzen Zollkontrol-
len durchgefuhrt werden mussen. Dies kann zu erheblichen zeitlichen Verzogerungen
fuhren, nicht zuletzt auch in Lieferketten. Die langjahrige Mitgliedschaft des VK in der
EU und im Binnenmarkt hat hochspezialisierte und komplexe Lieferketten entstehen
lassen. So ist es moglich, dass ein einzelner Bestandteil eines Produktes von einem
Zulieferer aus dem VK geliefert wird. Ist ein Unternehmen darauf angewiesen, kdnnen
solche Engpéasse in den Lieferketten auch zu Verzogerungen in der gesamten Produk-
tion fihren. Durch die mehrmalige Verschiebung des Austritts hatten die EU27-Unter-
nehmen die Moglichkeit, ihre Lieferketten zu tGberprifen und ggf. auf andere Zulieferer
umzustellen. Aufgrund der nicht untblichen Lieferkettenstruktur mit Sub-Sub-Subunter-
nehmern ist eine zeitweilige Verknappung bestimmter Waren oder Zwischenprodukte
jedoch nicht auszuschlief3en.

AuRerdem musste auf Importe aus dem VK in einem solchen Austrittszenario auch der
in der EU geltende Zollsatz erhoben werden. Unklar ist hingegen, ob eine Zollerhebung
auch an die Verbraucher weitergegeben wird. Das Risiko ist bei denjenigen Produkten
besonders grof3, bei denen es nur wenige Anbieter gibt und das Angebot auf dem EU-
Markt entsprechend gering ist. Au3erdem sind die Auswirkungen von Zollerhebungen
bei héherpreisigen Produkten entsprechend starker als bei niedrigpreisigen Produkten.
Fertig verarbeitete Produkte sind daher von Zollerhebungen vergleichsweise starker
betroffen als noch zu verarbeitende Produkte.

2. ONLINEHANDEL

Laut einer Untersuchung der EU-Kommission aus dem Jahr 2019 kaufen heutzutage
15,6 Prozent der Verbraucher im nicht-européischen Ausland online ein. Mit dem Aus-
tritt des VK kodnnte diese Zahl sprunghaft ansteigen, da das VK zum Drittstaat wird. Es
ist jedoch nicht zu erwarten, dass Verbraucher sich immer dartiber bewusst sind, wenn
sie etwa Uber eine Plattform im Internet bei einem britischen Anbieter kaufen.

Widerruf und Gewaéhrleistung

Auch im Falle des Onlinehandels gilt: Tritt das VK mit einem Abkommen aus der EU
aus, andert sich fur Verbraucher zunachst nichts. Doch auch dartiber hinaus oder im
Falle eines Austritts ohne Abkommen &ndert sich an den geltenden Rechten von deut-
schen Verbrauchern nichts, denn auch bei Eink&ufen auRerhalb der EU gelten diverse
EU-Verbraucherschutzrechte: Verbraucher kénnen zum Beispiel gekaufte Produkte
binnen 14 Tagen zuriickgeben und haben Anspruch auf Rickerstattung des Kaufprei-
ses (14-tagiges Widerrufsrecht). Aul3erdem genief3en Verbraucher weiterhin Anspruch
auf mindestens zwei Jahre Gewahrleistung auf ihr Produkt. Deutsche Verbraucher sind
auch gegen unlautere Geschaftspraktiken wie zum Beispiel Werbung mit falschen Prei-
sen geschutzt. Diese EU-Verbraucherschutzrechte gelten unabhangig von der Art des
Austritts oder der Art der Organisation der kiinftigen Beziehungen auch fiir Kaufe in
Onlineshops aus dem VK- allerdings unter einer Einschrankung: Der Shop muss regel-
mafig nach Deutschland liefern und seine Tatigkeit auf den deutschen Markt ausrich-
ten. Wer nach einem Austritt ohne Abkommen oder nach Ende der Ubergangszeit in

14 Consumer Conditions Scoreboard: Consumers at home in the Single Market 2019, https://ec.europa.eu/info/publica-
tions/consumer-conditions-scoreboard-consumers-home-single-market-2019-edition_en.
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einem britischen Onlineshop, der sich nur auf den britischen Markt ausrichtet, bestellt,
fur den gelten dann auch die britischen Regeln des Widerrufs und der Gewahrleistung.
Diese entsprechen derzeit denen der EU oder gehen teils sogar dartuber hinaus's, kén-
nen aber in der Zukunft vom VK geandert werden. Ggf. darf der britische Anbieter
einem deutschen Verbraucher nach einem Austritt ohne Abkommen die Bestellung
oder Lieferung nach Deutschland komplett verweigern.

Rechtsdurchsetzung

Neben der Frage des geltenden Rechts ist bei einem Austritt des VK auch die Frage
der Rechtsdurchsetzung relevant. Es kann sehr miihsam sein, die geltenden Rechte
auf3erhalb der EU bei einem Streit vor Gerichten durchzusetzen. Verbraucher kénnen
zwar auch nach einem Austritt des VK in einem Streitfall vor deutschen Gerichten
gegen einen Onlineshop-Betreiber aus dem VK klagen, ein deutsches Gericht kann
dann auch nach hiesigen Regeln zugunsten des Verbrauchers entscheiden. Die Aner-
kennung und Vollstreckung dieser Gerichtsentscheidung geht dann aber noch einmal
Uber ein britisches Gerichts, was mdglicherweise nach britischem Recht das Urteil des
deutschen Gerichts nicht anerkennt oder nicht vollstreckt.

Im Falle eines Konfliktes zwischen Verbrauchern und im VK niedergelassenen Hand-
lern kbénnen Verbraucher kinftig auRerdem nicht mehr die EU-Plattform fir Online-
Streitbeilegung nutzen. Denn wenn das VK aus der EU austritt und nicht im Binnen-
markt verbleibt, gilt die EU-Richtlinie Uber aul3ergerichtliche Streitbeilegung®” und die
Verordnung zur Online-Streitbeilegunge fur das VK nicht mehr.

DER VZBV FORDERT

Ein Abkommen Uber die kiinftigen Beziehungen, das sich an den Interessen der
Verbraucher orientiert, beinhaltet zumindest Vereinbarungen tber einen grenztiber-
schreitenden Streitschlichtungsmechanismus im Onlinehandel, damit Verbraucher
einfach Probleme l6sen und ggf. Entschadigungen erhalten kénnen, wenn es bei
einer Bestellung zu Konflikten kommt. Darliber hinaus sollten die Verhandler prufen,
ob es Mechanismen geben kann, die grenziberschreitende Vollstreckung von
Gerichtsurteilen auch in Zukunft zu erméglichen.

Steuern und Zolle

Bei Einkéufen in Onlineshops aus EU-Staaten werden weder Z6lle noch die Einfuhrum-
satzsteuer erhoben. Dies wiirde sich andern, wenn das VK ohne entsprechende Re-
geln aus der EU austritt: auf Bestellungen von Waren eines britischen Onlineshops
wirden Zoll und Einfuhrumsatzsteuer (ggf. auch Verbrauchsteuer, beispielsweise auf
Alkohol und Tabak) fallig. Waren bis zu einem Wert von 22 Euro sind von Zoll und Ein-
fuhrumsatzsteuer ausgenommen. Bei einem Warenwert zwischen 22 und 150 Euro
muss die Steuer gezahlt werden, dartiber zusatzlich Zoll. Des Weiteren kommen auf
Verbraucher zusatzliche Kosten fiir den Paketdienst zu, die Hohe unterscheidet sich je

15 1m VK gilt derzeit auf Neuwaren eine Gewahrleistung von 6 Jahren (in Schottland 5 Jahre), in Deutschland sind es
hingegen nur 2.

16 Mitteilung: Der Austritt des Vereinigten Konigreichs und die EU-Vorschriften in den Bereichen Verbraucherschutz und
Passagierrechte, https://ec.europa.eul/info/sites/infoffiles/file_import/consumer_protection_and_passen-
ger_rights_de.pdf

17 Richtlinie 2013/11/EU https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32013L0011&from=DE

18 verordnung (EU) Nr. 524/2013 https://eur-lex.europa.eu/legal-con-
tent/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32013R0524&from=DE


https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/file_import/consumer_protection_and_passenger_rights_de.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/file_import/consumer_protection_and_passenger_rights_de.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32013L0011&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32013R0524&from=DE%20
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32013R0524&from=DE%20
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nach Anbieter. Fallige Abgaben muissten Verbraucher beim Postboten bezahlen oder
die Lieferung beim Zollamt abholen und dort bezahlen. Der Prozentsatz fur Zollgebtih-
ren variiert je nach Produkt, die Einfuhrumsatzsteuer betragt wie die Mehrwertsteuer 7
oder 19 Prozent. Aus einem vermeintlich guinstigen Produkt kann dadurch schnell ein
Produkt werden, das teurer ist als bei einem Kauf in Deutschland.

Auch kénnen Zollkontrollen dafiir sorgen, dass Lieferungen deutlich spéater beim Ver-
braucher ankommen. Die Beamten prufen Warensendungen aus Nicht-EU-Staaten.
Deklarieren Onlineshops ihre Ware falsch, missen Verbraucher im Zweifel fur daraus
resultierende Kosten aufkommen®.

Bliebe das VK in einer Zollunion mit der EU werden keine Z6lle erhoben. Sind die kinf-
tigen Beziehungen im Rahmen eines Freihandelsabkommens organisiert, hangt die
Frage, ob Zolle erhoben werden, von den im Freihandelsvertrag gefundenen Bestim-
mungen ab. Die EU hat mit einer Reihe von Staaten Zollpraferenzabkommen? ge-
schlossen, die entweder geringe oder gar keine Zélle vorsehen. Die Einfuhrumsatz-
steuer und ggf. die Verbrauchsteuer sind davon nicht betroffen und missen weiterhin
gezahlt werden#.,

DER VZBV FORDERT

Die EU27 und das VK sollten im Rahmen der Vereinbarung Gber die kinftigen
Beziehungen ein Zollpraferenzabkommen abschlieRen, welches die Zdlle auf
Online-Einkaufe auf null senkt, um die durch den Austritt des VK entstehenden Kos-
ten fir Verbraucher in diesem Bereich moglichst gering zu halten.

3. FINANZDIENSTLEISTUNGEN

Rund 38 Millionen Blrger des EWR haben Versicherungen oder Finanzdienstleistungs-
vertrage mit einem Anbieter in Grof3britannien abgeschlossen??. Hier muss unmittelbar
geregelt werden, welche fortlaufende Geltung entsprechende Vertrage haben, welchem
Recht sie unterworfen sind und wie insbesondere die Auszahlung von Versicherungs-
summen nach dem Austritt des VK aus der EU angewandt wird.

Erspartes

Selbst ohne kiinftige Regeln &ndert sich an der Europaischen Einlagensicherung zu-

nachst nichts. Verbraucher, die ihr Erspartes bei britischen Banken liegen haben, mis-
sen sich wegen eines Brexits keine Sorgen um die Absicherung machen. Verbraucher
haben auch dann weiterhin einen Anspruch nach europdischem Standard, solange die
Briten keine anderweitigen Regelungen treffen. Bis auf weiteres sind auf diesem Wege
schon 85.000 Pfund pro Kunde abgesichert. Dies entspricht zwar - wegen ungunstiger
Wechselkurse - nicht immer der von der EU vorgegebenen Absicherung von 100.000

19 “Teuer dank Steuer”, Finanztest, Ausgabe November 2019, https://www.test.de/files-
tore/5527776_f201911014.pdf?path=/protected/12/b1/1823830d-f71e-42f4-82e9-9e7137e6890b-protected-
file.pdf&key=D6D19377EEF2AA187231BACA6838C11E49871699

20 praferenzregelungen der Europaischen Union / Gemeinschaft zum Stichtag 7.11.19, https://wup.zoll.de/wup_on-
line/uebersichten.php?id=1

21 Internetbestellungen, https://www.zoll.de/DE/Privatpersonen/Postsendungen-Internetbestellungen/Sendungen-aus-
einem-Nicht-EU-Staat/Zoll-und-Steuern/Internetbestellungen/internetbestellungen_node.html

22 Bank of England (2018): https://www.bankofengland.co.uk/-/media/boeffiles/statement/fpc/2018/financial-policy-com-
mittee-statement-march-2018.pdf?la=en&hash=61059A79F4453B2EFA6BA88A598739DD67FCOCD7


https://www.test.de/filestore/5527776_f201911014.pdf?path=/protected/12/b1/1823830d-f71e-42f4-82e9-9e7137e6890b-protectedfile.pdf&key=D6D19377EEF2AA187231BACA6838C11E49871699
https://www.test.de/filestore/5527776_f201911014.pdf?path=/protected/12/b1/1823830d-f71e-42f4-82e9-9e7137e6890b-protectedfile.pdf&key=D6D19377EEF2AA187231BACA6838C11E49871699
https://www.test.de/filestore/5527776_f201911014.pdf?path=/protected/12/b1/1823830d-f71e-42f4-82e9-9e7137e6890b-protectedfile.pdf&key=D6D19377EEF2AA187231BACA6838C11E49871699
https://www.bankofengland.co.uk/-/media/boe/files/statement/fpc/2018/financial-policy-committee-statement-march-2018.pdf?la=en&hash=61059A79F4453B2EFA6BA88A598739DD67FC0CD7
https://www.bankofengland.co.uk/-/media/boe/files/statement/fpc/2018/financial-policy-committee-statement-march-2018.pdf?la=en&hash=61059A79F4453B2EFA6BA88A598739DD67FC0CD7
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Euro, dirfte aber fir die meisten Sparer ausreichen. Nach einem Austritt des VK kann
sich das Land jedoch eigene Regeln geben, die von den EU Standards abweichen.

Zusatzlich sind einige in Deutschland tatige britische Banken auch Mitglieder im Einla-
gensicherungsfond des Bundesverbandes Deutscher Banken. Dabei handelt es sich
um eine freiwillige Sicherungseinrichtung, die im Falle einer Pleite noch deutlich héhere
Betrage absichert.

Im Zusammenhang mit dem Brexit werden einzelne britische Banken ihre Geschaftsta-
tigkeit auf in Deutschland lizenzierte Banken tbertragen. Das hat z.B. die Bank of Scot-
land angekiindigt, die hierzulande recht aktiv ist. In einem solchen Fall gilt fiir die Kun-
dengelder die gesetzliche deutsche Einlagensicherung und somit die Grenze von
100.000 Euro. Ein Risiko besteht aber fur Verbraucher, die mehr als 100.000 Euro
angelegt haben.

Gultigkeit laufender Vertrage, bspw. fir eine Lebensversicherung

Nach einem Austritt werden britische Finanzdienstleister nicht mehr in der Lage sein,
Dienstleistungen fiir europaische Verbraucher zu erbringen, sofern sie nicht tiber eine
Konzerngesellschaft in der EU verfiigen. Aus diesem Grund haben bereits viele briti-
sche Unternehmen Niederlassungen innerhalb der EU27 gegriindet.

Die Europaische Bankenaufsichtsbehoérde (EBA) hat Finanzdienstleister aufgefordert,
Verbraucher zu kontaktieren, falls deren Vertrag nicht weitergefuihrt werden kann,
angepasst oder an eine Gesellschaft in der EU Ubertragen werden muss. Diese werden
sich an die betroffenen Verbraucher wenden, sofern Verbraucher aktiv werden miissen.

In diesem Zusammenhang muss jedoch sichergestellt werden, dass eine etwaige
Umstellung des Versicherungspartners (etwa auf eine irische Tochterfirma) von den
Anbietern nicht dazu genutzt werden kann, den betroffenen Verbrauchern schlechtere
Vertragskonditionen unterzuschieben oder den Ertrag der Investitionen auf andere Art
und Weise zu schmalern. Uber ahnliche Falle berichten deutsche Verbraucher auch
ohne Brexit regelmagig. Eine Untersuchung des Marktwéchter Finanzen?? zeigt, dass
einige Finanzinstitute auf dem deutschen Markt auf vielfaltige Art und Weise versu-
chen, im aktuellen Niedrigzinsumfeld, Verbraucher aus langfristigen, gut verzinsten
Sparvertragen zu dréangen — oder diese Vertrage zu kiindigen. Ahnliche Gegebenheiten
mussen im Zuge des Brexit genau beobachtet und verhindert werden.

DER VZBV FORDERT

Bestehende Verbrauchervertrage missen auch uber die Ubergangszeit hinaus ihre
Guiltigkeit haben, weiterhin dem EU-Recht unterworfen bleiben und Verbrauchern
entsprechende Rechte gegeniiber dem britischen Anbieter einraumen (inkl. Rechts-
durchsetzung durch den EuGH). Es muss Sorge getragen werden, dass Verbrau-
chern keine fur sie ungunstigeren Konditionen in bestehenden Vertragen unterge-
schoben werden, wenn Vertrage auf Grund des Brexits geandert werden mussen.
Neue Vertrage mit einem britischen Anbieter werden dann allein unter britischem
Recht geschlossen.

23 Marktwachter Finanzen (2018): Wenn Kénig Kunde zur Last wird, siehe: https://ssl.marktwaechter.de/finanzen/markt-
beobachtung/wenn-koenig-kunde-zur-last-wird
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4. CHEMIKALIEN

Die Anforderungen an chemische Stoffe und Substanzen bleiben auch nach einem
Austritt des VKs unverandert, es gilt innerhalb der EU weiterhin das EU-Regelwerk. Die
Europaische Chemikalienagentur (ECHA) ist fur die Registrierung, Bewertung und Zu-
lassung von Chemikalien auf Grundlage der REACH-Verordnung? zustandig. Regist-
rierungen von chemischen Substanzen, die durch britische Unternehmen getatigt wur-
den, bleiben im Falle eines Austritts ohne Abkommen nicht ohne weiteres gultig. Daftr
musste das britische Unternehmen einen Alleinvertreter in der EU bestellen oder sei-
nen Sitz in die EU27 verlagern.

Die Unternehmen, die solche Stoffe aus dem VK beziehen, wurden dazu aufgefordert,
entsprechende Schritte einzuleiten. Auf den Verbraucher hat das zunéchst keine Aus-
wirkungen, da Chemikalien, die in die EU importiert werden, entsprechende Konformi-
tat aufweisen mussen. Diese wird von Zollbeh6érden an den EU-Aul3engrenzen gepriift.
Dies wirde auch im Falle eines Austritts des VK gelten. Denkbar wére allerdings, dass
es, je nach Szenario der kiinftigen Beziehungen, durch solche Kontrollen zu Verzége-
rungen in einer Produktionskette kommen kdnnte und bestimmte Waren voruberge-
hend nicht oder eingeschréankt verfigbar waren.

DER VZBV FORDERT

Auch im Zusammenhang mit dem Import chemischer Stoffe aus dem VK nach des-
sen Austritt aus der EU missen die in der EU geltenden Vorschriften eingehalten
werden. Die Zollbehérden der EU27-Staaten sowie die britischen Zollbehérden in
den nordirischen Hafen missen sicherstellen, dass europaische Verbraucher nur
solchen chemischen Stoffen ausgesetzt sind, die die ECHA auf Grundlage der
REACH-Verordnung zugelassen hat.

5. REISEN IN DAS VEREINIGTE KONIGREICH

Auch in Folge der 46 Jahre Mitgliedschaft des VK in der EU sind eine Vielzahl von
familiaren und freundschaftlichen Beziehungen entstanden. Dartber hinaus ist das VK
und vor allem London ein beliebtes Reiseziel. Daran wird im Grundsatz auch der Aus-
tritt des VK nichts andern. Aber gerade bei Reisen gilt es fiir Verbraucher, sich nach
einem Austritt genau zu informieren, da es hier zu einer Vielzahl von Verdnderungen
kommen konnte.

Einreisebestimmungen

Wer bisher als EU-Brger ins VK einreist, bengétigt fir die Einreise einen gultigen Per-
sonalausweis oder Reisepass. Allerdings miussen EU-Burger auch durch die Grenzkon-
trolle, weil das VK bisher zwar Mitglied der EU, aber nicht Mitglied des Schengen—
Abkommens tber den Abbau von Grenzkontrollen ist.

Wie in allen anderen Bereichen gilt auch fiir Reisen: Wahrend der Ubergangsphase
andert sich fur Verbraucher nichts. Anschlie3end wird ein Personalausweis zur Einreise
voraussichtlich nicht mehr ausreichen. Die entsprechenden Einreisebestimmungen
muassen im Rahmen der Verhandlungen tber die zukinftigen Beziehungen geklart wer-
den.

24 Verordnung Nr. 1907/2006, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:02006R1907-
20140410&from=DE
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Die EU-Kommission hat der britischen Regierung fir das Szenario eines Austritts ohne
Abkommen vorgeschlagen, dass britische Burger bis zu 90 Tagen ohne Visum in die
EU reisen durfen — wenn dasselbe umgekehrt auch fir EU-Birger in Grof3britannien
gilt. Aus der Kommunikation der britischen Regierung geht lediglich hervor, dass EU-
Barger ,vorerst® kein Visum zur Einreise ins VK bendtigen, unklar ist, wie lange dies
gilt.

Reiseverbindungen und Fluggast- bzw. Fahrgastrechte

Durch die Verschiebung des Austritttermins zunéchst auf den 31. Oktober 2019 hat
auch die EU-Kommission die Laufzeiten ihrer einseitigen Malinahmen? angepasst,
etwa zur Aufrechterhaltung des Luftverkehrs im Falle eines ungeregelten Austritts.
Diese gelten nun bis zum 24. Oktober 2020, statt wie urspriinglich angesetzt bis Marz
2020. Offen ist, ob die EU-Kommission diesen Zeitraum noch einmal anpassen wird.

Einigen sich die EU27 und das VK auf eine Architektur der kiinftigen Beziehungen, ist
davon auszugehen, dass diese Einigung, unabhangig ob EWR-Mitgliedschaft, Zoll-
union oder Freihandelsabkommen, auch die Frage der Reiseverbindungen umfassen
wird. Hinsichtlich der Fluggastrechte besteht jedoch die Mdglichkeit, dass das VK-
Recht in Zukunft von den bis dahin geltenden EU-Rechten abweichen wird.

Pauschalreisen

Wenn Probleme auftreten, z.B. falls das Hotel Konkurs anmeldet, haben Verbraucher
Anspruch auf Rlckerstattung der Reisekosten bzw. auf Rickholung, wenn sie am
Urlaubsort gestrandet sind, wenn die Pauschalreise Uiber eine Reiseagentur mit Sitz in
der EU gebucht wurde. Das andert sich auch mit einem Austritt des VK nicht.

Anders sieht es in einem Spezialfall aus: Falls ein deutscher Verbraucher eine Pau-
schalreise bei einem britischen Reiseveranstalter bucht, der seine Angebote nicht an
deutsche Verbraucher richtet (d.h. es gibt beispielsweise keine Werbung oder Website
in deutscher Sprache), ist der Verbraucher nicht durch die EU-Pauschalreiserichtlinie
geschitzt. Dann misste gegebenenfalls eine zuséatzliche Versicherung abgeschlossen
werden, die ihn fir diese Problemfalle absichert.

Roaming

Mit einem Austritt findet auch die EU-Roaming-Verordnung fiir das VK keine Anwen-
dung mehr. Die britischen Mobilfunkanbieter kbnnen damit die Gro3handelspreise fur
Telefonie, SMS oder mobile Daten, die sie den anderen EU27-Anbieter bei einer Reise
ihrer Kunden in das VK berechnen, wieder erhéhen und diese dirfen die htheren Kos-
ten wieder an ihre Kunden weiterreichen. Die drei groRen deutschen Anbieter Telekom,
Vodafon und Telefénica haben jedoch angekiindigt, zunachst keine zusatzlichen Ge-
bihren fir Roaming im VK zu erheben®. Dies kdnnte sich in der Zukunft jedoch zum
Nachteil der Verbraucher andern.

Krankenversicherung

Die Europaische Krankenversicherungskarte wird nach einem Austritt aus der EU nicht
mehr giltig sein. Hier sollte Uber eine weitere Teilnahme des Vereinigtem Konigreich

25 Timeline for key EU contingency measures, https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/brexit_timeline_contin-
gency_measures_en.pdf

26 https:/iwww.faz.net/aktuell/wirtschaft/diginomics/brexit-drama-keine-roaming-gebuehren-fuer-reisende-16453359.html
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an der européischen Patientenmobilitdt nachgedacht werden, da dies auch Nicht-EU-
Landern offensteht.?

Einkauf und Grenziubertritt

Vor teuren Einkaufen im Urlaub im VK sollten sich Verbraucher in Zukunft gut tiberle-
gen, ob der finanzielle Schaden zu groR3 ware, falls die Ware defekt ist. Der Hinter-
grund: Beim Einkauf im VK gilt nach einem Austritt ausschlief3lich britisches Recht. Wer
in der EU einkauft, genief3t mit deren Regelungen einen Mindestschutz auf recht
hohem Niveau. Sind gekaufte Gerate zum Beispiel defekt und funktionieren daheim
nicht, kann man davon ausgehen, dass der Handler ahnliche Rechte einrdumt, wie ein
Héandler in Deutschland. Nach dem Austritt aus dem Binnenmarkt, wirde dieser Min-
destschutz allerdings fir Einkéaufe im VK wegfallen. Verbraucher waren zwar noch
durch britisches Recht geschiitzt - das muss aber nicht zwangslaufig das gleiche
Schutzniveau gewahren.

AuRerdem geht ein Streit um Einkaufe im VK vor dortige Gerichte. Hier gilt wie beim
Online-Einkauf, dass das ein miihsamer Weg sein kann, der durch einen Brexit vermut-
lich nicht leichter wird.

Sobald das VK kein EU-Mitgliedstaat mehr ist und es keine bilateralen Regelungen fir
den Warenverkehr, beispielsweise in einem Freihandelsabkommen, gibt, werden an
der Grenze Zélle auf Waren féllig, die in das jeweils andere Territorium importiert wer-
den. Was Verbraucher noch ohne Kosten mitnehmen durfen oder wie teuer im Ausland
gekaufte Waren an der Grenze werden, kommt darauf an — unter anderem, um welche
Waren es sich handelt und welche Mengen mitgenommen werden. Mit dem Schiff und
Flugzeug z.B. wéren dann viele Waren im Wert von 430 Euro zollfrei, mit dem Auto nur
300 Euro. Spezielle Warengrenzen gabe es auch bei Tabak und Alkohol. Strikte
Regeln gibt es vor allem fur Fleisch, Milch sowie daraus hergestellte Erzeugnisse wie
Kase oder Wurstwaren, die auf privatem Weg in die EU kommen. Solche Waren mus-
sen von Tierarzten an speziellen Eingangsstellen kontrolliert werden. Au3erdem wer-
den Gesundheitsbescheinigungen und ein giiltiges Begleitdokument bendtigt.

Eine detaillierte Auflistung welche Waren in welcher Menge eingeflihrt werden und ab
wann Zo0lle erhoben werden, bieten die Verbraucherzentralenzs,
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Vor allem auf Reisende wird eine Vielzahl an Anderungen nach einem Austritt des
VK zukommen. Um die Auswirkungen auf Verbraucher so gering wie méglich zu ge-
stalten, muss ein Abkommen uber die kiinftigen Beziehungen eine Reihe von Mal3-
nahmen beinhalten, die sich an den Interessen der Verbraucher orientieren:
Einreise: Das VK und die EU27 sollten Regelungen finden, die es Reisenden aus
der EU27 ermdoglicht, fur einen bestimmten Zeitraum, beispielsweise 90 Tage,
visumsfrei einzureisen (und vice versa).

27 Grundlage ist die Patientenmobilitats-Richtlinie ((2011/24/EU). Neben den EU-Mitgliedsstaaten kénnen Verbraucher
auch in Island, Liechtenstein, Mazedonien, Norwegen, der Schweiz und Serbien die européische Krankenversiche-
rungskarte in gesundheitlichen Notfallen nutzen.

28 Reise-Mitbringsel: So gibt es keine Probleme beim Zoll, https://iwww.verbraucherzentrale.de/wissen/reise-mobili-
taet/unterwegs-sein/reisemitbringsel-so-gibt-es-keine-probleme-beim-zoll-12951


https://www.verbraucherzentrale.de/wissen/reise-mobilitaet/unterwegs-sein/reisemitbringsel-so-gibt-es-keine-probleme-beim-zoll-12951
https://www.verbraucherzentrale.de/wissen/reise-mobilitaet/unterwegs-sein/reisemitbringsel-so-gibt-es-keine-probleme-beim-zoll-12951

Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.
Auswirkungen des Brexit auf Belange des Verbraucherschutzes in Deutschland und der EU27 23123

Reiseverbindungen: Das VK wird auch in Zukunft ein beliebtes Reiseziel fur EU-
Birger sein. Wichtig ist daher, dass das VK und die EU27 zu einer Einigung kom-
men, die reibungslose Aufrechterhaltung bestehender Reiseverbindungen — ob mit
dem Flugzeug, mit der Bahn, dem Fernbus, der Fahre oder per PKW — sicherstellt.
Roaming: Verbraucher profitieren von der Roaming-Regelung innerhalb der EU.
Auch bei Reisen in das VK sollten Verbraucher in Zukunft nicht Gber Gebuhr durch
Roamingkosten belastet werden. Im Idealfall einigen sich das VK und die EU27 da-
rauf, die bisher bestehende Regelung zu Roaminggebtihren in einem Freihandels-
vertrag fortzufiihren — mindestens aber missen sich erhobene Gebuhren an tat-
sachlich entstehenden Kosten orientieren. Uber entstehende Kosten miissen Ver-
braucher au3erdem ausreichend informiert werden.

Krankenversicherung: Das Vereinigte Kénigreich sollte auch Uber den Austritt aus
der EU hinaus am europdaischen System der europaischen Krankenversicherungs-
karte teilnehmen.

Zolle: Weiterhin ist zu Uberlegen, die Zollfreibetrage beim Kauf von Waren zum per-
sOnlichen Gebrauch und beim Versand von Geschenken zwischen dem VK und der
EU27 anzuheben.

V. VERBRAUCHER UMFASSEND INFORMIE-
REN

Ein moglicher Abschluss eines Abkommens Uber die kinftigen Beziehungen wird sich
unweigerlich auf den Alltag von Verbrauchern auswirken. Je starker sich ein solches
Abkommen an den Interessen der Verbraucher orientiert, desto geringer werden auch
die Auswirkungen auf Verbraucher sein. Klar ist aber, dass solch tiefgreifende Veran-
derungen wie der Austritt eines Mitgliedsstaates und die Neuorganisation der
Beziehungen zwischen diesem Staat und der EU Folgen haben wird. Ein zentrales Be-
diarfnis von Verbrauchern im Falle eines Austritts wird es daher sein, zu wissen, welche
konkreten Auswirkungen der Brexit auf ihren Alltag haben wird. Da sich wahrend der
Ubergangsphase nichts andert, miissen die EU-Kommission sowie die nationalen Re-
gierungen einen Plan vorbereiten, wie Verbraucher deutlich und mit einem ausreichen-
den zeitlichen Vorlauf Gber die mit den neuen Beziehungen einhergehenden Verande-
rungen informiert werden kdnnen. Dies gilt sowohl fir den Fall, dass sich beide Seiten
auf ein Abkommen Uber die kiinftigen Beziehungen einigen kdnnen, als auch fir den
Fall, dass genau das nicht gelingt.
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Unabhéangig davon, ob sich das VK und die EU27 am Ende der Ubergangsphase
auf ein Abkommen Uber die kiinftigen Beziehungen einigen oder nicht, bendtigen
Verbraucher konkrete Informationen dariiber, welche Auswirkungen dieses Ergebnis
etwa auf Reisen ins VK, Finanzdienstleistungen oder Rechte beim Online-Kauf hat.
Solche Informationen kénnten sich an den Faktenblattern der Kommission orientie-
ren, die diese im Marz 2019 fir den Fall eines Austritts ohne Abkommen veroffent-
licht hat.2

29 Verbraucherrechte im Falle eines Austritts ohne Abkommen, https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/factsheet-consu-
mer-rights-no-deal_de.pdf



