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1. ZUSAMMENFASSUNG

Das voraussichtliche Ausscheiden Grol3britanniens (GB) aus der Europaischen Union
wird weitreichende Folgen nicht nur fur den britischen Markt und seine Verbraucherin-
nen und Verbraucher?, sondern auch fir den européischen Binnenmarkt und seine Ver-
braucher haben. Mit dem Brexit wiirde die zweitgrof3te Volkswirtschaft der Europai-
schen Union ihre EU-Mitgliedschaft beenden, der Rechtsrahmen der Union (,acquis
communautaire®) muss entsprechend entflochten werden.

Aus verbraucherpolitischer Sicht ist es zentral, dass die Verhandlungen Uber das Aus-
scheiden GrofR3britanniens aus der EU und die Verhandlungen ber die kiinftigen Bezie-
hungen zwischen den beiden Raumen in einer transparenten Art und Weise gefuhrt
werden und zentral die Interessen von Verbraucherinnen und Verbrauchern aner-
kannt werden.

Der Verbraucherzentrale Bundesverband (vzbv) spricht sich fur einen einheitlichen
EU-Binnenmarkt aus. Dieser ist seit seinem Bestehen vor allem eine Erfolgsge-
schichte und darf im Zuge der Brexit-Verhandlungen nicht ausgehoéhlt werden. Der EU-
Binnenmarkt schafft einheitliche Regeln fir alle EU-Blrger und Unternehmen, wovon
Verbraucher konkret in ihrem Alltag profitieren. Das lasst sich besonders an drei Din-
gen festmachen: Verbraucher haben durch den gemeinsamen Binnenmarkt mehr Geld
in der Tasche. Sie profitieren durch mehr Sicherheit in ihrem Alltag. Und sie kénnen auf
hohe Verbraucherrechte vertrauen. Insofern starkt ein einheitlicher Binnenmarkt mit ei-
nem hohen Verbraucherschutzniveau und gleichen Verbraucherrechten in allen EU-
Mitgliedstaaten das Vertrauen von Verbrauchern in den europaischen Markt und den
regulatorischen Rahmen der Europaischen Union.

Mit dem Ausscheiden Grol3britannien aus der Européischen Union wird ein Land die
EU verlassen, das in einigen verbraucherpolitischen Bereichen eine Vorbildfunktion in-
nehat. Dies betrifft etwa langere Gewabhrleistungsrechte von vier Jahren in GB anstelle
von zwei Jahren in den meisten anderen EU-L&ndern. Auch beim Provisionsverbot im
Vertrieb von Finanzprodukten ist Grof3britannien in der Vergangenheit Vorreiter im Ver-
braucherschutz gewesen.

Zentrale Anforderungen an einen verbraucherfreundlichen Brexit:

nenmarkt kann nur erhalten, wer sich an die EU-Regeln halt. Zugestandnisse au-
Rerhalb der Binnenmarktregeln missen auf dem Prinzip der Reziprozitat erfolgen.
Dabei muss darauf geachtet werden, dass bestehende enge perséonliche und ge-
schéaftliche Bande nicht starker als notwendig beschadigt werden.

= Bestehende Verbrauchervertrage miissen auch uber die Ubergangszeit hin-
aus ihre Giltigkeit haben. Sie miissen weiterhin dem EU-Recht unterworfen blei-
ben und Verbraucher entsprechende Rechte gegentiber dem britischen Anbieter
einraumen (inkl. Rechtsdurchsetzung durch den EuGH).

=% Verbraucher tber ihre (neuen) Rechte umfassend informieren. Verbraucher
mussen gut informiert und dartber aufgeklart werden, wie die neue Rechtslage ist

! Die im Folgenden gewahlte mannliche Form bezieht sich immer zugleich auf weibliche und mannliche Personen. Wir
bitten um Verstandnis fur den weitgehenden Verzicht auf Doppelbezeichnungen zugunsten einer besseren Lesbarkeit
des Textes.
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und welche Rechte sie etwa bei einem Onlinekauf bei einem britischen Anbieter in
Zukunft haben.

+ Die Zusammenarbeit von Regulierungsbehdrden aufrechterhalten. Wo es mdg-

lich ist, sollten EU27- und britische Behdrden weiterhin zum Wohle der Verbraucher
zusammenarbeiten. Ein besonderes Augenmerk sollte dabei auf den Lebensmittel-
markt gelegt werden.

# Eine Ubergangsphase ist sinnvoll und notwendig. Sie sollte dafir genutzt wer-

den, fUr Anbieter und Verbraucher Rechtssicherheit zu schaffen und Verbraucher
Uber die anstehenden Veranderungen zu informieren.

Zentrale Anforderungen an EU-GB-Handelsbeziehungen aus Verbrauchersicht:

Die Verhandlungen zwischen dem Vereinigten Kénigreich und der EU sollten
nicht im Rahmen eines Gbergreifenden Handelsabkommens gefiihrt werden.

Die zukinftigen Beziehungen sollten sektoral verhandelt werden, ahnlich dem Ver-
handlungsprozess wie er bei EU-Beitrittsverhandlungen angewandt wird.

# Textentwurfe und Verhandlungsstéande veroffentlichen. Die Verhandlungs-

partner missen ihre Verhandlungsmandate ebenso wie Textvorschlage offenlegen.
Auch missen regelmafig Zwischenberichte zum Verhandlungsstand verdffentlicht
werden, dies sollte auch fir konsolidierte Texte der Verhandlungen gelten.

# Reprasentative Verbéande der Zivilgesellschaft beteiligen. Reprasentative Orga-

nisationen mussen regelmanig in die Verhandlungen einbezogen, informiert und an-
gehdrt werden. Dies kann etwa im Rahmen eines reprasentativ zusammengesetz-
ten Beirats oder in regelmafig stattfindenden Verbandekonsultationen geschehen.

# Verbraucherschutz als eigenstandiges Kapitel festschreiben. Ein eigenstandi-

ges horizontales Kapitel zum Thema ,Handel und Verbraucherschutz® legt tbergrei-
fende, verbraucherpolitische Schwerpunkte fest und kann den Mehrwert eines Han-
delsabkommens fiir Verbraucher definieren.

# Eine Anerkennung des Vorsorgeprinzips, wie es in der WTO definiert wird, ist

aus Sicht des vzbv nicht ausreichend, um dieses verbraucherpolitische Grund-
prinzip langfristig zu sichern. Die gemeinsamen hohen Standards zwischen dem
Vereinigten Konigreich und der EU erméglichen es hier, einen Goldstandard in die-
sem Bereich zu schaffen, der Gber die Regelungen der WTO hinausgeht. Im Be-
reich des Lebensmittelmarktes sollten auch Prozessqualitaten starker berlicksichtigt
werden.

# Eigenstandige Regeln fur Datentransfers sollten nicht im Rahmen von Han-

delsabkommen getroffen werden. Basis einer Entscheidung fiir Datentransfers
muss immer eine Aquivalenzentscheidung der EU-Kommission auf Basis der Da-
tenschutzgrundverordnung sein.

* Ein Handelsabkommen zwischen der EU und GB muss konkrete Vorteile fir

Verbraucher schaffen. lhre Interessen sollten etwa in den Bereichen Onlinehan-
del, Telekommunikation, Produktinformation und Zdlle berticksichtigt werden.
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2. BREXIT-SZENARIEN AUS VERBRAUCHERSICHT

Verbraucher in GroRRbritannien und der EU27 werden in ihrem Alltag als erste den Fol-
gen eines moglicherweise nicht klug verhandelten Abkommens — oder auch eines Aus-
tritts ohne Abkommen — ausgesetzt sein. Unsichere, hochpreisige oder nicht verflig-
bare Produkte konnten die unmittelbare Folge sein. Auch neue Rechtslicken, tber die
Verbraucher nicht informiert sind, etwa bei Fluggastrechten, konnten entstehen.

Grol3britannien wird in Zukunft ein Nachbarland bleiben, mit dem uns enge partner-
schaftliche Kontakte verbinden werden. Das gilt fir Birger, die Gber die letzten Jahr-
zehnte enge familiare und freundschatftliche Bindungen eingegangen sind, ebenso wie
fur die EU-Staatengemeinschaft, fur die Grof3britannien weiterhin ein NATO-Mitglied,
ein Vollmitglied im UN-Sicherheitsrat und nattrlich ein geografischer Verbiindeter blei-
ben wird.

Aus Verbrauchersicht ist es daher im beiderseitigen Interesse, praktikable Lésungen fir
die Entflechtung der engen Verbindungen zu finden. Dieser historisch einmalige Vor-
gang, enge Verflechtungen wieder zu l6sen, ist eine Herausforderung, die nicht auf we-
nige Jahre beschrankt bleiben wird2. Auch wenn die britische Regierung das Austritts-
gesuch eingereicht hat, kbnnen und missen Losungsvorschlage durchaus auch von
der EU-Seite erwartet werden.

Aus Verbraucherperspektive gibt es einige Prinzipien, die in den Austrittsverhandlun-
gen nicht geopfert werden durfen, da sie die Grundlage des EU-Wohlstandes darstellen
und grof3e Errungenschaften fir die europaischen Verbraucher darstellen.

So ist etwa die Integritat des EU-Binnenmarktes nicht verhandelbar. Eine gemein-
same Rechtsordnung, gemeinsame, (mindest-)harmonisierte Regeln, das Diskriminie-
rungsverbot und eine Rechtsdurchsetzung, die Rechte von Verbrauchern notfalls bis
zum EuGH sichert und durchsetzt. All diese Aspekte sind eine Errungenschaft und ha-
ben Kraft und Kompromissbereitschaft der EU-Mitgliedstaaten gekostet. Eine Teilhabe
an diesen Vorzligen als Drittstaat darf es nur unter strengen Bedingungen geben.

Aus Sicht der EU-Verbraucher wére ein Verbleib GroRRbritanniens im Binnenmarkt
Uber eine Mitgliedschaft im Europ&ischen Wirtschaftsraum (EWR) und den Beitritt
zum EFTA-Abkommen also die wiinschenswerteste Austrittsoption — da am wenigsten
disruptiv. In dieser Konstellation wiirden die Binnenmarktregeln weiterhin Anwendung
auf GroRbritannien finden und Verbraucher brauchten keine Anderungen, Verschlech-
terungen oder Rechtsunsicherheit zu befiirchten. Gleichzeitig gébe es kein Risiko, die
Einheitlichkeit des Binnenmarktes zu geféahrden.

Die britische Regierung hat jedoch angekindigt, Grof3britannien aus Zollunion und Bin-
nenmarkt herausfiihren zu wollen. Damit steht die fir Verbraucher beste Option zum
Zeitpunkt der Redaktion dieses Papiers erst einmal nicht zur Debatte. Aus diesem
Grund muss eine andere Architektur gewahlt werden, die Verbrauchern Rechtssicher-
heit und den Zugang zu sicheren und gunstigen Produkten ermdglicht.

Da die britische Regierung aktuell auf ein umfassendes Handels- und Partnerschafts-
abkommen mit der EU setzt und auch die EU27 grundsatzlich bereit ist, Uber ein sol-
ches zu verhandeln, mussen aus Verbrauchersicht diejenigen Anforderungen an ein
solches Abkommen gestellt werden, die im nachsten Abschnitt ausfuhrlich beschrieben

2 Die Prognosen der Studie aus dem Jahr 2015 haben auch heute noch ihre Giiltigkeit www.global-counsel.co.uk/sys-
tem/files/publications/Global_Counsel_Impact_of Brexit_June_2015.pdf


http://www.global-counsel.co.uk/system/files/publications/Global_Counsel_Impact_of_Brexit_June_2015.pdf
http://www.global-counsel.co.uk/system/files/publications/Global_Counsel_Impact_of_Brexit_June_2015.pdf
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sind. Auch eine im Gesprach befindliche Ubergangsphase muss die spezifischen Ver-
braucheraspekte beriicksichtigen. Insgesamt miissen die im Folgenden beschriebenen
Probleme und Lésungsméglichkeiten beim Austrittsabkommen, der Ubergangsphase
und dem Abkommen Uber die zukinftigen Beziehungen Berlcksichtigung finden.

Ein Austritt Grof3britanniens aus der EU ohne ein Austrittsabkommen (,no deal-Szena-
rio“) birgt auch fur Verbraucher groflie Risiken. Zum einen stehen unmittelbar Fragen
des reibungslosen Warenverkehrs und der integrierten Wertschopfungsketten von Kon-
sumprodukten zur Disposition. Zum anderen wirden sich Uber Nacht Regeln im grenz-
Uberschreitenden Handel verandern. Zudem kénnten sich eventuell auch Fragen der
Produktsicherheit stellen.

3. ANFORDERUNGEN AN EINEN VERBRAUCHERFREUNDLICHEN BREXIT

3.1 Kein Rosinenpicken im EU-Binnenmarkt, fairen Wettbewerb sicherstellen

Der Binnenmarkt mit seinen vier Grundfreiheiten — Personen-, Dienstleistungs-, Kapital-
und Warenfreizligigkeit — ist ein hohes Gut, das es in jedem Fall zu wahren gilt. Zugang
zum Binnenmarkt ist nur méglich, wenn man sich seinen Regeln unterwirft und finanzi-
ell zu seinen Politikfeldern beitragt.

Der Binnenmarkt mit seinen vier Freizligigkeiten ist eine wichtige europaische Errun-
genschaft, die Verbrauchern kostenglinstigen Zugang zu einer Vielzahl an Produkten
und Dienstleistungen ermdoglicht. Der diskriminierungsfreie Binnenmarkt hat dazu ge-
fuhrt, dass Verbraucher in der gesamten EU mit starken Rechten ausgestattet werden
konnten. Auch fir Anbieter birgt der weitgehend einheitliche Binnenmarkt enormes Po-
tenzial. Um in den Genuss dieser Vorziige zu kommen, missen sich Unternehmen je-
doch an die EU-Regeln halten, etwa wenn es um Produktsicherheit, Verbraucherrechte
oder Vorgaben im Datenschutz geht. Diese Verbindung ist nicht verhandelbar: wer als
Unternehmen Zugang zum Binnenmarkt méchte, muss sich an die Spielregeln halten.
Das ist nicht zuletzt eine Frage des fairen Wettbewerbs.3

Seit dem Beitritt des Vereinigten Kénigreichs zur EU im Jahr 1973 sind die Bande zwi-
schen den Landern enger geworden: Studenten wahlen das Konigreich als Studienort,
Briten haben Familie in der EU27, viele Millionen Touristen reisen jedes Jahr in die eine
oder andere Richtung. Diese Realitat wird sich nicht zuriickdrehen lassen. Aus diesem
Grund sollte vermieden werden, nach dem Brexit wieder hohe Zélle zu erheben, Reise-
visa wieder einzuftihren und personliche Freibetrage fur Touristen unndétig einzuschrén-
ken.

DER VZBV FORDERT

Zugang zum Binnenmarkt kann nur erhalten, wer sich an die EU-Regeln hélt. Zuge-
standnisse aul3erhalb der Binnenmarktregeln missen auf dem Prinzip der Reziprozi-
tat erfolgen. Dabei muss beachtet werden, dass bestehende enge personliche und
geschéftliche Bande nicht starker als notwendig beschéadigt werden.

3 So kénnten etwa Regelungen in GB zur Uberpriifung von Gesetzgebung auf ihre Auswirkung auf Unternehmen (Busi-
ness Impact Target) zu einer Absenkung von Umwelt- und Verbraucherschutzstandards fuhren, was den Wettbewerb
zwischen der EU und GB verzerren wirde (siehe: https://www.parliament.uk/business/publications/written-questions-
answers-statements/written-statement/Commons/2018-06-20/HCWS776/)
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3.2 Bestehende Regeln fur bestehende, langfristige grenziiberschreitende Ver-
trage aufrechterhalten (,,grandfathering®)

Rund 38 Millionen Birger des Europaischen Wirtschaftsraums* haben Versicherungen
oder Finanzdienstleistungsvertrdge mit einem Anbieter in Grol3britannien abgeschlos-
sen.> Hier muss unmittelbar geregelt werden, welche fortlaufende Geltung entspre-
chende Vertrage haben, welchem Recht sie unterworfen sind und wie insbesondere die
Auszahlung von Versicherungssummen nach dem Brexit und dem Ende ggf. beschlos-
sener Ubergangsregeln angewandt wird. Auch muss sichergestellt werden, dass eine
etwaige Umstellung des Versicherungspartners (etwa auf eine irische Tochterfirma)
von den Anbietern nicht dazu genutzt werden kann, den betroffenen Verbrauchern
schlechtere Vertragskonditionen unterzuschieben oder den Ertrag der Investitionen auf
andere Art und Weise zu schmalern. Uber dhnliche Falle berichten deutsche Verbrau-
cher auch ohne Brexit regelmaRig. Eine Untersuchung des Marktwachter Finanzens
zeigt, dass einige Finanzinstitute auf dem deutschen Markt auf vielfaltige Art und Weise
versuchen, im aktuellen Niedrigzinsumfeld, Verbraucher aus langfristigen, gut verzins-
ten Sparvertragen zu drangen — oder diese Vertrage zu kundigen. Ahnliche Gegeben-
heiten missen im Zuge des Brexit genau beobachtet und verhindert werden.

DER VZBV FORDERT

Bestehende Verbrauchervertrage miissen auch uber die Ubergangszeit hinaus
ihre Gultigkeit haben, weiterhin dem EU-Recht unterworfen bleiben und Ver-
braucher entsprechende Rechte gegeniiber dem britischen Anbieter einrAumen
(inkl. Rechtsdurchsetzung durch den EuGH). Neue Vertrage mit einem britischen
Anbieter werden dann allein unter britischem Recht geschlossen.

3.3 Rechtsdurchsetzung effektiv und verbraucherfreundlich gestalten

EU-Verbraucher haben sich daran gewdhnt, grenziiberschreitend online einzukaufen
oder Dienstleistungen aus dem Vereinigten Konigreich in Anspruch zu nehmen. Insbe-
sondere die Verbreitung der englischen Sprache fuhrt dazu, dass britische digitale In-
halte, aber auch britische Onlineshops besonders leicht grenziiberschreitend zugéng-
lich sind. Wie Uberall kann es auch hier immer mal wieder zu Problemen bei der Ab-
wicklung der Transaktion kommen. Bisher haben Verbraucher ein européisches
Rechtsdurchsetzungssystem zur Verfiigung, das sie bei grenziiberschreitenden Proble-
men unterstitzt. Dazu gehéren Schlichtungseinrichtungen in allem EU-Mitgliedstaaten
nach der EU-Schlichtungsrichtlinie’ und der -verordnung?, sowie ein Netzwerk Européi-
scher Verbraucherzentren, die ggf. Rechtberatung anbieten. Uber das Netzwerk der
europaischen Verbraucherschutzbehdrden sowie den Unterlassungsklagemoglichkei-
ten europdischer Verbénde® kdnnen unlautere Geschéftspraktiken dartber hinaus jen-
seits vom Einzelfall abgestellt werden.

4 Die EU-Mitgliedstaaten inklusive Norwegen, Liechtenstein und Island.

5 Bank of England (2018): https://www.bankofengland.co.uk/-/media/boe/files/statement/fpc/2018/financial-policy-com-
mittee-statement-march-2018.pdf?la=en&hash=61059A79F4453B2EFA6BA88A598739DD67FCOCD7

6 Marktwachter Finanzen (2018): Wenn Kénig Kunde zur Last wird, siehe: https://ssl.marktwaechter.de/finanzen/markt-
beobachtung/wenn-koenig-kunde-zur-last-wird

7 Richtlinie 2013/11/EU
& Verordnung (EU) Nr. 524/2013

9 Zu den qualifizierten Einrichtungen gehéren u.a. die européischen Verbraucherverbande.
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Laut einer Untersuchung der EU-Kommission aus dem Jahr 2017 kaufen bislang 11,3
Prozent Verbraucher im nicht-europaischen Ausland online ein. Mit dem Austritt des
Vereinigten Kénigreichs kénnte diese Zahl sprunghaft ansteigen, da GroRRbritannien
zum Drittstaat wird. Es ist jedoch nicht zu erwarten, dass Verbraucher sich immer dar-
Uber bewusst sind, wenn sie etwa Uber eine Plattform im Internet bei einem britischen
Anbieter kaufen. Dementsprechend wird ihnen nicht unmittelbar bewusst werden, dass
sich die Rechtslage fir sie nach dem Brexit und ggf. einer Ubergangsphase verandert.

DER VZBV FORDERT

Auf Grund der historisch gewachsenen Situation und der Verbreitung der englischen
Sprache ist nicht zu erwarten, dass die grenziiberschreitenden Onlinetransaktionen
sofort nachlassen. Verbraucher missen daher gut informiert und dartber aufgeklart
werden, wie die neue Rechtslage ist und welche Rechte sie bei einem Onlinekauf
bei einem britischen Anbieter in Zukunft haben.

3.4 Zusammenarbeit zwischen Regulierungsbehorden aufrechterhalten

GB kommt aus der besonderen Situation einer Mitgliedschaft und bestehender enger
Beziehungen und Verflechtungen. Das sind einmalige Bedingungen, um eine enge und
funktionierende Zusammenarbeit von Regulierungsbehdrden in einem Handelskontext
zu ermoglichen. Ein Abkommen uber die zukinftigen Wirtschaftsbeziehungen zwischen
GrofRbritannien und der EU27 sollte allgemeine Ziele flir regulatorische Kooperation de-
finieren. U.a. sollte Verbraucherschutz als oberstes Ziel verankert werden. Zusammen-
arbeit zwischen Regulierungsbehdrden muss immer im 6ffentlichen Interesse stattfin-
den und darf unter keinen Umstanden dazu genutzt werden, den Regulierungsspiel-
raum der betroffenen Staaten einzuschranken. Daher sollte die Zusammenarbeit auf
freiwilliger Basis stattfinden.

Auch sollte die Riickverfolgbarkeit von Produkten und die Zusammenarbeit zum
Schutze der EU27- und GB-Verbraucher lber existierende Schnellwarnsysteme weiter
gestarkt werden, um die Sicherheit von Gitern und Lebensmitteln sicherzustellen
(RAPEX, RASFF).

Wenn GrolRRbritannien, wie zu erwarten, aus dem Binnenmarkt ausscheidet, muss si-
chergestellt werden, dass die prozessorientierte Kontrolle von Lebensmitteln sicherge-
stellt bleibt — auch und gerade bei Importen aus GB (Prinzip ,vom Acker auf den Tel-
ler). Das bedeutet, dass keine Aquivalenzabkommen abgeschlossen werden diirfen,
sondern Importe sich an die Vorgaben der EU halten missen.

DER VZBV FORDERT

Die Zusammenarbeit von Regulierungsbehdrden kann Verbraucher schiitzen. Wo

es moglich ist, sollten EU27- und britische Behorden weiterhin zum Wohle der Ver-
braucher zusammenarbeiten. Ein besonderes Augenmerk sollte dabei auf den Le-

bensmittelmarkt gelegt werden.

3.5 Ubergangsregelungen zur Neuordnung der EU-GB-Beziehungen

Der fur den Fall eines Austritts aus der EU vorgesehene Zeitplan des Artikel 50 des
AEUV ist ambitioniert — jedenfalls ab Einreichung des Austrittsgesuchs. Da die britische
Regierung dieses bereits 2017 eingereicht hat, missen die Rahmenbedingungen der
zukunftigen Beziehungen bis zum 29. Méarz 2019 geklart sein. Ansonsten werden die

10 Consumer Conditions Scoreboard: Consumers at home in the Single Market 2017, ec.europa.eu/newsroom/just/docu-
ment.cfm?action=display&doc_id=45983
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wirtschaftlichen Beziehungen (die flr Verbraucher ausschlaggebend sind) automatisch
auf die von der Welthandelsorganisation (WTO) vorgesehenen Regeln fur internationa-
len Handel zuriickfallen. Eine solche Konstellation ware fiir beide Markte, den EU- wie
den britischen Markt, extrem disruptiv.

Ein Ruckfall allein auf WTO-Regeln erscheint auf keinen Fall sinnvoll, weder fiir Ver-
braucher noch fiir die Wirtschaft. Aber auch der Ubergang von gemeinsamen Regeln
zu Regeln eines Handelsabkommens etwa muss wohliberlegt sein. Er sollte Anbietern
und Verbrauchern das Vertrauen geben, dass sie wissen, welche Rechte sie haben,
wie sich diese durchsetzen lassen. Die aktuell vorgeschlagene Form einer Ubergangs-
phase!! sichert beiden Seiten Kontinuitat zu. Das kommt auch Verbrauchern zu Gute,
die zun&chst keine Veranderungen beflrchten missen. Ubergangsregeln sind aber nur
sinnvoll, um nach dem Ausscheiden GroR3britanniens ausreichend Zeit fiir die Neurege-
lung der Beziehungen zu lassen. Hierbei muss sichergestellt werden, dass die Rechte
des EU-Binnenmarktes weiter Geltung haben und Verbraucher auch weiterhin auf die
hohen Verbraucherschutzregeln vertrauen konnen. Auch muss die Ubergangsphase
dafur genutzt werden, Verbraucher auf die kommenden Veranderungen vorzubereiten
und rechtssicher zu informieren. Hierbei spielen Verbraucherorganisationen eine grol3e
Rolle.

DER VZBV FORDERT

Eine Ubergangsphase ist sinnvoll und notwendig. Sie sollte dafiir genutzt werden,
fur Anbieter und Verbraucher Rechtssicherheit zu schaffen und Verbraucher tber
die anstehenden Veranderungen zu informieren.

3.6 Verbraucher informieren

Fur jedes Austrittsszenario gilt, dass Verbraucher verlasslich darliber informiert werden
mussen, wie der Austritt GroRRbritanniens aus der EU sie personlich betrifft. Existie-
rende Anlaufstellen miussen Verbraucher allgemein und fallbezogen informieren und
beraten kdnnen. Das betrifft insbesondere etwaige Anspriiche aus Sozialabgaben oder
Rentenanspriiche in oder aus GroRbritannien, aber auch die Rechte und Pflichten, die
sich aus Vertragen mit britischen Unternehmen ergeben. Hierbei kann es sich um Rei-
severanstalter, Fluglinien, Arzte, Ferienwohnungen, Pensionsfonds, Onlinekaufe, Zeit-
schriftenabonnements und vieles mehr handeln.

DER VZBV FORDERT

Unabhangig davon, wie der Austritt Grol3britanniens final gestaltet und organisiert
wird, missen Verbraucher tber ihre Rechte und Pflichten nach dem Austritt und ei-
ner etwaigen Ubergangsphase vollumfanglich informiert werden. Dafur ist erforder-
lich, dass auch Multiplikatoren wie z.B. Verbraucherorganisationen Zugang zu ver-
lasslichen Informationen tber die zukinftigen Beziehungen erhalten.

11 http://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2018/01/29/brexit-council-article-50-adopts-negotiating-direc-
tives-on-the-transition-period/


http://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2018/01/29/brexit-council-article-50-adopts-negotiating-directives-on-the-transition-period/
http://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2018/01/29/brexit-council-article-50-adopts-negotiating-directives-on-the-transition-period/
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4. VERBRAUCHERFREUNDLICHE AUSGESTALTUNG EINES EU-GB-HANDELS-
ABKOMMENS

Nach dem Abschluss eines Austrittsabkommen zwischen der Européischen Union und
dem Vereinigten Konigreich kann ein Handelsabkommen zwischen beiden Markten ab-
geschlossen werden. Die ersten Diskussionen hierzu haben bereits Anfang 2018 be-
gonnen. Bei einem Handelsabkommen, das in groliem Mal3e die kiinftigen Wirtschafts-
beziehungen zwischen der EU und Grol3britannien festlegt, miissen auch die Interes-
sen von Verbrauchern als wichtige Akteure im Markt reflektiert werden.

Im Rahmen von Verhandlungen Uber ein Handelsabkommen wird Grof3britannien be-
reits ein Drittstaat im Verhaltnis zur EU sein. Dementsprechend missen ungeachtet der
bisherigen engen Beziehungen auch dieselben verbraucherpolitischen Grundanforde-
rungen berlcksichtigt werden, wie bei anderen Handelsabkommen. Gerade aufgrund
der bislang engen Wirtschaftsbeziehungen zwischen beiden Raumen bietet ein Abkom-
men zwischen der EU und dem Vereinigten Koénigreich ganz besonders die Moglich-
keit, einen verbraucherpolitischen Goldstandard zu setzen. Denn fraglos sollte ein sol-
ches Abkommen Zielen des Gemeinwohls wie Verbraucherrechte, Umweltschutz und
Arbeitnehmerstandards den Raum zubilligen, der ihnen in beiden Rechtsrdaumen schon
heute zukommt.

4.1 Reichweite eines EU-GB Handelsabkommens

Angesichts der Tiefe und Intensitéat der wirtschaftlichen Beziehungen zwischen der EU
und GrolRbritannien stehen die Verhandlungspartner vor der Frage, wie ein Handelsab-
kommen gestaltet werden soll. Besonders breite und tiefe Handelsabkommen bergen
aus Verbrauchersicht Risiken. So haben die Verhandlungen zur EU-US Transatlanti-
schen Handels- und Investitionspartnerschaft (TTIP) gezeigt, dass Verhandlungen mit
einer Vielzahl von Themengebieten dazu tendieren, dass Pakete geschnirt werden, bei
denen wichtige Anliegen des Verbraucherschutzes gegen wichtige Wirtschaftsinteres-
sen ,eingetauscht” werden. Um eine entsprechende ,package deal“-Mentalitat zu ver-
meiden, sollte dariber nachgedacht werden, einzelne sektorale Abkommen zu verhan-
deln, ahnlich eines EU-Assoziationsabkommens oder EU-Beitrittsverhandlungen. Nach
dieser Logik kénnten einzelne Kapitel unabhéngig voneinander diskutiert werden, was
die ,package deal“-Logik von Handelsverhandlungen entzerren wirde.

DER VZBV FORDERT

Die Verhandlungen zwischen dem Vereinigten Kénigreich und der EU sollten nicht
im Rahmen eines einzigen, Gbergreifenden Handelsabkommens gefihrt wer-
den. Wahrend es fraglos sinnvoll sein wird ein umfassendes Handelsabkommen
auszuhandeln, kénnen und sollten hierin nicht alle Themen der zukiinftigen Bezie-
hungen abgedeckt werden. Die zukiinftigen Beziehungen sollten auch sektoral ver-
handelt werden, ahnlich dem Verhandlungsprozess, wie er bei EU-Beitrittsverhand-
lungen angewandt wird.

4.2 Transparenz und Konsultation mit Verbraucherorganisationen

Die Verhandlungen Uber den Austritt des Vereinigten Konigreichs aus der EU (Art. 50-
Verhandlungen) wurden vonseiten der EU-Kommission mit einem hohen Mal3 an
Transparenz gefihrt. So wurde der Mandatsentwurf fir die Verhandlungen von der EU-
Kommission verdéffentlicht, ebenso wie regelmafiige Zwischenstande der Verhandlun-
gen und der jeweils aktualisierte Verhandlungstext in voller Lange. Auch das Vereinigte
Kdnigreich hat regelmafig zumindest seine eigenen Paositionen veréffentlicht. Ein glei-
ches Mal3 an Transparenz muss selbstverstandlich auch bei Verhandlungen zu einem
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Handelsabkommen oder zu sektoralen Abkommen bzw. bei den Verhandlungen tber
die kiinftigen Beziehungen gelten.

DER VZBV FORDERT

Textentwirfe und Verhandlungsstande: Die Verhandlungspartner missen ihre
Verhandlungsmandate ebenso wie Textvorschlage offenlegen. Auch miissen regel-
mafig Zwischenberichte zum Verhandlungsstand veroffentlicht werden, dies sollte
auch fur konsolidierte Texte der Verhandlungen gelten.

Folgenabschéatzung und Umsetzung: Bei der Folgenabschéatzung dirfen nicht nur
die wirtschaftspolitischen Auswirkungen, sondern mussen inshesondere auch allge-
meinwohlorientierte Aspekte und Auswirkungen auf Verbraucher abgeschatzt wer-
den.

Die Diskussion der Rahmenbedingungen und Anforderungen an die zukiinftigen Bezie-
hungen werden bislang von der Bundesregierung wenig transparent geftihrt. Im Rah-
men der Verhandlungen tber das européisch-amerikanische Handelsabkommen TTIP
sowie spezifische weitere Verhandlungsstrénge, etwa Nachhaltigkeitskapitel in Han-
delsabkommen, wurden reprasentative Verbande konsultiert und bei den TTIP-Ver-
handlungen im Rahmen eines Beirats beim Bundeswirtschaftsminister eingebunden.
Angesichts der Reichweite der Neuordnung der Beziehungen zwischen dem Vereinig-
ten Konigreich und der Européaischen Union sollte ein solches Verfahren handlungslei-
tend sein.

DER VZBV FORDERT:

Die Verhandlungen uber die zukiinftigen Beziehungen zwischen dem Vereinig-
ten Konigreich und der Europaischen Union missen transparent gefthrt werden.
Dies muss die regelméaRige Veroffentlichung von Textvorschlagen und auch von
Zwischenstanden der Verhandlungen umfassen.

Repréasentative zivilgesellschaftliche Verb&nde missen regelmalig in die Ver-
handlungen einbezogen, informiert und angehdrt werden. Dies kann etwa im Rah-
men eines reprasentativ zusammengesetzten Beirats oder entsprechend regelma-
Big stattfindenden Verbandekonsultationen geschehen. Gleiches muss auch auf EU-
Ebene geschehen — etwa im Rahmen der Expertengruppe fir Aul3enhandel.

4.3 Verbraucherrechte zentral verankern

Handelsabkommen mussen die Rechte von Verbrauchern explizit berticksichtigen, um
weltweit hohe Verbraucherschutzstandards zu gewahrleisten und das Vertrauen von
Verbrauchern in globale Markte zu starken. Verbraucherschutz muss deswegen als
Zielsetzung in Handelsabkommen verankert werden. Auch sollten handelspolitische
Ausnahmevorschriften um den Schutzbegriff ,Verbraucherschutz* erweitert werden.

Eine vergleichende Untersuchung des vzbv zu einer Reihe von bereits ausgehandelten
Handelsabkommen zeigt, dass Verbraucherrechte in Handelsabkommen keine explizite
Verankerung erfahren.’? So wurde selbst im CETA-Abkommen das Ziel des Verbrau-
cherschutzes nicht explizit benannt. Wenn Verbraucherrechte und entsprechende

12 Siehe Gutachten ,Verbraucherrechte in Handelsabkommen verankern® im Auftrag des vzbv, 13. Februar 2017, abruf-
bar unter: https://www.vzbv.de/sites/default/files/downloads/2017/02/13/17-02-13_vzbv_gutachten_verbraucher-
rechte_handelsabkommen.pdf


https://www.vzbv.de/sites/default/files/downloads/2017/02/13/17-02-13_vzbv_gutachten_verbraucherrechte_handelsabkommen.pdf
https://www.vzbv.de/sites/default/files/downloads/2017/02/13/17-02-13_vzbv_gutachten_verbraucherrechte_handelsabkommen.pdf
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Schutzpflichten nicht direkt im Abkommen (etwa in der Praambel) verankert sind, ha-
ben sie keine Ubergreifende Wirkung im Hinblick auf die langfristige verbraucherfreund-
liche Auslegung der Bestimmungen des Vertragstextes.'?

Inshesondere zwischen dem Vereinigten Konigreich und der EU sollte der Verbrau-
cherschutz eine herausgehobene Stellung einnehmen, auch da beide Akteure aus ei-
ner ahnlichen Regulierungsphilosophie kommen. Eine entsprechende Verankerung und
Sicherbarkeit des Zieles Verbraucherschutz wiirde auch ein Kapitel ,Handel und Ver-
braucherschutz® erreichen.

DER VZBV FORDERT

Verbraucherschutz muss als Ziel und Ausnahmevorschrift in einem EU-GB
Handelsabkommen anerkannt werden.

Ein eigenstandiges horizontales Kapitel zum Thema ,,Handel und Verbraucher-
schutz“ legt Ubergreifende, verbraucherpolitische Schwerpunkte fest und kann den
Mehrwert eines Handelsabkommens flir Verbraucher definieren.

4.4 Rote Linien wahren

In seiner Begleitung der EU-AulRenhandelspolitik hat der vzbv eine Reihe von ,roten Li-
nien® an bilaterale Handelsabkommen formuliert, die selbstverstandlich auch im Rah-
men eines EU-GB-Abkommens gewahrt bleiben missen.

Regulatorische Kooperation

Ein regelméaRiger Austausch und eine enge Kooperation zwischen Regulierungsbehor-
den sind grundsatzlich unerlasslich und wiinschenswert. Aus Verbrauchersicht sind ein
solcher institutionalisierter Erfahrungs- und Informationsaustausch fir eine enge Ab-
stimmung und Kooperation zwischen Aufsichts- und Regulierungsbehérden grundsatz-
lich unterstitzenswert. Allerdings muss hier die Mal3gabe gelten, dass Transparenz
und Allgemeinwohlorientierung handlungsleitende Motive sind und dass nur Empfeh-
lungen ausgesprochen werden drfen.

Dort, wo schon heute eine Kooperation auf sektoraler Ebene stattfindet, muss sie auch
in Zukunft auf technische Normen und Verwaltungsvorschriften beschrankt bleiben.
Weitergehende Kooperation wurde — solange Grof3britannien Mitglied der EU war —
Uber Rechtsetzung festgelegt. Da diese Moglichkeit in Zukunft entfallt, muss die Koope-
ration beschrénkt bleiben. Diejenigen Behdorden, die im Kontext des Brexits entflochten
werden muissen, sollten auch in Zukunft eng miteinander kooperieren — jedoch ohne
den Vorteilen einer Mitgliedschaft im EU-Binnenmarkt nahe zu kommen.

DER VZBV FORDERT

In Verhandlungen tber Handelsabkommen ist darauf zu achten, dass die Zusam-
menarbeit nicht Gber einen transparent gestalteten, unverbindlichen Fach- und Infor-
mationsaustausch hinausgeht.*

13 Auch im Nachhaltigkeitskapitel von CETA (Art. 22 - 24) wird neben Arbeitnehmer- und Umweltstandards keine Refe-
renz zu Verbraucherrechten (bspw. UN Guidelines for Consumer Protection, ISO 26.000, OECD Guidelines) gezogen.
Verbraucherverbande werden nicht explizit in den Beratungsgremien genannt.

14 Siehe: Positionspapier des vzbv zur Regulatorischen Kooperation in TTIP, Februar 2016, abrufbar unter:
https://iwww.vzbv.de/sites/default/files/downloads/TTIP-Regulatorische-Zusammenarbeit-Positionspapier-vzbv-2016-
02-18.pdf


https://www.vzbv.de/sites/default/files/downloads/TTIP-Regulatorische-Zusammenarbeit-Positionspapier-vzbv-2016-02-18.pdf
https://www.vzbv.de/sites/default/files/downloads/TTIP-Regulatorische-Zusammenarbeit-Positionspapier-vzbv-2016-02-18.pdf
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Vorsorgeprinzip und Lebensmittelmarkt

Ein besonders sensibler Punkt im Rahmen von Handelsabkommen ist die Wahrung
des in Europa vorherrschenden Vorsorgeprinzips. Hierbei handelt es sich um einen
allgemeingultigen Grundsatz der Europaischen Union (Art. 191 Vertrag Uber die Ar-
beitsweise der EU, AEUV), dem beim Schutz der menschlichen Gesundheit Rechnung
zu tragen ist. Verkirzt gesagt dirfen Produkte und Dienstleistungen dann nicht auf den
Markt gebracht werden, wenn aufgrund einer vorlaufigen und objektiven wissenschatftli-
chen Risikobewertung begriindeter Anlass zur Besorgnis besteht, dass sie méglicher-
weise negative Folgen fur die Gesundheit von Menschen, Tieren und Pflanzen haben
kénnen. Das Vorsorgeprinzip ist Teil des Wertekanons der européischen Verbraucher-
politik und Grundlage des hohen Verbraucherschutzniveaus in der EU. Aus Sicht des
vzbv muss das EU-Vorsorgeprinzip in allen Handelsabkommen der Européischen
Union eindeutig verankert werden.

Die Europaische Union hat — im Vergleich zu anderen Regionen der Welt — hohe Si-
cherheitsstandards bei Lebensmitteln. Diese sind gepragt durch das europaische Vor-
sorgeprinzip und den ,vom Acker bis auf den Teller-Leitsatz. Beide Prinzipien sehen
hohe Hygieneanforderungen an allen Stellen des Produktionsprozesses vor, um Risi-
ken von vornherein zu minimieren und die Betrugsmaoglichkeiten durch Vertuschung
gering zu halten.

Bei der Produkt- und Lebensmittelkennzeichnung haben Verbraucher sowohl im
Vereinigten Konigreich als auch in der Europaischen Union klare Interessen: Sie wollen
wissen, woher ihre Produkte kommen und wie sie produziert wurden. Vor diesem Hin-
tergrund sollten die Verhandlungsfiihrer die Formulierungen des EU-Sidkorea Han-
delsabkommens bertcksichtigen. Denn hier wurden explizite Ausnahmeregeln festge-
legt, dass eine Produktkennzeichnung eben dann nicht als ,Handelshemmnis® klassifi-
ziert werden kann, wenn ebendiese Produktkennzeichnung den Winschen von Ver-
brauchern entspricht. Dies gilt umso mehr, als dass das Vereinigte Konigreich etwa bei
der Lebensmittelkennzeichnung noch als Mitglied der EU freiwillig Uber die gemeinsa-
men Regeln hinausgegangen ist.

DER VZBV FORDERT

Eine reine Anerkennung des Vorsorgeprinzips, wie es in der WTO definiert
wird, ist aus Sicht des vzbv nicht ausreichend, um dieses verbraucherpolitische
Grundprinzip langfristig zu sichern. Die gemeinsamen hohen Standards zwischen
dem Vereinigten Konigreich und der EU ermdglichen es hier, einen Goldstandard in
diesem Bereich zu schaffen, der Gber die Regelungen der WTO hinausgeht.

Im Bereich des Lebensmittelmarktes sollten auch Prozessqualitaten starker be-
racksichtigt werden.

Bei der Kennzeichnung von Produkten sollten solche Informationen nicht als Han-
delshemmnis gelten, wenn sie der Information von Verbrauchern dienen.

Européaische Datenschutzstandards schitzen

Offiziell wird im Rahmen von Handelsabkommen nicht Giber Regeln zum Datenschutz
verhandelt, allerdings wird sehr wohl Uber Fragen von ,Datentransfers verhandelt. Bei
Datentransfers lassen sich nicht-personenbezogene Daten jedoch oftmals nicht exakt
von personenbezogenen Daten trennen, womit das Thema Kundendatenschutz doch
mittelbar auf der handelspolitischen Agenda steht. Internetunternehmen wiinschen sich
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naturgemalf einen Datentransfer frei von jeder Beschrankung. Da das europdische Da-
tenschutzrecht klar das Marktortprinzip vorschreibt und unmissverstandliche Regeln fur
Datenverarbeitung auRerhalb der EU vorschreibt (Aquivalenzvorschriften), sollte aus
Sicht des vzbv im Kontext eines Handelsabkommens nicht tber Datentransfers verhan-
delt werden.

Da das Vereinigte Konigreich derzeit noch dieselben Datenschutzregeln wie die Euro-
paische Union — die EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) — anwendet, sollte
eine Aquivalenzentscheidung der EU-Kommission die Grundlage fiir mogliche Daten-
transfers zwischen beiden Akteuren sein. Eine solche Aquivalenzentscheidung be-
scheinigt dem Vereinigten Konigreich ein vergleichbares Schutzniveau personenbezo-
gener Daten wie der Europaischen Union. Der vzbv unterstitzt vor diesem Hintergrund
den Textvorschlag der EU-Kommission zur Regelung von Datentransfers in Handelsab-
kommen.®

DER VZBV FORDERT

Eigenstandige Regeln fur Datentransfers sollten nicht im Rahmen von Han-
delsabkommen getroffen werden, da die DSGVO die Grundsétze fir die Erhebung
und Verarbeitung von personenbezogenen Daten von EU-Blrgern auch flr Dritt-
staaten regelt. Basis einer Entscheidung fir Datentransfers muss immer eine Aqui-
valenzentscheidung der EU-Kommission sein.

Investorenschutz auf Inlanderdiskriminierung begrenzen

Handelsabkommen raumen Investoren aus dem Vertragspartnerland oftmals beson-
dere Schutzrechte ein, die inlandischen Investoren entsprechend nicht zur Verfligung
stehen. Trotz Reformbestrebungen der Europaischen Kommission sind Begriffe wie ,In-
vestor, ,Investition“ und ,indirekte Enteignung® zumeist noch sehr weit definiert und ge-
hen damit Gber den Rechtsgrundsatz der Inlandergleichbehandlung hinaus.

Die staatliche Regulierungshoheit wird fir den wichtigsten Anwendungsfall des Investi-
tionsschutzes, namlich die ,gerechte und billige Behandlung® nicht hinreichend gewahr-
leistet. Ebenfalls kritisch ist, dass Investoren Staaten vor einem internationalen
Schiedsgericht auf Kompensation der ,entgangenen Gewinne* verklagen kénnen, wenn
eine Verwaltungsmafl3nahme oder ein neues Gesetz nach Ansicht eines Unternehmens
zum Beispiel gegen die Klausel der ,gerechten und billigen Behandlung® von Investo-
ren (fair and equitable treatment, kurz FET) verstol3e und seine Investitionen geféhrde
— hierunter kénnen auch MalRnahmen des Verbraucherschutzes fallen.

Nach massiver o6ffentlicher Kritik an intransparenten Investorenklagen hat die Européi-
sche Kommission im Jahr 2016 ein ,Investment Court System* (ICS) erarbeitet, das die
bisherigen Investor-Staat-Schiedsverfahren abldsen soll. Hierbei wiirde ein sténdiger,
idealerweise multilateraler Investitionsgerichtshof (MICS) geschaffen, der nun auf inter-
nationaler Ebene verankert werden soll. Auf der prozeduralen Ebene ist ein solcher 6f-
fentlicher Gerichtshof zur Schlichtung von Investitionsstreitigkeiten grundséatzlich positi-
ver zu bewerten, als die bisherigen privaten und intransparenten Verfahren. Allerdings
muss die EU noch sicherstellen, dass die Richter klaren Kriterien zur Unabhangigkeit
unterliegen. Unbenommen der prozeduralen Neuerungen kritisiert der vzbv weiterhin
die zu breite Ausgestaltung der materiellen Rechte von auslandischen Investoren, auf

15 EU-Kommission (2018): http://trade.ec.europa.eu/doclib/docs/2018/may/tradoc_156884.pdf
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Basis derer Investorenklagen zulassig sind. Hier muss Verbraucherschutz als Ausnah-
metatbestand definiert werden, sodass Investorenklagen sich nicht auf Verbraucher-
schutzmafnahmen beziehen diirfen.:¢

Vor kurzem hat der Europdische Gerichtshof (EuGH) festgestellt, dass Investoren-
Schiedsverfahren zwischen EU-Staaten nicht vereinbar mit dem europaischen Recht
und dem Rechtsgrundsatz sind, dass eine Interpretation von EU-Recht in letzter In-
stanz nur durch den EuGH vorgenommen wird.*” Hier ist abzuwarten, welche Auswir-
kungen diese Entscheidung auf Investoren-Schiedsverfahren mit Nicht-EU-Staaten ha-
ben wird. Denn es ist auch eine Entscheidung vor dem EuGH im Hinblick auf den In-
vestorenschutz im CETA-Abkommen anhangig.

DER VZBV FORDERT

Bevor im Rahmen eines Handelsabkommens ber Fragen des Investorenschutzes
geredet wird, sollte aus Sicht des vzbv die EuUGH-Entscheidung zur Vereinbarkeit
von Schiedsverfahren mit dem EU-Recht abgewartet werden.

Sollten Regeln zum Investorenschutz verankert werden, dirfen diese nicht Gber
Regeln der Inlandergleichbehandlung hinausgehen und sollten verbraucherpoliti-
sche Regulierung von entsprechenden MalRhahmen ausklammern.

4.5 Handelsbeziehungen auch an Interessen von Verbrauchern ausrichten

Das Ausscheiden Grof3britanniens aus dem EU-Binnenmarkt wird fir beide Seiten Kon-
sequenzen haben muissen, auch werden die wirtschaftlichen Beziehungen, die im Rah-
men eines Handelsabkommens festgelegt werden, naturgemalf’ weniger tief und weit-
reichend sein im Vergleich zu einer Mitgliedschaft im EU-Binnenmarkt. Dennoch sollte
ein Handelsabkommen zwischen beiden Partnern auch klare Vorteile fir Verbraucher
schaffen, um einen verbraucherfreundlichen Handelsraum zu schaffen, von dem auch
Verbraucher konkret profitieren. Hierunter sind insbesondere die folgenden Aspekte zu
zahlen:

Onlinehandel: Wenn Verbraucher au3erhalb der EU grenziberschreitend online ein-
kaufen, verfligen sie Uber ein deutlich geringeres Schutzniveau. Verbraucher kaufen
zunehmend im globalen Markt online ein, auch weil vielen Verbrauchern oftmals nicht
bewusst ist, dass sie bei einem auslandischen Handler einkaufen.'® Enge wirtschaftli-
che Beziehungen im Rahmen einer Freihandelszone missen entsprechend auch die
Verbraucherseite des Marktes starker absichern, etwa durch grenziiberschreitende
Streitschlichtung und Informationen fur Verbraucher, die online im jeweils anderen
Land einkaufen wollen.

Lebensmittel- und Produktinformation: Ein Handelsabkommen zwischen zwei stark
integrierten Gesellschaften mit ahnlichen gesellschaftlichen Pragungen sollte sich im
Rahmen eines Handelsabkommens ebenfalls auf eine Liste von Mindeststandards eini-
gen, die eine legitime Verbraucherinformation und Kennzeichnung darstellen (und so-
mit nicht zu Beschwerden des Handelspartners fuhren kénnen). Hierzu missen aus

16 Siehe: Position der Europaischen Verbraucherorganisation BEUC zum Multilateralen Schiedsgerichtssystem (MICS),
abrufbar unter: http://www.beuc.eu/publications/beuc-x-2017-024_lau_multilateral_investment_court.pdf

17 Das ,Achmea“-Verfahren betraf ein Schiedsgerichtsverfahren zwischen den Niederlanden und der Slowakei,
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2018-03/cp180026en.pdf

18 yvzbv / BEUC (2017): The challenge of protecting EU consumers in global online markets,
https://www.vzbv.de/sites/default/files/downloads/2017/11/08/17-11-08_brochure-vzbv-beuc-Ir3.pdf
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Verbrauchersicht mindestens die folgenden Elemente gehdren: Herkunft, Herstellungs-
weise sowie Inhaltsstoffe eines Produktes.

Telekommunikation: Die Gro3handelspreise fiur grenziiberschreitende Telekommuni-
kation sollten an realen Kosten ausgerichtet werden. Ebenso sollten Verbraucher bes-
ser Uber die entstehenden Kosten und Preise von Telefonaten informiert werden.

Zolle: Angesichts der eng verflochtenen Volkswirtschaften, auch auf Ebene der Birger,
ist weiterhin zu Uberlegen, die Zollfreibetrage beim Kauf von Waren zum personlichen
Gebrauch oder auch beim Versand von Geschenken zwischen der EU und Grol3britan-
nien anzuheben.

DER VZBV FORDERT

Ein Handelsabkommen zwischen der EU und GB muss konkrete Vorteile fir Ver-
braucher schaffen und ihre Interessen, etwa in den Bereichen Onlinehandel, Te-
lekommunikation, Produktinformation und Zdélle berticksichtigen.

4.6 Evaluierung und Implementierung stéarken

Um die effektive Umsetzung und Implementierung von Handelsabkommen zu férdern
ist es wichtig, dass Folgenabschatzungen und nachfolgende Evaluierungen eines Ab-
kommens zwischen der EU und GB ebenfalls die Auswirkungen auf Verbraucher in
den Blick nehmen. Es sollte insbesondere untersucht werden, ob Verbraucher wirklich
auch weiterhin von giinstigen Produkten und einem fairen Wettbewerbsrahmen profitie-
ren.

Um Versto3e gegen Allgemeinwohlinteressen, wie etwa den Verbraucherschutz, bes-
ser ahnden und abstellen zu kénnen, muss die Zivilgesellschaft starker an der Durch-
setzung von Handelsabkommen beteiligt werden. Verbraucherorganisationen und an-
dere Organisationen sollten langfristig im Rahmen eines zivilgesellschaftlichen Be-
schwerdemechanismus die Moglichkeit haben, direkt Beschwerde gegen eine der bei-
den Vertragsparteien vorbringen zu kénnen.

DER VZBV FORDERT

Im Zuge eines EU-GB Abkommens sollten Mechanismen geschaffen werden, éhn-

lich der EU-Handelsbarrieren-Verordnung?, diese erlaubt es Unternehmen und ih-
ren Verbanden, Beschwerde gegen ungerechtfertigte Handelsbarrieren einzu-
legen.

Préaferentielle Wirtschaftsbeziehungen sind geboten, um die enge Verflechtung beider
Markte weiterhin bestehen zu lassen. Viele der mittlerweile historischen Verbindungen
lassen sich jedoch nicht auf die rein wirtschaftliche Ebene beschrénken. Daher muss
dariiber nachgedacht werden, welche Bereiche auf3erhalb eines Handelsabkommens,
in einem anderen Abkommen, geregelt werden mussen.

19 Zollfreibetrage liegen derzeit bei Geschenken bei einem Warenwert von 45 Euro, bei Internetbestellungen kann bis zu
einem Warenwert von 150 Euro zollfrei importiert werden (zuziiglich muss jedoch ab einem Warenwert von 22 Euro
eine Einfuhrumsatzsteuer von 22 Prozent entrichtet werden).

20 sjehe: EU-Verordnung Nr. 2015/1843



