WIDERRUFSRECHT BEI VERTRAGEN IM LADEN

Bei Abschliissen von dauerhaften Vertragen im Ladengeschaft haben

Verbraucher derzeit kein Widerrufsrecht.
P
. 87 %

\

87 Prozent der
Verbraucherinnen
und Verbraucher
wiinschen sich
dieses Recht

verbraucherzentrale

Quelle: Reprasentative telefonische Umfrage von forsa im Auftrag des vzbv, 24.9. bis 9.10.2020 Btmdanfbﬂ/up/
(1000 Befragte). Statistische Fehlertoleranz: max. +/- 3 Prozentpunkte.



