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l. EINLEITUNG

Die Bundesregierung plant einen Neustart der Digitalisierung der Energiewende und
hat hierzu einen entsprechenden Gesetzesentwurf beschlossen.” Gegenstand des Ge-
setzesentwurfes ist unter anderem die flachendeckende Einfliihrung dynamischer
Stromtarife. Bei diesen Tarifen werden die Preisschwankungen auf den Spotmarkten in
Intervallen widergespiegelt?, die mindestens den Abrechnungsintervallen des jeweiligen
Marktes entsprechen.? Mit dem aktuellen Kabinettsentwurf sollen alle Stromlieferanten
ab dem 1. Januar 2025 verpflichtet werden, Letztverbrauchern, die tber ein intelligen-
tes Messsystem im Sinne des Messstellenbetriebsgesetzes (MsbG)° verfugen, Strom-
vertrage mit dynamischen Tarifen anzubieten. Gleichzeitig werden die Ziele und der
Zeitrahmen des Fahrplans zum Rollout von intelligenten Messsystemen novelliert.
Diese und weitere Mallinahmen sollen die Prozesse rund um die Digitalisierung der
Energiewende beschleunigen. Nicht zuletzt soll damit auch die Rolle von Verbrau-
cher:innen im Strommarkt gestarkt werden. Hierzu sollen die geplanten Gesetzesande-
rungen im Frihjahr 2023 in Kraft treten.

Mit Blick auf den Gesamtmarkt sind dynamische Stromtarife bisher ein Nischenprodukt.
Aktuell sind Stromlieferanten mit Giber 100.000 Endkund:innen verpflichtet, Letztver-
brauchern mit einem intelligenten Messsystem im Sinne des Messstellenbetriebsgeset-
zes, dynamische Stromtarife anzubieten. Durch das Recht auf einen Vertrag mit einem
dynamischen Preis sollen Verbraucher:innen in die Lage versetzt werden einen Tarif zu
wahlen, mit dem sie zu bestimmten Zeiten glinstigeren Strom beziehen und ihr Ver-
brauchsverhalten daran ausrichten kbénnen, zum Beispiel beim Laden eines Elektromo-
bils. Bisher verhalten sich viele Lieferanten in Bezug auf die vertriebliche Aktivitat sol-
cher Tarife eher zurtckhaltend, da von einer geringen Nachfrage ausgegangen wird.®
Auf einzelnen Vergleichsportalen treten aktuell auf den Toppositionen Anbieter mit dy-
namischen Stromtarifen auf.

Gerade fur Haushalte mit groRen Verbrauchsmengen kann sich jedoch ein Wechsel zu
einem dynamischen Tarif lohnen. Doch welche Rolle spielen dynamische Tarife aktuell
fur Verbraucher:innen und wie hat sich dies insbesondere im vergangenen Jahr, in wel-
chem die Marktpreise stark gestiegen sind, verandert?

Die Marktbeobachtung Energie des vzbv hat Verbraucher:innen erstmals im Jahr 2021
mittels einer reprasentativen Haushaltsbefragung zu ihren Kenntnissen tber dynami-
sche Stromtarifen sowie zur Nutzung und Nutzungsbereitschaft befragt. Die Befragung
sollte darlber hinaus Erkenntnisse tber die von Verbraucher:innen gestellten Anforde-
rungen an eine verbraucherfreundliche Information und Uber die eingeschatzten Vor-
und Nachteile eines dynamischen Stromtarifs liefern. Da sich die Preise fur Strom im
vergangenen Jahr besonders stark erhéht haben und sich dies unter Umstanden insbe-
sondere auf die Nutzungsbereitschaft auswirkt, wurde die Befragung im Herbst 2022

"vgl. Pressemitteilung vom 11.01.2023, BMWK - Kabinett beschliet Neustart fiir die Digitalisierung der Energiewende
und stellt Weichen fiir beschleunigten Smart-Meter-Rollout.

2 EinschlieRlich der Day-Ahead- und Intraday-Mérkte

3 Siehe hierzu § 3 Nr. 31b Energiewirtschaftsgesetz (EnWG).

4 Letztverbraucher sind natiirliche oder juristische Personen, die Energie fiir den eigenen Verbrauch oder fiir den Be-
trieb von Ladepunkten zur Versorgung von Elektromobilnutzern beziehen, § 2 Nr. 8 MsbG.

5Vgl. hierzu § 2 Nr. 7 MsbG.

6Vgl. Bathke, R. (30.11.2021) Dynamische Stromtarife: Mehr Pflicht als Kiir, energate messenger
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wiederholt. Sie ermdglicht damit einen Vergleich der Antworten vor und wahrend der
Energiekrise.

Befragt wurden 1.000 in Privathaushalten in Deutschland lebende deutschsprachige
Energie(mit)entscheider” ab 18 Jahren durch forsa im Zeitraum vom 5. bis 21. Oktober
2022s.

Il. ZENTRALE ERGEBNISSE DER BEFRA-
GUNG

-+ Nahezu zwei Drittel der Haushaltsentscheider:innen (65 Prozent) kennen dynami-
sche Stromtarife nicht, das betrifft hochgerechnet auf die Gesamthaushalte in
Deutschland 22 Millionen Haushalte.®

“# Nur 44 Prozent der Haushalte konnten sich eine Nutzung vorstellen.

-+ Der Anteil der Haushalte, fir die die Nutzung eines dynamischen Stromtarifs nicht
in Frage kommt (48 Prozent), hat sich gegeniiber dem Vorjahr (28 Prozent) um 20
Prozentpunkte erhéht.

% Die Beurteilung des Kostenrisikos ist uneinheitlich: Verbraucher:innen sehen bei dy-
namischen Stromtarifen zugleich deutliche Kostenvorteile (36 Prozent ,glinstiger
Strom/man zahlt weniger) als auch erhebliche Kostennachteile (28 Prozent ,unkal-
kulierbare Kosten“ sowie 23 Prozent ,Strom teurer/man zahlt mehr®).

% Das Einsparpotential muss fiir die Mehrheit der Haushalte (60 Prozent) bei mindes-
tens 11 Prozent liegen, damit sie sich flr einen Wechsel zu einem dynamischen
Stromtarif entscheiden wirden.

-~ Sehr viele Haushalte (89 Prozent) fiihlen sich alles in allem zum Thema dynami-
sche Stromtarife eher schlecht beziehungsweise tberhaupt nicht informiert.

1. BEKANNTHEITSGRAD VON DYNAMISCHEN STROMTARIFEN

Nahezu zwei Drittel der Haushalte (65 Prozent) geben an, dynamische Stromtarife
nicht zu kennen. Gut ein Viertel (27 Prozent) hat zwar schon einmal von dynamischen
Stromtarifen gehdrt, kdnnte sie jedoch nicht erklaren. Lediglich 8 Prozent der befragten
Haushaltsentscheider:innen kdnnten sie auch erklaren. Hier ist der Anteil von Eigenti-
mer:innen (11 Prozent) gegeniber Mieter:innen (6 Prozent) signifikant héher. Das Bild
zeigt sich gegentiber dem Vorjahr nahezu unverandert (2021: 11 Prozent ,kenne ich
und konnte ich erklaren, 26 Prozent ,kenne ich dem Namen nach, kann ich aber nicht
erklaren®, 61 Prozent ,kenne ich nicht®).

7 Personen, die (iber die Auswahl eines Strom- oder Gas-Anbieters in inrem Haushalt allein oder gemeinsam mit einer
anderen Person entscheiden,

8 2021: Befragt wurden 1.002 in Privathaushalten in Deutschland lebende deutschsprachige Energie(mit)entscheider ab
18 Jahren durch forsa im Zeitraum vom 19 August. bis 7. September 2021.

9 Die Hochrechnung des vzbv basierend auf 37,6 Mio. Haushalten. Vgl. Statisches Bundesamt: Zensus 2011, Zahl der
Privathaushalte nach dem "Konzept des gemeinsamen Wohnens".
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8 %
kenne ich und
kénnte ich erklaren

65 %

kenne ich nicht

Abbildung 1: Bekanntheit von dynamischen Stromtarifen.
Frage: ,Wenn Sie an Stromtarife denken, haben Sie schon einmal von ,dynamischen Stromtarifen‘ gehort?
Welche der folgenden Aussagen trifft auf Sie zu?“

Die sehr geringe Bekanntheit der Tarife ist nach Einschatzung des vzbv unter anderem
darauf zurtickzuflihren, dass dieses Tarifsystem bisher noch ein Nischendasein flihrt.
Vertriebsexpert.innen rechnen aber damit, dass in den nachsten zwei bis drei Jahren
die Nachfrage nach dynamischen Tarifen stark zulegen wird. Hierflir sprachen auch die
gestiegenen Nachfragen nach Elektroautos, Photovoltaikanlagen und Warmepumpen.
Hier wirden dynamische Tarife gegenilber den klassischen Tarifen klare Vorteile bie-
ten.”0 Erste Entwicklungen gestiegener Marktprasenz von Anbietern dynamischer
Stromtarife auf bekannten Vergleichsportalen konnte der vzbv bereits feststellen.

2. NUTZUNG VON DYNAMISCHEN STROMTARIFEN

Seit dem 1. Januar 2022 sind Stromlieferanten, die Gber 100.000 Letztverbraucher:in-
nen beliefern, verpflichtet, Haushalten, die Uber ein intelligentes Messsystem im Sinne
des Messstellenbetriebsgesetzes verfligen, Stromvertrdge mit dynamischen Tarifen an-
zubieten. Darliber hinaus haben sie ihren Kund:innen Informationen Gber den Einbau
eines intelligenten Messsystems anzubieten.’? Sowohl im Jahr 2021 (2 Prozent ,ich
nutze bereits einen dynamischen Stromtarif‘ beziehungsweise ,ich plane demnachst
einen dynamischen Stromtarif zu nutzen®) als auch 2022 tritt mit einem Anteil von 2 be-
ziehungsweise 1 Prozent die Nutzung beziehungsweise geplante Nutzung von dynami-
schen Tarifen unter den befragten Haushalten nur sehr vereinzelt auf.

10'vgl. Zfk Pressemitteilung vom 30.03.2022, abrufbar unter Vertriebsexperte erklart Vorteile dynamischer Tarife: Zei-
tung fir kommunale Wirtschaft (zfk.de).

1 Diese Marktprasenz wurde im Rahmen des letzten Marktchecks der Marktbeobachtung Energie festgestellt, abrufbar
unter Marktcheck Strom- und Gastarife (vzbv.de).

2Vgl. § 41a Abs. 2 Energiewirtschaftsgesetz (EnWG).

132021 basierte die Abfrage auf der Annahme, dass ,zukiinftig Energielieferanten mit iber 200.000 Endkunden ver-
pflichtet werden, ihren Kunden auch sogenannte dynamische Stromtarife anzubieten, bei denen der vertragliche
Strompreis an die tagliche Entwicklung der Grofhandelsmarktpreise gekoppelt wird“.
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44 Prozent der Haushalte kénnen sich die Nutzung eines dynamischen Tarifs vorstel-
len, haben den Wechsel jedoch noch nicht geplant. Der Anteil dieser Verbraucher-
gruppe ist gegeniber dem Vorjahr (58 Prozent) um 14 Prozentpunkte gesunken. Eine
vergleichsweise starke Veranderung gab es auch bei der vollstdndigen Ablehnung von
dynamischen Stromtarifen. Es geben nahezu die Halfte der Haushalte (48 Prozent) an,
dass diese Tarife fir sie nicht in Frage kommen — das sind 20 Prozentpunkte mehr als
noch 2021 (28 Prozent).

Ich nutze bereits einen I 2%
dynamischen Stromtarif

Ich plane demnéchst einen | 1%
dynamischen Stromtarif zu nutzen

Ich kdnnte mir die Nutzung _ 44 %

vorstellen, ist aber noch nicht
geplant

Ein dynamischer Stromtarif _ 48 %

kommt fir mich nicht in Frage

IR B 2022

weild nicht / keine Angabe 2021

Abbildung 2: Nutzung dynamischer Stromtarife in den Jahren 2022 und 2021.

Frage: ,Aktuell sind Energielieferanten mit tiber 100.000 Endkundinnen und Endkunden verpflichtet, ihren
Kundinnen und Kunden auch sogenannte dynamische Stromtarife anzubieten, bei denen der vertragliche
Strompreis an die tagliche Entwicklung der Grof3handelsmarktpreise gekoppelt wird. Hierzu zéhlen auch
Tarife, die sich an der Stromnachfrage und der Netzauslastung oder der Tageszeit orientieren. Welche der
folgenden Aussagen trifft eher auf Sie zu?*

Zum einen durfte sich der bisher schleppende Rollout von intelligenten Messsystemen,
an deren Vorhandensein die gesetzliche Pflicht anknUpft, negativ auf ein gesteigertes
Nutzungsverhalten auswirken. Ferner durften die gesetzlichen Verpflichtungen zum An-
gebot von dynamischen Stromtarifen — sofern sie als bloRe Pflichtaufgaben gesehen
werden — allein keinen ausreichenden Anreiz fur Unternehmen bieten, ihr Angebot aktiv
mit einer groReren Marketingoffensive zu verbinden beziehungsweise eine durch Ver-
braucher:innen induzierte Nachfrage zu erzeugen. Nach dem Willen der Bundesregie-
rung soll der Rollout von intelligenten Messsystemen im Zuge des Neustarts der Digita-
lisierung der Energiewende beschleunigt werden.

Zum anderen knlpfen dynamische Stromtarife an die Preisentwicklung auf den Spot-
markten an. Die Preise an den Spotmarkten stiegen wahrend der Energiekrise in bisher

14 Siehe auch Tagesschau Pressemitteilung vom 24.01.2023, abrufbar unter Smart Meter: Wie klug sind intelligente
Stromzahler? | tagesschau.de.
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unbekannte Hohen.'® Sie durften daher auch zur Verunsicherung und damit zur ZurGck-
haltung bei der Wahl eines neuen Tarifmodells beigetragen haben.

3. VOR-UND NACHTEILE VON DYNAMISCHEN STROMTARIFEN

Offen nach den mdglichen Vor- und Nachteilen fur die Nutzung eines dynamischen
Stromtarifs befragt, gehen die befragten Haushaltsentscheider:innen hier jeweils am
haufigsten auf den Kostenaspekt ein. So werden als Vorteil mit einem Anteil von 36
Prozent der Haushalte am haufigsten die moglichen geringeren Kosten durch glinstige-
ren Strom im Vergleich zu einem herkémmlichen Tarif genannt. Gleichzeitig werden als
Nachteil eines dynamischen Stromtarifs am haufigsten damit verbundene unkalkulier-
bare Kosten (28 Prozent) und die mdgliche hdhere Kostenbelastung durch teureren
Strom (23 Prozent) im Vergleich zu einem herkdmmlichen Tarif genannt.

Der Widerspruch, dass der Kostenaspekt bei dynamischen Stromtarifen sowohl als
Vor- als auch als Nachteil gesehen wird, hat sich gegenuber 2021 nicht aufgeldst.

Hinsichtlich des Fur und Wider von dynamischen Stromtarifen sind Verbraucher:innen
jedoch auch in weiteren Punkten unterschiedlicher Meinung. So werden unter anderem
Anpassung an die Marktentwicklungen (11 Prozent der Haushalte) und zeitliche Strom-
preisschwankungen (9 Prozent der Haushalte) vereinzelt als Vorteile angegeben.
Gleichzeitig wird der Umstand, dass die Preise an den Markt gebunden sind, von eini-
gen Befragten (15 Prozent der Haushalte) als potentieller Nachteil angegeben, ebenso
die zeitlichen Strompreisschwankungen (8 Prozent der Haushalte).

4. HOHE DES FINANZIELLEN WECHSELANREIZES

Da die Hohe der Stromkosten fur Verbraucher:innen ein relevanter Punkt bei der Be-
wertung, nicht nur von dynamischen Stromtarifen ist, spielen die potentiellen Einspar-
maoglichkeiten bei der Entscheidung eines Wechsels von einem herkémmlichen zu ei-
nem dynamischen Tarif eine wichtige Rolle. Doch wie hoch mussten die Einsparmdg-
lichkeiten flr Verbraucher:innen insgesamt sein, damit sie sich flir einen Wechsel zu

einem dynamischen Tarif entscheiden wiirden?

Hier ist das Bild nicht homogen. Knapp jeder vierte Haushalt (24 Prozent) kénnte sich
vorstellen, bei einem Einsparpotential von bis zu 10 Prozent zu wechseln. Fur weitere
30 Prozent der Haushalte misste das potentielle Einsparpotential zu einem herkdmmli-
chen Tarif zwischen 11 und 20 Prozent liegen. Weitere 30 Prozent der Haushalte konn-
ten sich einen Wechsel erst bei Einsparmoglichkeiten von mindestens 21 Prozent vor-
stellen. Das heil3t, dass fur drei von zehn Haushalten der durchschnittliche Arbeitspreis
des dynamischen Stromtarifes aktuell bei h6chstens 32 Cent/KWh liegen dirfte’®, damit
sie einen Wechsel in Betracht ziehen wirden.

15 Zur Entwicklung der Bérsenstrompreise siehe auch Deutsche Strompreise im Jahr 2022 an der Bérse EPEX Spot -
FfE.

16 Dies gilt, wenn der durch die Strompreisbremse fiir einen Basisverbrauch festgesetzte Arbeitspreis in Hohe von 40
Cent/KWh zugrunde gelegt wird.
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0-5 Prozent Ersparnis
24 %
0 18 % 6—10 Prozent Ersparnis

11-20 Prozent Ersparnis

16 % 21-30 Prozent Ersparnis
30%
14 % 31 Prozent oder mehr Ersparnis
generell kein Wechselwille
12 % weild nicht / keine Angabe

Abbildung 3: Notwendiges Einsparpotential fir Wechsel in einen dynamischen Stromtarif.

Frage: ,Wie hoch missten die Einsparmdglichkeiten bei einem Wechsel zu einem dynamischen Tarif ins-
gesamt fur Sie persdnlich mindestens sein, damit Sie sich fiir einen dynamischen Stromtarif entscheiden
wiirden? Bitte sagen Sie es mir in Prozent.”

Der Anteil der Haushalte, die trotz Einsparpotential angeben, nicht wechseln zu wollen,
liegt bei 5 Prozent. Der Anteil dieser Verbrauchergruppe ist gegentber dem Jahr 2021
zwar tendenziell gesunken, hier lag er noch bei 10 Prozent, dennoch Iasst sich sagen,
dass sich die Hohe des nétigen finanziellen Anreizes, damit sich Verbraucher:innen fir
einen dynamischen Tarif entscheiden, tendenziell nach oben verschoben hat. So ga-
ben 2021 noch 45 Prozent der Haushalte an, dass das Einsparpotential bei mindestens
11 Prozent liegen musste, ein Jahr spater ist es schon die Mehrheit der Haushalte (60
Prozent), die diesen Mindestwert angeben.

5. INFORMATIONSBEDARF

Sehr viele Haushalte — knapp neun von zehn (89 Prozent) — flihlen sich alles in allem
Uber das Thema dynamische Tarife eher schlecht beziehungsweise tiberhaupt nicht in-
formiert. Lediglich jeder zehnte Haushalt (10 Prozent) gibt an, sich hier sehr gut bezie-
hungsweise eher gut informiert zu fihlen.

Der Gesetzgeber sieht vor, dass Verbraucher:innen unmittelbar und regelmaRig tber
die auf dem Wettbewerbsmarkt verfligbaren Angebote und finanziellen Vor- und Nach-
teile von dynamischen Stromtarifen informiert werden sollen.'” Hierdurch sollen Ver-
braucher:innen dabei unterstltzt werden, sich auf Stromtarife, die an Grof3handels-
marktpreise gekoppelt sind, einzulassen und aus ihnen Nutzen zu ziehen.

Doch welche Informationen benétigen Verbraucher:innen konkret, um Chancen und Ri-
siken eines dynamischen Stromtarifs bestmdglich fur sich bewerten zu kénnen? Spon-
tan werden von den befragten Haushalten die folgenden TOP 3 Informationsbedarfe
genannt:

7 Vgl. hierzu § 41a Abs. 2, § 41c EnWG.
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Von gut einem Viertel (27 Prozent) wird der Informationsbedarf zu Preisen, Kosten,
Preisvergleichen oder auch Beispielrechnungen angegeben. Auf Platz 2 folgen allge-
meine grundlegende Informationen (18 Prozent). Als drittwichtigster Bedarf werden In-
formationen zur Inflation und Preisentwicklung genannt, um Chancen und Risiken bes-
ser einschatzen zu kénnen (15 Prozent).

HLFAZIT

Trotz der bereits bestehenden Verpflichtungen zum Angebot von dynamischen
Stromtarifen werden diese in deutschen Haushalten aktuell nur sehr vereinzelt ge-
nutzt. Die Mehrheit der Haushalte (65 Prozent) gibt dartiber hinaus an, dynamische
Tarife nicht zu kennen. Um die Bekanntheit von dynamischen Stromtarifen zu erh6-
hen, kdnnte aus Sicht des vzbv der Rollout von digitalen Stromzahlern mit allgemei-
nen Informationen Gber die Méglichkeit zur Nutzung eines dynamischen Stromtarifs
begleitet werden. Dabei mussen Verbraucher:innen auch transparent Uber die
Chancen und Risiken dieser Tarife aufgeklart werden.

Die Befragungsergebnisse zeigen weiterhin, dass sich die Anzahl der Haushalte, fr
die die Nutzung eines dynamischen Tarifs nicht in Frage kommt, wahrend der Ener-
giekrise deutlich (um 20 Prozentpunkte) erhdht hat. Nach Einschatzung des vzbv ist
dies insbesondere auf die zuletzt stark gestiegenen Bérsenpreise zurlickzuflihren
und die damit einhergehende Zurlickhaltung, sich flrr einen Tarif zu entscheiden, der
direkt an das Borsengeschehen gekoppelt ist.’® Es ist anzunehmen, dass diese auf
Verunsicherung basierende Zurtickhaltung in den nachsten ein bis zwei Jahren noch
weiter anhalten und bei der Entscheidung Gber die Wahl eines Stromtarifs eine ge-
wichtige Rolle spielen wird.

Ebenfalls bleibt abzuwarten, ob der von der Bundesregierung beabsichtigte Neustart
der Digitalisierung der Energiewende den Rollout von intelligenten Messsystemen in
den nachsten zwei Jahren beschleunigen wird. Das Vorhandensein eines digitalen
Stromzahlers wird bei der Nutzung von dynamischen Stromtarifen eine relevante
Rolle spielen. Dies allein wird aber nicht ausreichen, damit Verbraucher:innen einen
derartigen Tarif in Betracht ziehen. Eine deutliche Mehrheit der befragten Haushalte
(89 Prozent) fuhlt sich Gber das Thema ,dynamische Stromtarife® eher schlecht be-
ziehungsweise Uberhaupt nicht informiert. Gerade die fundierte Einschatzung der
Kostenvor- und -nachteile wird die Entscheidung fUr einen klassischen oder einen
dynamischen Stromtarif stark beeinflussen. Daher benétigen Verbraucher:innen hin-
reichend klare Informationen Uber die Chancen und Risiken von dynamischen
Stromtarifen. Ebenso muss ein Preisvergleich mit anderen Tarifen fur Verbrau-
cher:innen moéglich sein, da nur so ein etwaiges Einsparpotential zuverlassig ermit-
telt werden kann. Die Kosten sind fur Verbraucher:innen bei der Auswahl eines
Stromtarifs immer noch ein wichtiges Entscheidungskriterium.

'8 Laut den Ergebnissen einer energate-Umfrage, ist die Nachfrage nach dynamischen Stromtarifen im Zuge der gestie-
genen Strompreise gesunken, siehe Pressemeldung vom 21.12.2022 Dynamische Tarife in der Strompreiskrise —
energate messenger+ (energate-messenger.de).
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VZBV-FORDERUNG

Der vzbv fordert die kurzfristige und flachendeckende Einflihrung von dynamischen
Stromtarifen.

Der vzbv fordert transparente Preisinformationen, um die Marktangebote von dyna-
mischen Stromtarifen, auch auf Vergleichsportalen, besser miteinander vergleichen
zu kdnnen. Zudem sollten fur die Informationen Uber diese Tarife klare Mindeststan-
dards eingefiihrt werden.
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