
VERBRAUCHERPOLITISCHE VERANSTALTUNG AM MONTAG, 20. JUNI 2022

EMPOWERMENT UND AKTIVE BETEILIGUNG
Für mehr Patientenorientierung im Gesundheitssystem

Der Verbraucherzentrale Bundesverband (vzbv) fordert 
eine Stärkung der Beratung und der Beteiligung von 
Patient:innen im Gesundheitswesen. Patient:innen 
stehen oft vor Entscheidungen, die medizinisch 
komplex sind und auch von ökonomischen Zwängen 
beeinflusst sein können. Die Neuaufstellung der Unab-
hängigen Patientenberatung Deutschland (UPD) kann einen 
wichtigen Beitrag zur Stärkung von Patient:innen leisten.

Damit sie ihre Rechte durchsetzen sowie ihre Bedürfnisse 
aktiv kommunizieren und einbringen können, braucht es 
auch eine stärkere Beteiligung von Patient:innen – etwa 
bei der Entwicklung digitaler Gesundheitsanwendungen. 
Wie Beratung und Beteiligung im Gesundheitswesen zu 
echtem Empowerment beitragen können und was aus 
Sicht der Patient:innen dafür notwendig ist, möchte der 
vzbv in einer Fachveranstaltung mit Ihnen diskutieren.

Programm

Moderation: Dr. Albrecht Kloepfer 

Twitter: @vzbv  |  #StarkePatienten

15.00 Uhr 16.00 Uhr

16.05 Uhr

16.50 Uhr 

17.00 Uhr 

15.05 Uhr

15.15 Uhr

Begrüßung Pause

Diskussionsrunde zu 
Verbraucherbeteiligung bei der 
Entwicklung digitaler Anwendungen

Zusammenfassung und Schlusswort

Ende

Keynote 

Diskussionsrunde zur UPD 

Jutta Gurkmann, Vorständin 
Verbraucherzentrale Bundesverband 
(vzbv)

Dr. Albrecht Kloepfer, Moderator

Stefan Schwartze, MdB, 
Patientenbeauftragter der 
Bundesregierung, SPD 

Dr. Gertrud Demmler, Vorständin 
Siemens-Betriebskrankenkasse 

Lars Gottwald, Leiter Business Teams der 
gematik GmbH

Dr. Jens Hensmann, Referatsleiter im 
Bundesministerium für Gesundheit

Michaela Schröder, 
Geschäftsbereichsleiterin 
Verbraucherpolitik, vzbv

Prof. Dr. Marie-Luise Dierks, 
Leiterin der Patientenuniversität an der 
Medizinischen Hochschule Hannover

Jutta Gurkmann, Vorständin, vzbv 

Maria Klein-Schmeink, MdB, 
stellvertretende Fraktionsvorsitzende, 
Bündnis 90/Die Grünen

Stefan Schwartze, MdB, 
Patientenbeauftragter der 
Bundesregierung, SPD 



Anmeldung 

Kontakt 

Mit einer Anmeldung können Sie aktiv an der 
Veranstaltung mitwirken.

Zur Veranstaltung können Sie
sich hier anmelden:

Selbstverständlich können Sie den Livestream 
auch ohne Anmeldung verfolgen unter:

Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.
Rudi-Dutschke-Straße 17
10969 Berlin
Tel. (030) 258 00 520
Fax (030) 258 00 418
Veranstaltungen@vzbv.de
www.vzbv.de

Oder über unseren Twitter-Kanal:

www.vzbv.de/starke-patienten

www.veranstaltungen.vzbv.de/de/
starke-patienten/Registrierung/

www.vzbv.de/starke-patienten

Twitter: @vzbv  |  #StarkePatienten


