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Studiensteckbrief
Verbraucherbefragung zum Thema Schuhe

Befragungsgebiet Grundgesamtheit Stichprobengrofe

Deutschsprachige Wohnbevolkerung 1.033 Interviews

in Privathaushalten ab 18 Jahren

Bundesrepublik
Deutschland

Methode

Telefonbefragung
(CATI Omnibus — Dual Frame)

Erhebungszeitraum
21.09. bis 23.09.2021

Auswahlverfahren

Reprasentative
Zufallsstichprobe

Methodischer Hinweis: Da die dargestellten Anteilswerte auf ganze Zahlen gerundet sind, kann es vorkommen, dass sie sich nicht zu 100 Prozent aufsummieren. Aus demselben Grund kdnnen durch
Addition zusammengefasste Kategorien (z.B. ,Top-Two-Werte* wie: ,sehr zufrieden® + ,eher zufrieden®) von der Summe der dargestellten Einzelkategorien abweichen. Bei Fragen mit mehreren méglichen
Antwortoptionen kénnen die aufaddierten Nennungen 100 Prozent Uberschreiten. Statistische Fehlertoleranz: max. + / - 3 Prozentpunkte in der Gesamtstichprobe.
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Wichtigkeit bestimmter Aspekte beim Kauf von Straldenschuhen

Haltbarkeit ist der wichtigste Aspekt beim Kauf von Stralenschuhen flr den Alltag.
In Ostdeutschland ist der Aspekt der Reparierbarkeit tberdurchschnittlich wichtig — ebenso flr
Frauen, die zudem den Aspekt umweltfreundliche Materialien und Herstellung hervorheben.

Top-2-Werte: sehr wichtig/eher wichtig

die Haltbarkeit

E umweltfreundliche
Materialien und
Herstellung

B die Reparierbarkeit

Total West Ost Manner Frauen
Region Geschlecht

Frage: Wie wichtig sind Ihnen die folgenden Aspekte beim Kauf von Stralenschuhen fir den Alltag?

Darstellung: Top-2-Werte (1 = ,sehr wichtig“ und 2 = ,,eher wichtig“), Angaben in Prozent
Basis: Alle Befragten (n = 1.033)
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Tatsachliche Haltbarkeit und gewiinschte Nutzungsdauer von Straldenschuhen

Gewulnschte Nutzungsdauer und tatsachliche Haltbarkeit von Stral3enschuhen differierenum 1,2
Jahre. Dabei divergieren Wunsch und Realitat insbesondere bei den jungeren Altersgruppen.
Schuhhaltbarkeit und Anspruch an diese steigen mit dem Alter.

" tatsachliche durschnittliche
Haltbarkeit in Jahren
(Mittelwert)

B gewilnschte Nutzungsdauer
in Jahren (Mittelwert)

Total bis 29 Jahre 30 bis 39 Jahre 40 bis 49 Jahre 50 bis 59 Jahre 60 Jahre und alter

Alter
Frage: Wie viele Jahre halten bei Ihnen ein Paar StraRenschuhe fur den Alltag im Durchschnitt? /
Welche Nutzungsdauer fur solche Schuhe wiirden Sie sich wiinschen?
Darstellung: Mittelwerte
Basis: Alle Befragten (n = 1.033)
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Aspekte, die von einer Schuhreparatur abhalten

Die grof3ten Differenzen zwischen Ost und West: Wahrend es in Ostdeutschland 29 Prozent flr zu
aufwendig halten, Schuhe reparieren zu lassen, sind es im Westen 44 Prozent. Und: Der Aspekt
Neukauf, Mode, neue Modelle spielt im Westen eine deutlich grof3ere Rolle.

B G4
65

Viele Schuhe kann man gar nicht reparieren

56

Schuhreparaturen sind im Verhaltnis zum
Neukauf zu teuer

59
60

Willkommener Anlass zum Neukauf, Mode,
neue Modelle

Es gibt keine Reparaturwerkstatt fir Schuhe m Total

in der Nahe

m West
Schuhe reparieren zu lassen, ist zu
aufwendig

m Ost

weild ich nicht, keine Angabe

NNDN

Frage: Was, glauben Sie, halt Menschen in der Regel von einer Reparatur ihrer Schuhe ab?

Darstellung: Angaben in Prozent, Mehrfachnennungen mdglich
Basis: Alle Befragten (n = 1.033)
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