
Gebühr auf Restguthaben u./o. Rücklastschrift- u./o. Mahngebühren - Aktion

26 Abmahnungen insgesamt
19 Unterlassungserklärungen
6 Klagen                                      
0 ger. abgeschl. Verfahren Stand 10.08.2012

Abmahn-
datum Firma Akten-

zeichen Sachverhalt/ Klausel
Abgabe 

Unterlassungs-   
erklärung

Gerichts-
aktenzeichen Klagen Gerichtlich 

abgeschlossen Stand

09.12.2009 klarmobil GmbH A 13954-4 Änderungsklausel, Gebühr für Restguthaben (6,- EUR), Gebühren für Mahnung (9,95 EUR) 
und Rücklastsschrift (19,95 EUR)

18 O 243/10;                              
2 U 2/11;                            

III ZR 124/12

LG Kiel - positiv; 
OLG Schleswig 
Holstein - positiv                    
Nichtzulassungs-
beschwerde beim 

BGH 

offen

11.08.2011 mobilcom debitel VZ Berlin          
AVZ 10/11

Rücklastschrift 20,95 EUR, Mahngebühr 1./2. Mahnung 2,95/7,90 EUR; Ratenzahlungsgebühr 
5 EUR, Endabrechnung 29,95 EUR

5 O 229/11 LG Kiel - positiv offen

12.09.2011 simyo GmbH VZ Berlin          
AVZ 12/11

Rücklastschrift 15,00 EUR, Mahngebühr 10,00 EUR, Mahngebühr bez. Zahlung von SimKarte 
3,00 EUR

12 O 598/11 LG Düsseldorf offen

03.04.2012 Drillisch Telecom GmbH VZ Berlin          
UVZ 29/12-a

Rücklastschrift 18,49 EUR 08.05.2012 abgeschlossen

19.04.2012 Telefonica Germany O2
VZ Berlin          

UVZ 57/12-a Rücklastschrift 19 EUR 12 O 13496/12 LG München   offen

20.04.2012 Fonic GmbH VZ Berlin           
UVZ 56/12-a 

Rücklastschrift 15 EUR, Mahngebühr 7,50 EUR 16.05.2012 abgeschlossen

27.04.2012 vodafone_allmobil A 12384-10 5,- für Restguthabenauszahlung; 1./2. Mahnung 4,95 bzw. 10,90 30.05.2012 abgeschlossen

27.04.2012
simsay Mobilfunk 
GmbH_simsay.de A 14732-1 Rücklastschrift 15 EUR, Mahngebühr 5,00 EUR pro Vorgang 24.05.2012 abgeschlossen

27.04.2012 Telogic Germany GmbH A 14733-1 keine Angabe über Auszahlung des Guthabens nach Vertragsende 06.06.2012 abgeschlossen

27.04.2012 b2c.de GmbH wg discotel A 14653-2 Rücklastschrift 20,47 EUR 04.06.2012 abgeschlossen

30.04.2012 callmobile GmbH A 13604-6 Rücklastschrift 15,- EUR, 5,95 Mahnung, 6,- EUR für Auszahlung Restguthaben offen

30.04.2012 simply Communication GmbH A 13740-5 Rücklastschrift 20,47 EUR , Sperre bei Verzug 01.06.2012 abgeschlossen

30.04.2012 simyo GmbH A 13646-5 Rücklastschrift 15,-, Mahnung 10,- offen

30.04.2012
MS Mobile Services 

GmbH_maxxim A 14729-1 Rücklastschrift 20,47 EUR, Sperre bei Verzug 01.06.2012 abgeschlossen

30.04.2012 GTCom GmbH_ntv-go A 14730-1 keine Auszahlung des Restguthabens unter 1,-, Mahngebühr 10,-, Schriftformklausel 22.05.2012 abgeschlossen

30.04.2012 Lycamobile Germany GmbH A 14731-1 keine Auszahlung des Restguthabens, Werbung E-Mail, Telefon
12.06.2012 u. 
29.06.2012 abgeschlossen

02.05.2012 Drillisch Telecom GmbH A 14399-3 McSIM_Bearbeitungsgebühr Auszahlung,  SIM-Kartenpfand 29,95 EUR, Sperre bei Verzug  
helloMobil_Bearbeitungsgebühr Auszahlung des Restguthabens

01.06.2012 (Teil-UE) 2-24 O 159/12 LG Frankfurt offen

01.08.2012 Netcologne GmbH VZ Berlin         
UVZ 163/12-a

Erste Mahnung 5,50 Eur, Zweite Mahnung 8,00 EUR offen

21.05.2012 Vodafone_bildmobil A 12384-11 Sperre bei Zahlungsverzug, Bearbeitungsentgelt für Rücklastschrift, Rücklastschrift 4,95 EUR 12.06.2012 (Teil-UE) 12 O 223/12 LG Düsseldorf offen

25.05.2012 eplus_AldiTalk A 9243-9 Rückzahlung des Guthabens-Kann, Schriftformklausel 04.07.2012 abgeschlossen

29.05.2012 PBX-network GmbH (voip) A 14748-1
Auszahlung Restguthaben nur ab 10,01 EUR, Haftungsbeschränkung, geltungserhaltende 

Reduktion 19.06.2012 abgeschlossen

19.06.2012 Kabel Deutschland A 13595-13 Rechnung in Papierform: Pauschale je Rechnung³   1,50 EUR; Mahnpauschale pro Mahnung  
5,00 EUR; Entgelt für nicht einlösbare Lastschriften 7,50 EUR

12.07.2012 (Teil-UE) offen

26.06.2012 The Phone House GmbH A 13567-3

1. Bearbeitungskosten bei Nichtzahlung – Pauschalierter Schadensersatz für Rücklastschrift, -
scheck, etc. [soweit dies vom Kunden verschuldet worden ist*] 

24,95 EUR [mehrwertsteuerfrei]                     2. Zusendung der Papierrechnung (monatlich) 
1,50 EUR

31.07.2012 abgeschlossen

06.07.2012 Hofmeir Media GmbH (voip) A 14764-1  

1. bellSIP ist im Verzugsfall berechtigt, die Leistungen einzustellen. 2. Eine Auszahlung von 
Guthaben ist ausgeschlossen, es sei denn, bellSIP oder der Kunde hat das Kundenverhältnis aus 

einem nicht vom Kunden zu vertretenden wichtigen Grund gekündigt. In diesem Fall erhebt 
bellSIP eine Aufwandspauschale von EUR 5,-.  3. Die ungültige Bestimmung ist durch eine neue 

zu ersetzen, die ihr im Regelungsgehalt möglichst nahe kommt. 

02.08.2012 offen

06.07.2012 sipgate GmbH (voip) A 14765-1
sipgate ist berechtigt, die durch die Rückerstattung entstehenden Kosten im Wege einer 
Bearbeitungspauschale von € 5,90 inkl. MwSt. mit dem zum Vertragsende bestehenden 

Guthaben aufzurechnen. 
25.07.2012 abgeschlossen

06.07.2012 easybell GmbH (voip) A 14766-1
u.a. easybell ist berechtigt, die durch die Rückerstattung entstehenden Kosten im Wege einer 

Bearbeitungspauschale von € 4,90 inkl. MwSt. mit dem zum Vertragsende bestehenden 
Guthaben aufzurechnen. 

07.08.2012 (Teil-UE) offen


